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E os homens da cidade disseram a Eliseu: Eis que é boa a situacao desta cidade, como 0 meu
senhor v&; porém as aguas sao mas, € a terra € estéril.

E ele disse: Trazei-me um prato novo, e ponde nele sal. E Iho trouxeram.

Entéo saiu ele ao manancial das aguas, e deitou sal nele; e disse: Assim diz o Senhor:
Sararei a estas 4guas; e ndo havera mais nelas morte nem esterilidade.

Ficaram, pois, sas aquelas aguas, até ao dia de hoje, conforme a palavra que Eliseu tinha
falado.

2 Reis 2:19-22

Jesus respondeu: "Quem beber desta dgua tera sede outra vez,
mas quem beber da agua que eu Ihe der nunca mais tera sede. Pelo contrario, a agua que eu
Ihe der se tornara nele uma fonte de agua a jorrar para a vida eterna".

Jodo 4:13,14
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RESUMO

O cenario atual para muitos moradores de &reas rurais no Brasil é o consumo de agua
proveniente de mananciais superficiais sem qualquer tratamento. Além disso a inadequacéo
das solucdes técnicas disponiveis para a realidade das comunidades rurais € um agravante.
Apesar dos esforcos do poder pablico e das agéncias governamentais, no que diz respeito ao
abastecimento de &gua, a adocdo de politicas publicas inadequadas e a falta de planejamento
para garantia da sustentabilidade das agdes, culmina no insucesso das estratégias para
universalizacdo do acesso. Uma adequada gestdo dos sistemas de abastecimento de agua pode
ser um mecanismo essencial no combate ao historico de déficit em areas rurais, justificando
os estudos dos atuais modelos de gestdo no pais. Neste sentido, o presente estudo, atraves de
um estudo de caso na comunidade rural quilombola de Lagedo, no municipio de S&o
Francisco, no norte do Estado de Minas Gerais, visa entender e relacionar os fatores técnicos e
educacionais que podem influenciar a autogestdo comunitaria para o abastecimento de agua.
As bases para as discussdes acerca da viabilidade da gestdo comunitéria foram obtidas por
meio de técnicas de pesquisa quantitativa e qualitativa. O diagnéstico e assimilacdo do
contexto local, por meio de metodologias participativas € uma das etapas do estudo, outras
sdo a intervencdo e a organizacdo da gestdo das instalacbes. A dimensdo de dados
investigados abrangeram as andlises de qualidade da agua, a observacdo participante e a
opinido dos moradores. O uso de filtros de barro com velas de cerdmica nos domicilios foi
discutido e tem sido estimulado na comunidade devido aos bons resultados apresentados nas
pesquisas de laboratério na UFMG, seu baixo custo e facilidade de uso. Como resultado, pode-
se afirmar que, as coletas de campo demonstraram a aceitacdo cultural dos filtros por parte
dos moradores, entretanto as atuais técnicas utilizadas em Lagedo se mostraram insuficientes
para potabilizacdo da &gua consumida nas residéncias. A identificacdo e entendimento da
atuacdo das instituicdes responsaveis pelo abastecimento de &gua em Lagedo foi central para a
discusséo e planejamento visando a sustentabilidade do sistema de abastecimento instalado no
local, visto que a auséncia de apoio externo e capacitagdo para gestdo do abastecimento de
agua é um dos grandes problemas enfrentados pela comunidade. Por fim, aponta-se que a
busca pela universalizacdo do acesso ao abastecimento de agua nas areas rurais do pais aponta

fundamentalmente para a organizacao e mobilizagdo sociocomunitaria nos projetos propostos.
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ABSTRACT

The current scenario for many residents of rural areas in Brazil is the consumption of water
from surface water sources without treatment. In addition the inadequacy of the technical
solutions available for the reality of rural communities is an aggravating factor. Despite the
government's efforts and government agencies with regard to water supply, the adoption of
inadequate public policies and the lack of planning to ensure the sustainability of actions,
culminating in the failure of strategies for universal access. The proper management of water
supply systems can be a key mechanism to combat the deficit history in rural areas, justifying
studies of current management models in the country. In this sense this study through a case
study in the quilombo rural community Lagedo in the municipality of San Francisco, in the
northern state of Minas Gerais, aims to understand and relate to the technical and educational
factors that can influence the community self-management for the supply of water. The basis
for discussions about the viability of community management was obtained through
techniques of quantitative and qualitative research. Diagnosis and assimilation of the local
context through participatory methodologies is one of the stages of the study, others are the
intervention and the organization of facilities management. The size of investigated data
covered the water quality analysis, participant observation and the opinion of the residents.
The use of clay filter with ceramic candles in the home has been discussed and has been
stimulated in the community due to the good results observed in laboratory research of
Federal University of Minas Gerais — UFMG, owing its low cost and ease of use. As a result,
it can be said that the field sampling showed the cultural acceptance of the filters by the
locals, though current techniques used in Lagedo proved insufficient water purifiers
consumed in homes. The identification and understanding of the role of the institutions
responsible for water supply in Lagedo was central to the discussion and planning aimed at
the sustainability of the supply system in place, as the lack of external support and capacity
building for water supply management is a the major problems facing the community. Finally
it is pointed out that the search for universal access to water supply in rural areas of the
country mainly points to the socio-communitarian organization and mobilization in the

proposed projects.
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1 INTRODUCAO

A realidade atual de grande parcela da populacdo brasileira, tanto urbana quanto rural, é de
desigualdade social, pobreza e caréncias no acesso aos servigos de saneamento. Teixeira
(2014) comenta que esse cenario é consequéncia da inadequacdo ou limitacdo das politicas
publicas que atendem questdes socioeconémicas em varias dimensdes como: educacdo, salde,
moradia, producgdo de alimentos, escassez de recursos hidricos e outras. A precariedade do
saneamento basico no meio rural pode ser apontada como uma das causas da vulnerabilidade

social, insalubridade e degradacéo ambiental.

O cenério de déficit, no que diz respeito ao abastecimento de &gua, ainda constitui um desafio
enfrentado pelo poder publico em diversas regides do pais. Uma adequada gestdo dos
sistemas de abastecimento de agua pode ser um mecanismo essencial no combate ao histérico

de déficit em &reas rurais, justificando os estudos dos atuais modelos de gestdo no pais.

Para Okun e Ernst (1987 apud HELLER, 2010) o sucesso a longo prazo de um sistema de
abastecimento de &gua, resultante do bom funcionamento e melhorias continuas da
infraestrutura do sistema, mantém estreita relagdo com a efetividade na motivacdo e
capacitacdo da comunidade local. A efetividade das acOes de suporte e participagdo da
comunidade local requer esforco consideravel por parte do poder publico ou agéncias de

apoio.

A complexidade e a natureza dindmica para a resolucdo dos problemas socioambientais
requer que 0s gestores estejam preparados para incorporar nos processos de tomada de
decisdo uma diversidade de valores e conhecimentos locais (REED, 2008). Por essa razéo, a
participacdo popular no processo de geracdo e gestdo de tecnologias e infraestruturas de
abastecimento de &gua deve ser incentivada e incorporada as politicas publicas,
principalmente no saneamento rural onde faz-se necessario construir estratégias de gestdo que

possibilitem a futura sustentabilidade das a¢des desenvolvidas.

Dessa forma, pretende-se contribuir para o entendimento de quais sdo os fatores para que uma
comunidade rural consiga manter um sistema de abastecimento de &gua comunitario que
atenda os padroes de qualidade estabelecidos pela legislacdo brasileira, a partir do

desenvolvimento de um estudo de caso em uma comunidade rural quilombola.
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O presente estudo procurou buscar respostas a estas questdes através da analise das atividades
realizadas por um projeto de intervencao (“Tratamento simplificado de dguas superficiais com
alta turbidez para abastecimento de pequenas comunidades localizadas em varzeas” — Edital
FUNASA 01/2011, DOU no 221, de 18/11/2011), na comunidade rural quilombola de
Lagedo, integrante do Territério Quilombola de Bom Jardim da Prata, localizado no

municipio de S&o Francisco, regido norte de Minas Gerais.

A realizacdo desse estudo de caso justifica-se, pois, dentre 0s grupos sociais mais
marginalizados no contexto do saneamento basico, se encontram os quilombolas. H4 uma
caréncia de estudos e literatura cientifica acerca das condigdes socioambientais das

comunidades remanescentes de quilombos.

O desenvolvimento de politicas publicas especificas por parte do Estado brasileiro para esse
grupo social, atualmente pode ser considerada uma pratica inovadora, devido a ampliacdo da
acao constitucional e estabelecimento de uma ampla rede administrativa de execucdo das
politicas publicas nas comunidades quilombolas. A implementacdo dessas politicas, contudo,
tem caminhado em ritmo lento, ficando as associagbes quilombolas cada vez mais
dependentes do clientelismo politico e sem autossuficiéncia para acesso a essas politicas
publicas, dificultando a gestdo sustentavel das comunidades e seus territérios (LEITE, 2008).
A escassez de estudos cientificos e, consequentemente, de dados e informacGes sobre as
condicgdes de saneamento de populacdes remanescentes de quilombos aponta a relevancia de
pesquisas que contribuam para a implementacdo de politicas publicas que busquem a

universalizacdo de servi¢cos de saneamento e gestdo sustentavel dos mesmos.

Este é um trabalho que objetiva a discussdo da autogestdo de sistema de abastecimento de
agua por comunidades rurais quilombolas, visando a articular a comunidade em torno da
questdo. Portanto todos os atores sociais devem ser envolvidos para a discussao de objetivos
comuns, a divisdo de deveres e responsabilidades, a solidariedade e a participacdo coletiva

para a constru¢do de uma estrutura comunitéria para melhoria da qualidade de vida.

Neste sentido, o presente trabalho, através de um estudo de caso na comunidade rural de
Lagedo, no municipio de Sao Francisco, Minas Gerais, visa a entender e relacionar os fatores
técnicos e educacionais, convergentes ou divergentes, que podem influenciar a organizagao

comunitaria para o abastecimento de agua.
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As questdes de pesquisa que orientam o presente trabalho séo as seguintes: i) Apds receber
treinamento e capacitacdo a comunidade apresenta capacidade e disposi¢éo de regulamentar o
uso de seu proprio sistema de abastecimento de agua?; ii) As técnicas de tratamento utilizadas
pela comunidade sdo adequadas para produzir &gua que atende ao padrdo de potabilidade?; iii)
Os moradores/usuarios conseguem identificar as limitacdes e beneficios do seu sistema de

abastecimento de agua?

Para responder essas perguntas orientadoras serdo consideradas as seguintes hipoteses
principais: a) A comunidade consegue estabelecer em conjunto as regras para regulamentacéo
do uso de seu sistema de abastecimento de agua; b) Os moradores conseguem produzir agua
que atende ao padrdo de potabilidade, no que se refere a turbidez e colimetria, apos as
intervencdes na comunidade e treinamento para 0 uso; ¢) Os moradores da comunidade
quilombola de Lagedo apontam a falta de recursos financeiros, a auséncia de apoio externo e
a desunido entre os moradores como limitagcdes da autogestdo do sistema de abastecimento e
como beneficio a melhoria da qualidade da agua e a organizacdo da divisdo de

responsabilidades.
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2 OBJETIVOS

2.1 Objetivo geral
Avaliar a autogestdo de instalacdes de abastecimento de 4gua em comunidades rurais através

do estudo de caso na comunidade quilombola de Lagedo em Sao Francisco, Minas Gerais.

2.2 Objetivos especificos
¢ Realizar um diagnostico da qualidade de agua fornecida pelas instalagBes de abastecimento
de 4agua da comunidade, com relacdo aos parametros turbidez, coliformes totais e

Escherichia coli.

e Avaliar a capacitagdo e treinamento dos moradores da comunidade para gestdo das

instalacBes de abastecimento de agua.

e Auvaliar a participacdo da comunidade na formulacdo de um plano de gestdo para

regulamentar o uso do sistema coletivo de abastecimento de agua.

e Identificar as potencialidades e limites da autogestdo comunitaria das instalacbes de

abastecimento de agua através da percepcdo dos moradores.
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3 REVISAO DE LITERATURA

No capitulo da revisdo de literatura centra-se na discussdo nas principais tematicas
relacionadas ao tema de pesquisa: saneamento rural, gestdo comunitéria, técnicas para
sistemas alternativos de abastecimento de agua e aspectos das comunidades remanescentes de
quilombos. Assim, ap6s uma breve discussao sobre o conceito de rural, aborda-se as relacdes
sistémicas entre o saneamento e as politicas publicas para o abastecimento de dgua em areas
rurais. A gestdo comunitaria e a evolucdo de seus paradigmas sdo discutidas em seguida,
assim como os aspectos que podem influenciar na conquista da sustentabilidade dos sistemas
rurais de abastecimento de agua. Apresenta-se também na revisdo da literatura alternativas
técnicas de captacdo e tratamento de agua possiveis de serem aplicadas em comunidades
rurais. Por fim, desenvolveu-se uma se¢do sobre comunidades remanescentes de quilombos,
tracando seus aspectos historicos e politicos, além de abordar o cenario do saneamento béasico

nas comunidades.

3.1 Oqueéoespaco rural?

A delimitacdo do conceito de rural € de grande importancia para o trabalho de planejamento
de politicas publicas e execucdo das a¢bes de saneamento basico em niveis nacional, regional
e local. Entretanto, devido as intensas transformac@es nas configuracdes dos territorios e suas
diversas caracteristicas socioecondmicas nao existe uma definicdo universal do termo "rural".
Abramovay (2000) aponta que existem trés formas dominantes para delimitar as areas rurais:
i) pela delimitacdo administrativa, usada por diversos paises da América Latina e Central (ex:
Brasil, Equador, Guatemala, El Salvador e Republica Dominicana); ii) peso econémico na
ocupacdo da mao-de-obra da agricultura e também pela dimensdo populacional, usada em
paises como Israel e Chile; iii) e por limites populacionais, como estabelecido pela Franca
(populagdo inferior a 2 mil habitantes), Espanha, Portugal, Italia e Grécia (localidades com
habitagcdes contiguas que tenham ao menos 10 mil moradores, e que mantém certa distancia
dos centros metropolitanos), assim como varios paises latino americanos (ex: Argentina,

Bolivia, México, Venezuela, Honduras, Nicaragua, Panama).

Entretanto, ressalta-se que autores como Wanderley e Favareto (2013) e Abramovay (2000)
discordam das delimitagOes oficiais atuais do rural, julgando-as inadequadas, assim como

Sabourin (2009) com relac&o a caracteriza¢do de camponeses e moradores do campo.
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Abramovay (2000) critica os atuais critérios de classificacdo do rural em seu trabalho para o
Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada (IPEA), primeiramente, apontando os seus limites.
Segundo o autor, a defini¢do de rural pela delimitacdo administrativa e pelo peso econémico
na ocupacdo da mao-de-obra da agricultura, assimila forcosamente o rural ao isolado e
carente. Além de que associar o rural ao conceito de "isolado™” automaticamente "classificaria

a maior parte das sedes de distritos brasileiros como rural".

Especificadamente com relacdo a definicdo pelo peso econémico da mao de obra da
agricultura, a delimitacdo de rural por essa interpretacdo "aboliria o0 espaco rural dos paises
desenvolvidos e faria com que seu peso fosse fortemente declinante nas nagdes em
desenvolvimento” (ABRAMOVAY, 2000). Para justificar essa afirmacdo o autor aponta o
exemplo da Franca o qual, segundo as estatisticas do pais, "apesar de 27% da populacdo do
pais viver no meio rural, apenas 13 em cada 100 rurais dependem fundamentalmente da

agricultura”.

Entretanto Abramovay (2000) é mais favoravel a utilizacdo do terceiro critério por ele
apresentado: o de limites populacionais. Entretanto o autor apresenta restricdes a esse critério,
pois segundo ele: a) Os limites estabelecidos internacionalmente sdo arbitrarios; b) a
comparabilidade internacional das informacBes sobre o meio rural fica seriamente
comprometida; e c) o critério de patamar populacional ndo permite uma abordagem regional
da ruralidade. Assim segundo o autor, o importante é a definicdo espacial e ndo setorial de
ruralidade, como as definicdes similares utilizadas por Estados Unidos, Franca e a

Organizacdo de Cooperacédo e Desenvolvimento Econdmico (OCDE).

Wanderley e Favareto (2013) por sua vez indicam o surgimento de um “novo rural” ou “novas
ruralidades”, defendendo a hipotese de uma tendéncia global de urbanizagdo do mundo rural e
avanco do desenvolvimento econémico, levantada pelo sociologo francés Henri Lefebvre.
Esse surgimento de uma “nova ruralidade” é resultado de algumas mudangas estruturais no
campo e convergéncia de fatores como: o fortalecimento de outros interesses sociais e de
outras atividades econdmicas no meio rural, para além das atividades agricolas, como o
loteamento de &reas rurais para construcdo de condominios e residéncias de final de semana
pelos centros urbanos proximos; a crescente participacdo de agricultores familiares

“pluriativos” (agricultores que optam entre combinar duas ou mais ocupacdes); a
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disseminacéo de agroindustrias; o turismo rural e a exploracdo de novas fontes de energia,
entre outros (DELGADO et al., 2013).

O Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica - IBGE tem adotado nos censos demograficos
uma abordagem sobre o rural baseada na delimitacdo administrativa, entendendo o termo rural
como area externa ao perimetro urbano do distrito, cujos espacos e fronteiras sdo definidos
por lei municipal. Nesta perspectiva, o urbano se apresenta fundado no aparato administrativo,
na definicdo do Plano Diretor Municipal, na existéncia de infraestrutura e de equipamentos
sociais e de servicos (TEIXEIRA, 2014). Abramovay (2000) critica essa defini¢cdo, quando

afirma:

"H& um vicio de raciocinio na maneira como se definem as &reas rurais no
Brasil, que contribui decisivamente para que sejam assimiladas
automaticamente a atraso, caréncia de servicos e falta de cidadania. [...] O
acesso a infra-estruturas e servigos basicos e um minimo de adensamento
sdo suficientes para que a populagdo se torne “urbana”. Com isso, o meio
rural corresponde aos remanescentes ainda ndo atingidos pelas cidades e sua
emancipagdo social passa a ser vista — de maneira distorcida — como
“urbanizagdo do campo”." (ABRAMOVAY, 2000)

A presente pesquisa toma como definicdo de rural, fundamentalmente, as representagdes

formais do governo brasileiro, justificando-se por serem as atuais definicdes

institucionalizadas em suas politicas publicas, sem desconhecer, entretanto, as novas

abordagens.

Como um grande numero de habitantes de zonas rurais vive em localidades chamadas de
sitios ou comunidades, faz-se essencial também delimitar esses termos. Fichter (1967 apud
Sabourin, 2009), define comunidade como um grupo territorial de individuos que mantém
relacBes reciprocas e utilizam recursos comuns para satisfazer projetos comuns. Sabourin
(2009) expande ainda mais essa definicdo atribuindo ao termo "comunidade rural” os
principios da localidade e proximidade, relagbes de parentesco e espiritualidade,
interdependéncia econémica e em atividades e instituicbes locais. Caron (1998 apud
Sabourin, 2009) aponta que a formacdo das comunidades rurais em torno da producéo
agricola e da religido se reproduziu em diversas regides brasileiras, segundo esquemas, épocas

ou ritmos as vezes diferenciados.

O meio rural abrange uma diversidade enorme de tipologias de aglomerados, embora existam

tracos comuns de ruralidade entre eles. Estabelecer pardmetros e ferramentas mais adequados
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de identificacdo dessas tipologias pode ser essencial no estudo das relacdes cidade-campo e
sobretudo no desenvolvimento rural e reinsercdo dos pequenos aglomerados nas dindmicas

regionais, evitando assim o esvaziamento demografico e sociocultural dessas &reas.

3.2 Relacdes entre o abastecimento de agua e o espaco rural

3.2.1 O abastecimento de agua e as politicas publicas

A salde e o bem-estar humano estdo vinculados a quantidade e qualidade da dgua consumida,
ndo devendo, portanto, ser afetados pela deterioragéo da qualidade ou pela insuficiéncia da
agua fornecida a populacéo. Entende-se que um adequado tratamento da dgua caracteriza um
ganho de qualidade de vida, bem como a valorizacdo de um recurso escasso e de vital

importancia para a sobrevivéncia humana.

Atualmente mais de 700 milhdes de pessoas ndo tém acesso a uma fonte de agua potavel de
qualidade, sendo forcadas a confiar em fontes que s&o microbiologicamente inseguras
(ALROUSAN et al., 2012; MARQUES et al., 2013; MCGUIGAN et al., 2012). No contexto
brasileiro, segundo dados do IBGE (2008), cerca de 3,4 milhdes de familias ndo tém acesso a
agua canalizada, afetando um contingente de 15 milhdes de brasileiros, e um terco dos

municipios com menos de 20.000 habitantes ndo possuem sistemas de tratamento de agua.

Essas circunstancias resultam em aumento da exposi¢cdo das pessoas ao risco de doencas de
veiculagdo hidrica, como diarreia, febre tifoide, hepatite A, colera e disenteria, principalmente
nos paises em desenvolvimento (CHRISTEN et al., 2011; MBONIMPA; VADHEIM;
BLATCHLEY, 2012). Anualmente, segundo dados da Organizacdo Mundial da Saiude (OMS)
cerca de 1,5 bilhdes de pessoas sdo afetadas por doencas relacionadas com consumo de agua e
aproximadamente 1 milhdo de pessoas morrem por ano por doencas relacionadas ao
saneamento inadequado (WHO/UNICEF, 2015).

Além de atender necessidades humanas bésicas, conforme demonstrado na Tabela 1, o0 acesso
ao abastecimento de agua e as outras vertentes do saneamento basico sdo fundamentais para a
reducdo da pobreza e o desenvolvimento socioecondmico sustentavel das familias e governos
(HUTTON; HALLER, 2004). Além disso, 0 acesso inadequado aos servigcos de saneamento
promove impactos de saude e sociais, espacial e socialmente diferenciados, nos niveis global,
nacional e local. Os impactos séo sentidos especialmente pelas populagdes rurais, moradores
de favelas urbanas, mulheres e criancas (WHO/UNICEF, 2014).
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Tabela 1 - Beneficios econdmicos decorrentes de melhorias no saneamento

Beneficiario

Beneficios econémicos
diretos com salide

Beneficios econdmicos
indiretos com saude

Outros beneficios das
melhorias em
saneamento

Setor da saude

- Menos despesas com
tratamento de doencas
diarreicas.

- Menor nimero de
profissionais doentes.

- Gerenciamento mais
eficiente dos recursos
hidricos e o controle de
vetores.

Pacientes

- Menos despesas com
tratamento de doencas
diarreicas e outros custos
relacionados;

- Menos despesas com
transporte em busca de
tratamento;

- Menos tempo perdido
procurando tratamento.

- Dias perdidos evitados,
de trabalho ou na escola;
- Tempo evitado para
cuidar de parentes
doentes;

- Valor economizado com
morte evitada.

- Gerenciamento mais
eficiente dos recursos
hidricos e o controle de
vetores.

Consumidores

- Economia de tempo
buscando agua ou para
usar instalagGes
sanitarias;

- Aumento do tempo
disponivel para
atividades domésticas;

- Abandono de fontes de
agua mais caras;

- Agregacéo de valor &
propriedade;

- Tempo disponivel para
atividades de lazer.

Setores da
agroinddstria e
indUstria

- Menos despesas com
tratamento de
funcionérios com
doengas relacionadas as
condicBes inadequadas de
saneamento

- Menor impacto sobre a
produtividade devido a
problemas de salde dos
trabalhadores

Beneficios para a
agricultura e a industria
com melhor
abastecimento de agua,
gestdo mais eficiente dos
recursos hidricos -
tecnologias que
economizam tempo ou
geram renda.

Fonte: Adaptado de Hutton e Haller (2004)

Frente a esse quadro a ONU vem assegurando em suas resolucdes o acesso a agua e ao

esgotamento sanitario como direitos humanos, estabelecendo um passo importante no sentido

de garantir a universalidade no acesso. O primeiro marco estabelecido foi a Conferéncia das

Nacdes Unidas sobre a Agua de 1977, em que o Plano de Agdo resultante reconheceu pela

primeira vez a dgua como um direito ao declarar que “Todos os povos, seja qual for o seu

estagio de desenvolvimento e as suas condi¢Ges sociais e econdmicas, tém direito a ter acesso

a agua potavel em quantidade e qualidade igual as suas necessidades basicas”. Diversos

exemplos de resolugdes da ONU que sdo marcos do direito humano a 4gua e ao saneamento

podem ser citadas, como a Convengdo sobre a Eliminacdo de Todas as Formas de

Discriminacdo Contra as Mulheres de 1979, a Convencao dos Direitos das Criancgas de 1989,
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a Conferéncia Internacional sobre Agua e Desenvolvimento Sustentavel de Dublin em 1992 e
0 Comentério n°® 15 do Pacto Internacional de Direitos Econémicos, Sociais e Culturais em
2002 (UNW-DPAC, 2015).

Com o aumento dos desafios no abastecimento de dgua e saneamento a Assembleia Geral da
ONU aprovou em setembro de 2000 a Declaracdo do Milénio, incluindo objetivos especificos
relacionados a 4gua nos Objetivos e Metas para 0 Desenvolvimento do Milénio (2005-2015).
Dentre os objetivos e metas se destacam aqueles que estdo diretamente vinculados a fome,
pobreza, educacdo, género, salde, desigualdade social e desenvolvimento sustentavel
(TEIXEIRA, 2014). A meta do Objetivo de Desenvolvimento do Milénio 7 apela a “reduzir
para metade, até 2015, a proporcdo de populacdo sem acesso sustentavel a agua potavel
segura e a saneamento basico” (UNW-DPAC, 2015). Outro recente marco importante foi a
Resolugdo A/RES/64/292 em julho de 2010 da Assembleia Geral da ONU, com o voto

favorével do Brasil, que reafirmou formalmente o direito humano a 4gua e saneamento.

Partindo desse pressuposto que 0 acesso ao abastecimento de agua e ao esgotamento sanitario
constituem um direito social dos cidaddos (HUKKA; KATKO, 2013) e que existe um
consenso sobre a necessidade de reduzir a taxa da populacdo mundial com acesso inadequado
a esses servicos, ressurgiu no final dos anos 80 e inicio da década de 1990 uma antiga
discussdo a respeito de como atingir essas metas através da melhoria da gestdo dos servicos.
Segundo McGranahan e Mulenga (2013), visto a dificuldade do setor publico, optou-se nessa
época pela promocdo de uma participacdo privada maior no campo dos servicos de
saneamento. Esse modelo de gestdo privada foi impulsionado por governos de tendéncia
neoliberal e agéncias internacionais de financiamentos para o desenvolvimento, como o
Banco Mundial, principalmente nos paises em desenvolvimento. Briscoe e Ferranti (1988)
apontaram em documento escrito para 0 Banco Mundial a época que esta questdo havia se
tornado particularmente aguda a medida que mais paises adotaram reformas politicas

macroecondmicas.

Embora a privatizagdo como parte de um projeto neoliberal tenha tido alta significacéo
politica, ndo surtiu grande efeito para as pessoas que ndo tinham acesso a redes de agua ou
esgotos (MCGRANAHAN; MULENGA, 2013). Heller (2010) aponta que "tal visdo tem um
componente financeiro, de transferir obrigacbes de financiamento para 0s proprios

beneficiarios, desobrigando as agéncias financeiras internacionais"”. Assim essa concepcao
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mercantil da agua como uma mercadoria vém limitando o acesso da populacdo de baixa renda

ao saneamento basico, devido a sua incapacidade financeira de pagar os custos dos servigos.

As agéncias multilaterais e organismos internacionais, como 0 Banco Mundial, Organizacédo
Mundial de Comércio (OMC), o Férum Mundial de Aguas e a Global Water Partnership
(GWP), apesar dos insucessos e avangos limitados dessas politicas em muitos paises,
continuam assegurando que a privatizacdo e a fixacdo de tarifas sdo as causas principais na
expansdo do acesso de toda populacio ao saneamento (DOMINGUEZ; ACHKAR;
FERNANDEZ, 2015). Com o amparo do Banco Mundial e dessas agéncias, “ha um avango
nos trabalhos cientificos de concepcBes que procuram dar respaldo a visGes de carater
empresarial” (HELLER; CASTRO, 2007), para combater as resisténcias que esse processo
necessariamente gera e para aprofundar a aceitacdo destas politicas entre 0s governos em
escala, principalmente nos fragilizados paises de Terceiro Mundo (DOMINGUEZ;
ACHKAR; FERNANDEZ, 2015).

Entretanto Heller e Castro (2007) alertam para a necessidade de maior rigor e critério na aceitacao
dessas avaliacBes que integram as distintas dimensfes da politica publica. Os autores também

apontam para as contradi¢es nos proprios estudos realizados pelo Banco Mundial:

“[...] verificam-se inclusive fragilidades metodolégicas nos estudos, como
em avaliagdo do processo de privatizagdo do sistema de abastecimento de
agua em Guiné (Clarke, Menard e Zuluaga, 2002). Tal estudo conclui pela
elevagdo do “bem estar” da populagdo ap0s a privatizagdo, embora diversos
problemas ainda persistam e sejam reconhecidos pelos autores. [...] Essas
conclusdes guardam correspondéncia com o resultado das avaliacBGes
realizadas ao longo da ultima década por especialistas do Banco Mundial,
reconhecendo que a privatizagdo dos servigos de saneamento tém trazido
“resultados misturados” (Richard e Triche, 1994) e, mais recentemente, em
contradi¢cdo com sua politica para o setor, defendendo que o papel central na
organizagdo e fornecimento de servigos deve ser do setor publico, j& que o
setor privado tem problemas “especialmente para servir aos mais pobres
(Banco Mundial, 2003).” (HELLER E CASTRO, 2007)

Essa paulatina delegagcdo de responsabilidades e obrigacGes aos usuarios, ndo contribuiu,
como propagandeado, para a reducdo das desigualdades de acesso ao saneamento entre areas
urbanas e rurais (HELLER; CASTRO, 2007; PINEDA, 2013).
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3.2.2 Gestéo do servigo de abastecimento de agua pelas comunidades rurais

As comunidades rurais, frente ao quadro de abandono que foram submetidas pelo Estado e
pela iniciativa privada, particularmente nas questfes de saneamento basico, ao longo dos anos
vém se conscientizando da sua situagcdo e enfrentando os desafios de organizagdo para o

manejo dos bens comuns, como a agua.

Segundo pesquisa do censo demografico realizado pelo IBGE (2010), no Brasil cerca de 8,1
milhdes de domicilios brasileiros estdo em areas rurais, totalizando aproximadamente 29,9
milhGes de pessoas. Conforme dados da Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios —
PNAD (IBGE, 2014) os servigos de saneamento prestados a esta grande parcela da populacao
brasileira apresentam elevado déficit de cobertura. A PNAD aponta que apenas 33,4% dos
domicilios nas localidades rurais estdo ligados a redes de abastecimento de agua com ou sem
canalizacdo interna. Sendo que a maior parcela da populacdo rural, 66,6% dos domicilios,
capta agua de chafarizes e pocos, diretamente de cursos de agua sem nenhum tipo de

tratamento ou de outras fontes alternativas geralmente inadequadas para consumo humano.

Os dados de baixa cobertura por redes no meio rural geralmente sdo usados por trabalhos e
projetos como sindnimos de baixo acesso a dgua. Entretanto é um equivoco priorizar somente
as medidas infraestruturais para combater o déficit. Pesquisas como de Majuru, Jagals e
Hunter (2012) e Guardiola et al. (2010 apud Cruz, 2015), apontam para o fato que os sistemas
em rede podem continuar expondo a populacéo a situacdes de vulnerabilidade nos casos com
longos periodos de intermiténcia e distribuicdo de agua fora dos padrdes de potabilidade.
Braadbaart (2013) também aponta para o fato que os sistemas de agua canalizada apesar de
sua longa vida util e custos operacionais modestos (para o cenario urbano), possuem um
elevado custo inicial de instalacdo. Esse custo capital se torna ainda mais elevado no caso das
comunidades com domicilios mais dispersos, as quais necessitariam de redes muito extensas.
As solucdes alternativas para abastecimento, quando bem empregadas, sdo solugdes

perfeitamente aplicaveis para a realidade rural.

Nesse sentido, o Plano Nacional de Saneamento Basico (Plansab) reconhece a importancia
das medidas estruturais para combate ao déficit no acesso ao saneamento, por outro lado,
destaca a necessidade atual da aplicagdo de medidas estruturantes para a sustentabilidade

futura dos projetos de saneamento:
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“[...] o Plansab procura deslocar o tradicional foco dos planejamentos
classicos em saneamento basico, pautados na hegemonia de investimentos
em obras fisicas, para um melhor balanceamento destas com medidas
estruturantes, a partir do pressuposto de que o fortalecimento das a¢cdes em
medidas estruturantes assegurard crescente eficiéncia, efetividade e
sustentacdo aos investimentos em medidas estruturais. No horizonte do
Plano, projeta-se a gradativa substituicdo dos esfor¢os para a implantagéo de
medidas estruturais para outros que valorizem fortemente as estruturantes.”
(BRASIL, 2014)
Nessa perspectiva, a mobilizacdo individual e da comunidade na execucao e gerenciamento de
seu proprio sistema de abastecimento comunitério de agua sdo dimensdes centrais para a
sustentabilidade das infraestruturas fisicas. A participacdo social é essencial para um
adequado funcionamento dos sistemas. McGranahan e Mulenga (2013) colocam que nas
comunidades onde os sistemas sdo construidos, muita coisa ira depender diretamente da

capacidade e da disposi¢do dos membros da comunidades, como:

“Adotar praticas sanitarias que protejam Seus Vizinhos tanto quanto eles
mesmos; concordar quanto aos tipos de instalagbes comuns de &gua e
esgotamento sanitario que sdo economicamente viaveis e aceitaveis, e
guanto ao local onde convém localizé-los; propor representantes eficientes,
capazes de lidar com as iniciativas de autoajuda e de negociar com governos
ou fornecedores privados; e, se preciso, desenvolver a capacitacdo e 0s
niveis de confianga necessarios para lidar com financas e gerenciar projetos.
A habilidade e a disposi¢cdo dos membros da comunidade para desenvolver
essas acdes podem ser influenciadas, mas ndo prescritas de fora para dentro”
(MCGRANAHAN E MULENGA, 2013).
Entretanto McGranahan e Mulenga (2013) também discutem que para individuos
sobrecarregados e mal remunerados, pode ser dificil cooperar, sobretudo quando existe uma
historia de conflitos e desconfianca na comunidade. Padua (2010b) alerta também para o fato
que “as solucdes individuais implicam transferir para a populagdo, em geral a populagdo mais
carente e com menor nivel de instrugdo, a responsabilidade que compete ao poder publico”.
Por isso, segundo Henriques e Louis (2011), modelos de gestdo sdo necessarios para auxiliar
0s moradores e gestores na selecdo sistematica de tecnologias apropriadas para providenciar a

sustentabilidade de servicos de saneamento em comunidades em desenvolvimento®.

Kleemeier (2000) traga em seu estudo a evolucéo, ao longo dos anos, do paradigma da gestéo
dos sistemas de abastecimento de agua em &reas rurais. Segundo o autor o paradigma se inicia

nos anos 70, com governos e fundos de investimentos assumindo toda a responsabilidade na

! Henriques e Louis (2011) definem “comunidade em desenvolvimento” como comunidades de baixa renda,
rural ou comunidades indigenas que nao tém a capacidade de fornecer acesso adequado a um ou mais Servigos
essenciais para 0s seus moradores.
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prestacdo de servigos para a reducdo da pobreza no meio rural, como o abastecimento de

agua.

No inicio da deécada de 80 as concepg¢des vigentes ndo sobrevivem as crises econdmicas,
particularmente devido a percepg¢édo da incapacidade dos governos locais em subsidiar todo o
custo dos projetos. Nesse ponto, trabalhos citados por Kleemeier (2000), como de Miller
(1978) e van Wijk-Sijbesma (1981), argumentam a favor do aumento do papel da
comunidade, incluindo a participacdo da populacdo na dindmica do tipico ciclo de projeto
(identificacdo e planejamento prévio; concepc¢do; implantagdo; administracdo, operacdo e
manutencdo; e avaliacdo do projeto).

Ainda de acordo com Kleemeier (2000) a estratégia muda drasticamente com a denominada
“abordagem responsiva da demanda” (demand-responsive approach) entre o final da década
de 80 e inicio dos anos 90, referenciada em trabalhos como de Briscoe e Ferranti (1988) e The
World Bank Water Demand Research Team (1993). A nova perspectiva estava embasada em
dois principios fundamentais. Um era “a gestdo apropriada no nivel mais baixo”, o que
significava que as comunidades e os governos locais devem gerir suas proprias fontes, se
possivel. O segundo principio foi “tratar a 4gua como um bem econdmico”, o que implica que
as pessoas iriam obter o nivel de servigos de abastecimento para o qual eles estavam dispostos

e capazes de pagar, em vez de o governo tentar fornecer um nivel minimo de servico a todos.

Continuando os estudos a partir da perspectiva da demanda, no inicio dos anos 2000, surge
com projetos em Bangladesh a abordagem do Saneamento Total Liderado pela Comunidade
(STLC). Pesquisadores como Kar e Pasteur (2005) e Deak (2008) concentraram seus esforgos
particularmente no trabalho sob uma perspectiva mais integrada entre o abastecimento de
agua e o0 esgotamento sanitario, até entdo relativamente marginalizado na promocéao da gestédo
comunitaria. O objetivo ao aplicar-se o STLC era de revelar a demanda a partir do
envolvimento participativo da comunidade, para encontrar-se uma tecnologia que satisfizesse
essa demanda, mas ndo obstante evitando-se ao maximo o fornecimento de subsidios pelos
agentes externos (MCGRANAHAN; MULENGA, 2013).

Contudo, Hutchings et al. (2015) argumentam, com base em uma analise sistematica de 174
casos de estudos de projetos de gestdo comunitaria, que a abordagem da demanda falhava

principalmente em duas areas: a falta de sustentabilidade a longo prazo e a falta de
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escalabilidade? em grandes projetos. Segundo os autores, a alteracdo no paradigma ocorre
para uma abordagem mais dividida entre as comunidades e agéncias externas em que é
fornecido um apoio continuo para a gestdo, ao invés da abordagem anterior em que as
comunidades assumiam por completo toda a operacdo e manutencéo dos sistemas. A premissa
da nova abordagem (Figura 1) é que a sustentabilidade e escalabilidade podem ser alcancadas
se as comunidades receberem apoio institucional em um nivel adequado, um “plus” para

sustentar o abastecimento de agua da comunidade.

Sucesso Sustentavel

Sucesso inicial Sucesso a longo prazo
Ciclo de Ciclo de Ciclo de Ciclo de
projeto inicial projeto inicial projeto projeto
Alta iniciativa A.ceslsu _é apoio continuo continuo
{tecnico e Lideranga Capacidade de
administrativa) construgéo

Transparéncia

Suporte financeiro

Capacidade financeira do Estado

Figura 1 — O paradigma da Gestdo Comunitaria+. Fonte: Adaptado de Hutchings et al.
(2015)

Este modelo, que é visualizado na Figura 1, baseia-se no entendimento de uma série de
elementos basicos, como a alta iniciativa coletiva evidenciada através de uma variedade de
fatores (um espirito comum de ajuda e responsabilidade, a participacdo equitativa de toda a
comunidade na tomada de decisGes, e uma no¢éo de propriedade compartilhada do regime), e

uma lideranca forte (individuos ou grupos da comunidade capazes de fornecer supervisao,

2 Bondi (2000) define escalabilidade (scalability) como uma caracteristica desejavel em todo o sistema ou
processo, que indica sua capacidade de estar preparado para crescer. Uma escalabilidade pobre pode resultar em
mau desempenho do sistema, necessitando reconstrucéo ou duplicacdo do mesmo.
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monitoramento e avaliacdo dos sistemas e dos trabalhadores). Esses elementos devem estar
estruturados sobre uma base referente & transparéncia institucional e suporte financeiro
externo. Baumann (2006 apud Hutchings et al., 2015) rotula essa abordagem de gestdo
comunitaria plus (CM+), apesar de citar outros termos recentemente cunhados como “apoio
pOs-construgdo”, “apoio direto ¢ indireto”, ou “apoio externo”.

Nesse contexto o modelo das cooperativas de agua e outras organizacdes de gestdo
comunitaria surgem como opcao para a organizacdo dos servigos de saneamento, sobretudo
nas areas rurais e pequenas cidades (HUKKA; KATKO, 2013). As cooperativas tém uma
antiga histéria de atuacdo para abastecimento de agua em pequenas localidades, em paises da
Ameérica Latina, como Bolivia, Chile e Argentina, e até mesmo em paises desenvolvidos
como a Finlandia e Dinamarca que, respectivamente, tém cerca de 1.500 e 2.500 associacdes
para gestdo de servicos de saneamento (HELLER, 2010; HUKKA; KATKO, 2013). No
Brasil, registra-se experiéncias com éxitos principalmente na regido Nordeste, como a Central
de Associa¢Bes Comunitarias para a Manutencdo de Sistemas de Abastecimento de Agua na
Bahia (denominada geralmente apenas como Central) e o Sistema Integrado de Saneamento
Rural (SISAR) no Ceard. Os dois exemplos nacionais sdo semelhantemente associagdes sem
fins lucrativos, abertas a participacdo das associagfes comunitarias menores, que S0

responsaveis diretas pelo funcionamento de sistemas de abastecimento de agua.

Segundo Fonjong, Emmanuel e Fonchingong (2005) a I6gica da gestdo do abastecimento de
agua para pequenas comunidades rurais aborda que é a prépria comunidade que detém as
maiores responsabilidades na gestdo do seu sistema de abastecimento, como participantes
atuantes e tomadores de decisdo, cabendo ao poder publico e agéncias de apoio o papel de
facilitadores dos processos. Neste sentido Briscoe e Ferranti (1988) afirmam que a auséncia
de um efetivo envolvimento dos moradores locais na gestdo dos sistemas comunitéarios de
abastecimento de agua ocasiona falhas no abastecimento, podendo levar até mesmo ao
abandono das instalacdes por parte dos moradores. Esse envolvimento deve ocorrer desde a
escolha do sistema de abastecimento, incluindo medidas de manutencdo e operagdo, assim
como a sustentabilidade financeira. A gestdo comunitaria da agua é fundamental para garantir
que as solucgdes de projetos de abastecimento adotadas sejam adaptadas as necessidades e

caracteristicas locais.
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Briscoe e Ferranti (1988) enumeram, com base em estudos de caso no Malawi e Colémbia,
cinco condiges criticas que devem ser satisfeitas para o sucesso de projetos de abastecimento
de 4gua em comunidades rurais: 1) As comunidades estarem envolvidas em todas as fases dos
projetos; 2) Os papéis e responsabilidades da comunidade e do governo serem claramente
definidos e as obrigacdes cumpridas; 3) O governo ou outros agentes externos agirem como
parceiros da comunidade, ndo como proprietarios e gerentes do abastecimento de agua; 4) O
contato entre as comunidades e 0 governo ser através de gestores cujas habilidades primarias
sdo organizar e motivar comunidades; e 5) As agéncias governamentais cumprirem as suas

atribuicoes limitadas, mas vitais de motivacao, treinamento e assisténcia técnica.

Mas afinal quem paga a conta? Segundo Kleemeier (2000) as primeiras concepcbes dos
projetos nos anos 70 eram que as comunidades rurais ndo poderiam pagar pelos servigos,
cabendo aos governos e agéncias de apoio assumir todos os custos. Entretanto, na mudanca do
paradigma, Briscoe e Ferranti (1988) apontavam uma série de projetos fracassados devido a
incapacidade dos governos em cobrir todos 0s custos, principalmente em paises de economia
fragilizada. Os autores e o grupo de estudos The World Bank Water Demand Research Team
(1993) defendiam a necessidade da elaboragéo de arranjos institucionais que proporcionassem

as pessoas 0s servicos que eles queriam e para o qual elas estariam dispostas a pagar.

Ainda segundo Briscoe e Ferranti (1988) as comunidades rurais estariam dispostas a
contribuir com méo de obra ou dinheiro para a construgdo e manutencdo dos sistemas de
abastecimento de &gua. Entretanto desde que claramente visualizassem uma futura melhoria
acentuada em relacdo as fontes de abastecimento atualmente utilizadas. Inclusive os autores
apontam que os fatores dominantes, que influenciariam nos valores que as comunidades
estariam dispostas a pagar, seriam a percepcdo da qualidade da &gua fornecida, a

confiabilidade no abastecimento, caracteristicas dos grupos familiares e a conveniéncia.

Através da perspectiva da demanda, os pesquisadores do grupo de trabalho do Banco Mundial
tracam quatro perfis de tipos de comunidades: 1) Alta disposi¢do para pagar por ligagoes
privadas e baixa disposicdo para torneiras publicas; 2) Baixa disposi¢do para pagar todos os
custos de ligacdes privadas e alta para pagar os custos totais de torneiras publicas; 3) As
familias estdo dispostas a pagar por um bom servico de abastecimento de dgua, mas possuem

baixa capacidade de pagamento; e 4) Baixa disposi¢cdo para pagar por um sistema de
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abastecimento de 4gua (THE WORLD BANK WATER DEMAND RESEARCH TEAM,
1993).

Os pesquisadores da demanda do Banco Mundial defendem que no caso 4, ou seja, das
comunidades em que os moradores ndo estdo dispostos a pagar por qualquer tipo de melhoria
do abastecimento de agua nada, deva ser realizado. Segundo os autores em tais comunidades
quaisquer subsidios disponiveis poderiam ser melhor aproveitados para fornecer outros
servigos comunitarios (como escolas, estradas, servigcos de saude, etc) e uma intervengdo no
abastecimento de agua ndo seria economicamente sustentavel. Segundo os autores, muitos dos
até entdo casos de insucesso dos projetos de gestdo comunitaria foram realizados nessas

comunidades.

McGranahan e Mulenga (2013) explicitam que na abordagem da demanda pelo STLC, os
projetos de abastecimento de sucesso ndo contavam com programas de subsidios para 0s
custos de capital, operacdo e manutencdo, excetuando-se nos casos das comunidades
“inaceitavelmente” pobres, pois os moradores dificilmente encontrariam qualquer alternativa

em que os recursos disponiveis e a demanda convergissem.

Entretanto alguns autores alertam que insistir na total recuperacdo dos custos em nada
contribui para a universalidade do abastecimento de agua (WHITTINGTON, 2005 apud
HALL; LOBINA, 2013; SCHOUTEN; MORIARTY, 2003). Schouten e Moriarty (2003)
inclusive citam alguns estudos de casos de sucesso na Africa do Sul em que as agéncias de
apoio custeiam todos os custos de instalacdo e subsidiam a operacdo. Todavia 0s autores
reconhecem que esses casos sdo excegdes, sendo portanto consenso na literatura que a
delegacdo da responsabilidade de custeio ao menos da operacdo (ou parte dela) é essencial

para assegurar a sustentabilidade dos sistemas de abastecimento de agua.

Executar programas de abastecimento de agua somente onde a comunidade esta disposta a
pagar por todos 0s custos € criar uma barreira, em muitos casos, intransponivel para os mais
miseraveis. Uma situacdo inconcebivel com as concepcdes atuais do acesso a agua potavel

como um direito humano essencial.

A centralidade da atuagdo da comunidade deve entdo ser reconhecida e potencializada quando
ocorrer intervencdes de atores externos na comunidade. Ribeiro e Galizoni (2003) e Sabourin

(2009) concordam que, em geral, os sistemas locais de manejo de agua estdo submetidos a
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regras especificas de uso e atribuicbes decididas pela propria comunidade, por formas
particulares de organizagdo. Entretanto, Malinowski (1984) alerta que algumas comunidades
ndo possuem formulacBes explicitas de normas, principios ou regras de uso e atribuigdes dos
recursos coletivos. Neste sentido, de acordo com Sabourin (2009), o equilibrio estabelecido
para a gestdo comunitaria pode ser abalado pelas intervengdes externas em termos de
infraestruturas hidricas e manejo de agua sem planejamento adequado. A atuagdo de agentes
externos, atraves de doacGes feitas em favor da coletividade, pode causar conflitos no que se
refere ao direito de uso e deveres de manutencdo, submetendo essas populacdes a quadros de

dependéncia de poderes ou obrigacdes externas.

Conceitos estratégicos como aceitacdo sociocultural, sustentabilidade, educacdo ambiental e
acessibilidade devem ser considerados nas intervencfes para provisdo de agua potavel para
comunidades rurais. Isso foi constatado, por exemplo, em estudos na Republica das Maldivas
(REPUBLIC OF MALDIVES, 2005) e comunidades rurais do Canada (KOT; CASTLEDEN;
GAGNON, 2011), em que métodos tradicionais de tratamento de dgua destinada ao consumo
humano como, por exemplo, o uso da desinfeccdo com cloracdo, sofrem resisténcia de

moradores de comunidades rurais, principalmente devido ao sabor residual do cloro.

Kot, Castleden e Gagnon (2011) discutem a necessidade de maior dialogo entre os moradores
rurais, operadores e gestores dos sistemas. Em seu estudo de caso os autores identificam que
os operadores dos sistemas sao particularmente castigados pela dificuldade de atendimento as
normas regulatdrias, muitas vezes resultando em consequéncias negativas, incluindo estresse

no trabalho e uma relacdo tensa com a comunidade que servem.

O estudo nas comunidades rurais canadenses discute a constante pressao que os operadores
nas areas rurais sofrem por parte dos moradores (em contraste com seus homologos no
cenario urbano). Como os operadores geralmente sdo escolhidos entre residentes da
comunidade, eles podem ser contatados frequentemente pelos moradores para relatar queixas,
preferéncias na operagdo (por exemplo, reclamagfes sobre o cloro na &dgua) e exigéncias de
consertos imediatos. Os autores apontam a grande insatisfagdo dos operadores devido a
sobrecarga de trabalho, assim como a falta de estimulos, como um feedback positivo do seu

trabalho pela comunidade.
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Os operadores entrevistados pelos autores comentam que a confianga da comunidade poderia
ser conquistada, assim como uma maior compreensdo da relacdo entre o consumo de agua
potdvel com a salde, caso os moradores lessem os informativos de qualidade de agua.
Entretanto os proprios operadores revelam sua descrenca no fato, devido a complexidade e
conteudo técnico dos informes distribuidos (KOT; CASTLEDEN; GAGNON, 2011).

3.2.3 Apontamentos acerca da sustentabilidade de sistemas rurais de abastecimento de

agua

Murphy, McBean e Farahbakhsh (2009) definem sustentabilidade com dois sentidos no
contexto do seu estudo de tecnologias apropriadas para 0 acesso a agua e outras vertentes do
saneamento: ambientalmente sustentdvel e localmente sustentavel. Portanto, segundo 0s

autores:

"O primeiro significa que a inovacdo ndo deve causar danos significativos ao
meio ambiente e deve permitir que as necessidades atuais sejam satisfeitas
sem comprometer as necessidades das geragdes futuras. O segundo significa
que a tecnologia foi introduzida e desenvolvida de uma forma que o0s
usudrios locais serdo capazes de manter, reproduzir e reparar a tecnologia
apos os agentes externos deixarem a comunidade” (MURPHY; MCBEAN;
FARAHBAKHSH, 2009).
Como demonstrado na secdo anterior, 0 paradigma da gestdo comunitaria, apoiado sobre anos
de pesquisas cientificas, vem sendo recomendado como o modelo apropriado para 0s servicos
de abastecimento de agua e esgotamento sanitrio em dareas rurais, tanto em paises
desenvolvidos como em desenvolvimento. Assim faz-se necessario uma reflexdo acerca dos

aspectos que influenciam no alcance da sustentabilidade.

Devido a complexidade dos problemas socioambientais, ndo surpreende que as pesquisas
acerca da sustentabilidade dos sistemas de abastecimento de agua em comunidades rurais
sejam amplas, resultando na identificagio de muitos fatores correlacionados. Fonjong,
Emmanuel, Fonchingong (2005), Henriques e Louis (2011), Hutchings et al. (2015),
Madrigal, Alzipar e Schliter (2011) apontam que alguns desses fatores podem ser sociais,
econémicos ou tecnolégicos, como o efetivo envolvimento da comunidade, a cobertura dos
custos, o treinamento adequado para manutencdo e operagdo, escolhas de tecnologias

apropriadas, entre outros.
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Fonjong, Emmanuel e Fonchingong (2005), através de uma pesquisa qualiquantitativa na
republica africana de Camardes, apontam e confirmam sua hipdtese de trabalho acerca dos
fatores de sucesso da gestdo comunitaria local. Os autores sustentam que a participacdo da
comunidade na gestdo da agua é fundamental para garantir o sucesso e a sustentabilidade dos

sistemas de abastecimento de agua em pequena escala para as comunidades locais.

Entretanto os autores também argumentam que para uma gestdo bem sucedida dos projetos,
uma relacdo de cooperacdo muito mais estreita precisa ser trabalhada entre os agentes de
apoio e 0s moradores, pois apés a saida dos agentes externos das comunidades o0 sucesso dos
projetos foi relativo, principalmente nas comunidades onde a participagdo dos moradores néo
foi bem desenvolvida. Os problemas foram observados em niveis técnicos (devido a escolha
de tecnologias inadequadas para a realidade local), financeiros (méa divisdo dos custos, com
moradores sobretaxados por outros moradores ou gestores inescrupulosos, que usavam 0S
fundos para interesses pessoais) e de gestdo (sem supervisdo ou formagdo adequadas, 0s
agentes locais dos comités comunitarios foram acusados de desonestidade e/ou incompeténcia
na gestdo da mdo de obra local, recursos e equipamentos) (FONJONG; EMMANUEL,;
FONCHINGONG, 2005).

A necessidade de apoio continuo para as comunidades é uma premissa basica principalmente
nos projetos de maior porte segundo os estudos de Hutchings et al. (2015). Através de uma
analise sistematica do padrdo de desenvolvimento de 174 estudos de caso de gestdo
comunitaria relatados na literatura cientifica, os autores identificam que as instituicdes das
comunidades precisam de um plus oriundo do suporte externo a longo prazo, envolvendo

desde apoio financeiro, assessoria técnica e consultoria gerencial.

Os autores continuam em sua analise apontando que as caracteristicas socioculturais locais
também influenciam significativamente no sucesso dos projetos. Os fatores apontados nesse
aspecto séo a iniciativa coletiva, particularmente importante no inicio da gestdo comunitéria,
além da transparéncia institucional e lideranca que s&o as caracteristicas internas

fundamentais para programas mais longos (HUTCHINGS et al., 2015).

A lideranca como fator de sucesso para a gestdo do abastecimento de agua é identificada
também no trabalho de Madrigal, Alzipar e Schluter (2011). Segundo os autores, a capacidade

motivacional dos lideres locais é uma caracteristica essencial para criar 0s incentivos
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adequados para envolver a comunidade. O empenho e comprometimento dos moradores € um
dos principais mecanismos para resolucdo de problemas coletivos na comunidade, entre eles a
sustentabilidade na provisdo de &gua. A existéncia de um lider local bem treinado, um comité
gestor atuante e uma comunidade organizada claramente afetaram positivamente o

desempenho dos sistemas estudados pelos autores.

O trabalho de Madrigal, Alzipar e Schliter (2011) abrangeu quatro estudos de casos em
comunidades na Costa Rica usando uma abordagem qualitativa. Os resultados encontrados
destacam a importancia da abordagem da demanda com delegacdo de responsabilidades,
regras para cobranga de tarifas e manutencdo da infraestrutura instalada. Os atributos dos
membros da comissdo de agua sdo apontados pelos autores como os principais condicionantes
para a promocdo da saude financeira dos sistemas, conservacdo das instalacdes de

abastecimento e satisfacdo dos usuarios.

Ainda de acordo com os autores, os resultados da pesquisa demonstram com relacdo a
sustentabilidade econdmica que a politica governamental de subsidios resultou em algumas

implicagdes:

1) a politica de subsidios ndo necessariamente influenciou positivamente para a melhora
do desempenho dos sistemas, pois a melhora na performance era resultado de uma
configuracdo complexa das variaveis do sistema de recursos econémicos, design do

sistema de proposto, responsabilidades dos usuario e do governo;

2) o0s subsidios podem repelir as contribui¢bes locais e reduzir a motivacdo para a

autossuficiéncia, criando um cendrio de dependéncia financeira a longo prazo.

Nesse sentido os autores afirmam que, em algumas circunstancias, o governo em vez de
subsidiar a instalacdo da infraestrutura deve apoiar as comunidades locais, fornecendo
formacgdo e suporte técnico (MADRIGAL; ALPIZAR; SCHLUTER, 2011). Por fim eles

concluem que:

"O desejo das comunidades em se organizarem para pagar e resolver o
problema urgente do abastecimento de &agua e a sua participacdo na
concepcao das institui¢Ges, construcdo da infraestrutura e manutencéo sao a
chave para a criacdo de um senso de propriedade que afeta positivamente o
desempenho” (MADRIGAL; ALPIZAR; SCHLUTER, 2011).
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Com relacdo a relacdo entre a escolha de tecnologias adequadas e a sustentabilidade,
(HENRIQUES; LOUIS, 2011) conduziram um estudo de caso em Cimahi, Indonésia, para
construcdo de um modelo de sistema de apoio & decisdo para a selegdo de tecnologias
apropriadas para a sustentabilidade de servicos de saneamento em comunidades em

desenvolvimento.

Em sua pesquisa, primeiramente os autores realizaram uma andlise de requisitos para
desenvolver uma classificacdo das tecnologias de abastecimento de &gua e reuso de aguas
cinzas. Usando requisitos especificos como critérios de referéncia dentro de cada fator de
capacidade, a avaliacdo inclui oito fatores como capacidade de producdo de agua, anélise
institucional, recursos humanos, porcentagem de falhas e manutencdo requerida, custo,
demanda energética, impacto ambiental e sociocultural. Posteriormente, usando a abordagem
da Andlise do Fator de Capacidade (CFA na sigla em inglés), uma politica de correspondéncia
é desenvolvida para orientar os tomadores de decisdo na escolha da opcdo de tecnologia
sustentavel para o abastecimento de agua potavel ou reuso de aguas cinzas para sua
comunidade (Figura 2). Por fim, é desenvolvido por meio do estudo de caso em Cimahi um

teste de hipotese para auxiliar na validacdo do modelo qualitativo (HENRIQUES; LOUIS,

2011).
Identificacéo da
necessidade
Avaliacéo da Avaliacdo da
comunidade tecnologia
Regras de
analise

Ranking de

alternativas

ol |IMplementacéo

Figura 2 - Estrutura do modelo de Andlise do Fator de Capacidade. Fonte: Baseado em
(HENRIQUES; LOUIS, 2011)
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Por fim, Henriques e Louis (2011) concluem que a utilizacdo de modelos de tomada de
decisdo, como o da Analise do Fator de Capacidade, permite as comunidades em
desenvolvimento selecionarem os sistemas de abastecimento de agua potével e reuso de aguas
cinzas que sdo sustentaveis, seguros, acessiveis, capazes de serem construidos e geridos pela
comunidade utilizando recursos locais, e sdo passiveis de expansdo com a ampliacdo da

capacidade de gestdo da comunidade.

No cenario brasileiro o exemplo mais relevante a ser apontado de sustentabilidade na gestéo é
0 modelo de gestdo comunitéria federativa, representado pelas entidades anteriormente
citadas, Central no estado da Bahia e SISAR no Cearé e Piaui. As duas entidades, que apesar
de nomes diferentes possuem as mesmas caracteristicas institucionais, foram criadas a partir
de 1995/96 na regido nordeste do Brasil. O modelo federativo surgiu por iniciativa dos
governos estaduais da Bahia e Ceara, apoiados pelo banco publico aleméo Kreditanstalt fiir
Wiederaufbau — KfW, como principal 6rgao financiador. No caso do SISAR no Ceard o
programa conta com 0 apoio na execucao e gestdo da Companhia de Agua e Esgoto do Ceara
— CAGECE (CAGECE, 2015).

O modelo SISAR/Central tem por objetivo garantir, com base nos principios da gestdo
compartilhada e da auto-sustentacdo financeira, a gestdo dos sistemas de abastecimento de
agua e de esgotamento sanitario de suas comunidades associadas. Para atingir esse fim o
modelo envolve as comunidades rurais, através das associacbes comunitarias locais, em acgdes
de empoderamento para que as comunidades sejam capacitadas a atuarem na implantacédo e na
gestdo dos sistemas. Atualmente o modelo conta com oito unidades SISAR no Ceara, uma

unidade SISAR no Piaui e duas unidades Central na Bahia.

Rocha (2013) em trabalho para o Banco Interamericano de Desenvolvimento analisou a
sustentabilidade de dois sistemas implantados pelo SISAR no Ceara em quatro aspectos:
operacional, financeiro, social e empresarial/tecnologico. O autor aponta que as razdes para 0

sucesso do SISAR-CE podem ser resumidas como:

e Sustentabilidade operacional: os sistemas avaliados possuem boa operacédo local, tanto

em relacdo a perenidade no abastecimento quanto na qualidade da agua distribuida;

e Sustentabilidade financeira: com o subsidio da CAGECE de forma direta (na cobertura

de parte dos custos, principalmente os custo de capital) e indireta (apoio e
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assessoramento), além é claro da cobertura dos custos de administracdo, operacéo e
manutencdo pelos usuérios, o0s sistemas tém conseguindo alcangar boa

sustentabilidade financeira;

e Sustentabilidade social: alcancada devido ao continuo processo de capacitacdo dos
gestores, lideres locais e moradores em autogestdo e associativismo. O autor analisa
que esse processo tem atingido os resultados almejados de fortalecimento da estrutura
das associacdes locais de moradores. Além disso, as pesquisas de satisfacao realizadas
com os usuarios no Ceard demonstram em seus resultados uma alta aceitacdo ao
SISAR;

e Sustentabilidade empresarial e tecnoldgica: devido ao apoio e consultoria constante da

CAGECE através do estabelecimento de metas de desempenho.

Com relacdo aos sistemas da Central na Bahia, Rocha (2013) cita que o Banco Mundial em
2010 classificava a situa¢do dos dois sistemas monitorados como de “sustentabilidade
precaria e estagnacao”. Os motivos apontados sdo a falta de apoio institucional da EMBASA
(companhia estadual de agua e esgoto) e do governo estadual da Bahia, além da auséncia de

incentivos a expansao.

Ainda segundo Rocha (2013), a continuidade dos investimentos nas comunidades rurais
proporcionada pelo estado do Ceara ¢ um dos fatores preponderantes para “a expansao do
modelo, dando ganho de escala e sustentabilidade as unidades em todo o estado”. Com isso,
devido ao sucesso das iniciativas, 0 modelo também foi replicado posteriormente, em 2005,
no estado do Piaui (denominado também como SISAR), e em 2013 no estado de Pernambuco
com o nome UNASCOPE (Unido das Associacbes Comunitarias de Pernambuco). Em 2013
para dar continuidade ao modelo do SISAR no Ceara foi criada pela Cagece a Rede SISAR. A
Rede é uma Confederacdo de Associacgdes, para futura transformacdo em Organizagdo Social
(OS) pelo governo estadual do Ceard (CAGECE, 2015).

Entretanto, apesar das evidéncias de sucesso, Brown e Pena (2016) alertam que o medidor de
consumo de &gua e a fatura de cobranca mensal sdo pontos de tensdes entre 0s usuérios e
gestores. Os autores apresentam que ha falhas na capacitagdo dos moradores sobre o
funcionamento dos medidores e do esquema tarifario. Com isso, essa falta de capacitacdo cria

a problematica da falta de transparéncia e integracdo entre os usuarios e gestores. O que, por
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sua vez, pode ter consequéncias significativas no sucesso da gestdo compartilhada proposta
pelo modelo. O autores, por fim, expressam seu desejo que uma futura campanha educativa
anunciada pelo SISAR possa combater as fragilidades apresentadas pelo modelo de gestdo

comunitaria federativa do SISAR.

Finalmente, o nimero médio de 132 familias e 197 familias, respectivamente no Ceara e Piaui
(ROCHA, 2013), indica os requisitos minimos de escala para que o modelo funcione, com a
priorizacdo da selecdo para adesdo de comunidades maiores e mais estruturadas. Por isso faz-
se necessario a reflexdo de novos modelos ou adequacdo da estrutura do modelo
SISAR/Central para comunidades de pequeno porte, afim de evitar-se a exclusdo de uma

significativa parcela dos moradores rurais.

3.3 Solucbes técnicas de abastecimento de agua para comunidades
rurais
Até este ponto foi delineada uma discussao sobre os modelos de gestdo comunitaria aplicados
em comunidades rurais. A seguir, é apresentada uma compilacdo das técnicas usualmente
empregadas em sistemas alternativos de abastecimento de &gua. O objetivo desta secéo é
apresentar técnicas possiveis de serem utilizadas em comunidades rurais de forma geral, apds
discussdo com os moradores locais. Considerando a diversidade de técnicas disponiveis, com
diferentes aplicacOes e limites, o contexto socioambiental da comunidade alvo de um projeto
de abastecimento de &gua deve ser considerado previamente a escolha das técnicas. Também
expde-se que ndo serdo abordadas na presente secdo, tecnologias de tratamento
reconhecidamente complexas para comunidades rurais, ou que ndo permitiriam a
sustentabilidade do sistema a longo prazo, como aquelas que usam flotofiltracdo, membranas,
dessalinizacao, carvéo ativado ou oxidantes alternativos. Assim, declara-se o foco nessa se¢éo
a técnicas simplificadas destinadas ao tratamento de dgua com turbidez elevada, justificando-
se & escolha devido a captagdo de &gua da comunidade foco do estudo em um manancial

superficial com turbidez elevada.

3.3.1 Captagédo

As solugdes para captacdo de agua no meio rural abrangem diversos tipos de modalidades
(Figura 3) como: captagdes superficiais (rios, nascentes, agudes, lagoas, etc), captagcdes no
subsolo ou subterréaneas (pocos tubulares profundos, pocos rasos ou escavados) ou captacdo

de &gua de chuva (cisternas).
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Figura 3 - Formas de captacao de agua. Fonte: FUNASA (2015)

Na escolha de um manancial para abastecimento, deve-se levar em conta algumas dimensdes
de andlise como dimensdo técnico-infraestrutural (qualidade, quantidade e acessibilidade
fisica) e econdbmico-financeira (acessibilidade econdmica). No meio rural é comum a captacédo
em mananciais superficiais de modo precério, por exemplo, 0s proprios moradores coletam a
agua e a transportam para casa em baldes, latas ou outros utensilios. A situacdo expde a
populacéo rural a situacdo de vulnerabilidade no acesso, pois 0s moradores em muitos casos
sdo forcados a um desgaste fisico muito grande, para se deslocarem por grandes distancias e
durante um longo tempo, carregando uma quantidade insuficiente de agua e sem qualquer
garantia sobre a qualidade da 4gua coletada (PADUA, 2010b). Howard e Bartram (2003)
apontam ser necessario, para um acesso intermediario, que os moradores ndo se desloquem
mais de 100 metros ou 5 minutos para coleta. Entretanto, mesmo quando a captagdo é
realizada por motobombas e distribuida em rede raramente € realizado algum tratamento da

agua.

A captacdo em pocos pode ocorrer tanto no lencol fredtico (conhecidos no meio rural por
nomes diversos como pogos rasos, escavados, cacimbas, etc) ou no lengol subterraneo (pogos
tubulares profundos). A utilizacdo do poco de modo coletivo ou unifamiliar dependera da

quantidade de agua disponivel, localizacdo do poco, entre outros fatores. Os pogos rasos
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geralmente sdo escavados com profundidade entre 10 a 20 metros e didmetro minimo de 90
centimetros, pelas proprias comunidades ou trabalhadores locais, com ferramentas simples.
Os pocos rasos ndo necessitam de licenciamento ambiental para escavagdo e geralmente
possuem menor seguranga quanto a estrutura e prote¢do contra contaminacdo da agua. No
caso dos pocos tubulares profundos (ou artesianos), o didmetro, normalmente de 150mm ou
200mm, é determinado em funcdo da vazdo a ser extraida (estimada por estudos
hidrogeoldgicos). A profundidade pode variar entre 60 a 300 metros ou mais, dependendo da
profundidade em que se encontra o aquifero (FUNASA, 2015). Os pocos tubulares sao
construidos por equipe técnica especializada, sendo os custos normalmente arcados pelo

poder publico ou outros agentes externos as comunidades.

Contudo, em algumas localidades brasileiras, principalmente na regido semiarida, a agua de
mananciais superficiais e pogos pode ndo existir proximo as residéncias e a &gua de
superficie, quando ha, frequentemente apresenta qualidade insatisfatéria para o consumo
humano. Em vista disso, uma solucédo que tem sido colocada em pratica € a captacdo de agua
de chuva em cisternas de placas de concreto ou polietileno (PADUA, 2010b). Entre as
diversas iniciativas de construcdo de cisternas de captacdo de agua de chuva, destacam-se as
cisternas para consumo humano do Programa Um Milhdo de Cisternas (PLMC) e as cisternas
para agricultura familiar do Programa Uma Terra e Duas Aguas (P1+2), iniciativas
promovidas pela Articulacdo no Semiarido Brasileiro (ASA) e o Programa Agua para Todos,
sob coordenacgdo do Ministério da Integracdo Nacional. O PLMC em 2016, segundo dados da
propria rede de ONG’s, ultrapassou a marca de 592 mil cisternas para consumo humano e 90
mil cisternas para producao agricola construidas em todo o semiarido, o projeto tem o apoio
do Ministério do Desenvolvimento Social — MDS (ASA, 2016). De acordo com Gomes
(2015) a execugédo do P1MC, pela rede ASA, tem sido efetiva no alcance das metas propostas
no ambito dos seis componentes do programa: 1) construcao de cisternas; 2) mobilizagéo; 3)
controle social; 4) capacitacdo; 5) comunicagéo; 6) fortalecimento institucional da sociedade

civil.
3.3.2 Tratamento

3.3.2.1 Coagulacdo e floculacdo

O processo de coagulacdo e floculagdo consiste na aplicagdo de um coagulante para
desestabilizacdo das particulas coloidais e suspensas e formacdo de flocos, objetivando elevar

a velocidade de sedimentacdo das particulas. Constitui-se portanto de um conjunto de
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fendbmenos fisico-quimicos afim de obter-se a clarificacdo da agua a ser tratada (LIBANIO,
2010). Devido a dificuldade de acesso a produtos quimicos para realizacdo da coagulagdo, em
muitas comunidades rurais propagou-se 0 uso de coagulantes naturais. Diversos estudos
cientificos comprovam a eficiéncia do uso de sementes de moringa oleifera (FRANCO;
SILVA; PATERNIANI, 2012), sementes de feijaio (ANTOV; SCIBAN; PRODANOVIC,
2012), proteina de coco (FATOMBI et al., 2013), sementes de Aesculus hippocastanum,
também conhecida como castanheiro-da-india (SCIBAN et al., 2009), entre outros, no
tratamento de agua para consumo humano. Os estudos indicam que a coagulacao/floculacédo
com as sementes € capaz de remover, além da turbidez, uma significativa parcela dos

microrganismos patogénicos.

O uso das sementes naturais apresenta como limitacéo a adi¢ao de consideravel quantidade de
matéria organica na agua, o que pode ter impactos sobre os sistemas de filtracdo. Padua
(2010b) ressalta que € preciso assim como para 0 uso de coagulantes quimicos, determinar
através de testes a quantidade correta de sementes a ser usada em cada caso. Sobsey (2002)
alerta para a necessidade de maiores estudos de caracterizacdo dos agentes organicos ativos

das sementes.

Souter et al. (2003) apontam como alternativa segura para superar esses problemas o uso
produtos quimicos patenteados, sachés contendo uma combinacdo de coagulante e
desinfetante. Sobre o uso desses sachés, que sdo também empregados para remocgdo de

compostos toxicos como o arsénio, Padua (2010b) observa que:

“...a eficiéncia destes produtos ndo ¢ totalmente comprovada e também aqui
hd o problema de se repassar para a populacdo a responsabilidade pelo
tratamento da agua e 0s riscos inerentes ao uso incorreto dos produtos.
Garantir a qualidade da agua e o controle da dosagem correta em
comunidades que muitas vezes apresentam baixos indices de escolaridade
sdo tarefas extremamente dificeis. Apds o tratamento, os residuais dos
produtos quimicos adicionados a agua podem causar danos a salude. Deve-se
desencorajar o uso de produtos ndo conhecidos e de processos patenteados
que ndo trazem informagdes suficientemente claras ao usuario” (PADUA,
2010b).

3.3.2.2 Decantacdo simples

A ocorréncia da sedimentacdo natural das particulas suspensas propicia clarificacdo do meio
liquido, ou seja, a deposicdo das particulas pela acdo da forca de gravidade melhora a
qualidade da agua por meio da reducdo de turbidez (DI BERNARDO; DANTAS, 2005). A
decantacdo simples enquadra-se nas tecnologias alternativas de pré-tratamento de &gua, em

substituicdo a floculacdo e & coagulacdo quimica, podendo trazer vantagens em relacdo a
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reducdo da dose de coagulante empregado, reducdo do custo operacional e a melhoria da
qualidade final da &gua. Assim, segundo Padua (2010b), o uso da decantagdo principalmente
para pequenas comunidades apresenta vantagens em relacdo aos tratamentos que usam

insumos quimicos.

Entretanto, a sedimentacdo natural em geral associa-se ao uso de grandes areas de terreno e
tempos de detencdo hidraulica muito elevados, da ordem de semanas ou até meses. LUcio
(2013) simulou a sedimentacdo natural de trés aguas com turbidez sintética: Tipo I (50uT), Il
(100uT) e HI (500 uT). Em intervalos de tempo regulares amostras eram coletadas em uma
coluna de sedimentacdo, visando avaliar a influéncia da velocidade de sedimentacdo na
qualidade da agua decantada. O autor conclui que somente a sedimentacdo natural, sem
coagulagdo quimica e filtracdo, nas condi¢des em que foram realizados 0s ensaios de
laboratdrio, ndo se mostrou capaz de reduzir a turbidez a valores inferiores ao padrdo de
potabilidade para consumo humano da Portaria MS n® 2914/2011, indicando a necessidade de

processos complementares de tratamento.

3.3.2.3 Filtracdo em margem

A filtracdo em margem (FM) é uma técnica de pré-tratamento de dgua que consiste em usar 0s
materiais sedimentares das margens e do fundo de mananciais superficiais como meio
filtrante. A agua que adentra ao poco, construido na area ribeirinha de lagos e rios, € na
maioria das vezes resultada da mistura entre as aguas superficiais infiltradas através das
margens e a do lencol freatico. A acdo do bombeamento nos pogos ribeirinhos gera um
desnivel entre o nivel de agua do manancial e o nivel do aquifero, induzindo o escoamento
através do meio poroso em direcdo ao pogo (PAIVA et al.,, 2010). Alguns contaminantes
presentes na agua superficial sdo retidos durante o fluxo no solo, possibilitando a atuacdo da
combinacdo de uma série de processos fisicos, quimicos e biolégicos sobre a agua bruta, tais
como: filtragdo, diluicdo, sorcdo, precipitacdo, complexacdo, reacdes redox, trocas ibnicas e
biodegradacdo, os quais melhoram significativamente a qualidade da agua provinda do
manancial superficial (BOUWER, 2002; SENS et al., 2006).

A técnica da FM vem sendo aplicada como um pré-tratamento e/ou como tratamento
singularmente na Europa, em paises como Alemanha, Franca, Suica, Holanda e Hungria, ha
mais de um século e ha mais de 50 anos nos Estados Unidos (Ray et al., 2011 apud Ldcio,

2013). E considerada um método de baixo custo e eficiente para remocdo de turbidez,
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pesticidas, farmacos, cianobactérias, compostos quimicos inorganicos dissolvidos, algas e
reduz significativamente a presenca de oocistos de Cryptosporidium parvum e cistos de
Giardia (FAULKNER et al., 2010; GUPTA et al., 2009). Outro beneficio imediato para o uso
da FM em sistemas simplificados, principalmente no meio rural, € a reducdo da necessidade
do uso de produtos quimicos. Entretanto, segundo Sens et al. (2006), para o fornecimento de
agua dentro dos padrbes de potabilidade tratamentos adicionais podem ser necessarios. A
Figura 4 ilustra um desenho esquematico do processo de filtragdo em margem.
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Figura 4 — Desenho esquemaético da filtracdo em margem (FM) a direita e a esquerda a
localizagdo dos pocos préximos aos mananciais superficiais. Fonte: Baseado em Sens et al.,
2006.
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3.3.2.4 Filtracdo em meio granular

A filtracdo tem como fungdo primordial a remocdo das impurezas (particulas suspensas e
coloidais) responsaveis pela cor e turbidez, cuja presenca reduziria a eficacia da desinfeccdo na
inativacdo dos microrganismos patogénicos. Os filtros lentos sdéo comumente empregados como
alternativa para o tratamento de dgua em pequenas comunidades, principalmente nos paises
em desenvolvimento, sendo sua importancia para qualidade da agua historicamente testificada
ha séculos. A filtracdo lenta consiste basicamente na conjuncdo dos mecanismos de transporte
e de fendmenos de depuracdo bioldgica (LIBANIO, 2010), na passagem da agua por uma
meio filtrante, invariavelmente, uma camada de areia. Conforme esquematizado pela Figura 5,
na camada superior do meio filtrante acontece a formagdo de uma pelicula biol6gica, também
conhecida como superficie de coesdo ou “Schmutzdecke”, em que microrganismos (algas,
bactérias, protozoarios, etc) se desenvolvem, auxiliando na remocao das impurezas contidas
na agua, principalmente material organico e inorganico suspenso (TANGERINO; CAMPOS;
BRANDAO, 2006).
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Figura 5 - Desenho esquemaético do filtro lento de areia (FLA). Fonte: Sens et al., 2006.

Os filtros lentos apresentam diversas vantagens quando comparados a outras tecnologias de
filtracdo, pois: podem ser facilmente construidos e operados; possuem menor frequéncia de
limpeza; ndo necessitam de equipamentos sofisticados; ndo utilizam a coagulacdo quimica;
sdo eficientes na remocdo de microrganismos e produzem pouco lodo (LIBANIO, 2010;
PADUA, 2010a; TANGERINO; CAMPOS; BRANDAO, 2006).

Apesar das vantagens citadas, diversos fatores intervém no desempenho da filtragdo lenta
restringindo sua utilizacdo, dentre os mais relevantes destacam-se a necessidade de baixa
turbidez da agua bruta (< 10uT), baixa remocao de cor verdadeira, reduzida taxa de filtracéo,
lento amadurecimento da pelicula biolégica e a operacdo de limpeza que demanda
consideravel mao de obra, para raspar, drenar, lavar e recolocar a areia no filtro (LIBANIO,
2010; PADUA, 2010a). Os requisitos de qualidade da agua bruta sdo cruciais para o
desempenho das unidades, pois em épocas chuvosas do ano podem até inviabilizar o uso dos
filtros lentos, devido a reducdo nas carreiras de filtracdo ocasionada por picos de turbidez
(PATERNIANI; CONCEICAO, 2004). Outra importante consideracdo a ser feita é a
necessidade de maior area de implantacdo, ja que a filtracdo lenta trabalha com taxas de
filtracdo inferiores a 6 m*m?.dia (TANGERINO; CAMPOS; BRANDAO, 2006), o que
entretanto ndo configura como uma grande desvantagem para as zonas rurais, visto que as

comunidades geralmente possuem grandes areas disponiveis para o tratamento.

Para resolver os problemas citados acima, os projetos de filtracdo lenta evoluiram
consideravelmente nos ultimos anos, destacando-se principalmente questdes relacionadas ao

leito filtrante e a operacdo. O uso de mantas sintéticas em conjunto com a areia possibilitou
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simular a estratificacdo granulométrica de meios filtrantes granulares, reduzir a perda de carga e,
consequentemente, adotar taxas de filtragdo mais elevadas que as convencionalmente
utilizadas nos filtros de areia (CUMBI, 2013; DI BERNARDO; DANTAS, 2005; PADUA,
1999). Para remocao da matéria organica dissolvida pode-se prever o uso de carvao ativado

granular (CAG) em conjunto com a areia.

Visando evitar a sobrecarga dos filtros lentos e aumentar as taxas de filtracdo desenvolveu-se
a Filtracdo em Mudltiplas Etapas (FIME). Neste sistema de tratamento, sem o uso de
coagulantes, a agua bruta passa por diferentes etapas de filtracdo. As etapas de tratamento da
FIME sdo compostas, em ordem, por pré-filtracdo dindmica em pedregulho, filtracdo em
pedregulho e areia grossa e por ultimo filtracdo lenta em areia fina. Os pré-filtros tém a
funcdo de evitar a sobrecarga dos filtros lentos, principalmente em mananciais nos quais a
turbidez da agua ¢ elevada (DI BERNARDO; BRANDAO; HELLER, 1999). Segundo Veras
e Di Bernardo (2008) o emprego da FIME é adequado as zonas rurais e pequenos € médios
municipios, por se tratar de uma tecnologia de simples construcdo, que dispensa a etapa da
coagulacdo quimica, com instalacdes de baixo custo, nas quais a instrumentacdo pode ser

praticamente eliminada.

3.3.2.5 Filtros de barro com velas cerdmicas

A utilizacdo dos filtros cerdmicos domésticos constitui-se como um héabito cultural dos
brasileiros, além de uma alternativa para pequenas comunidades onde ndo existe sistema

coletivo de tratamento de agua.

Pérez-Vidal et al. (2016) avaliaram por 14 meses, sob condi¢c6es laboratoriais, a performance
de quatro tipos de filtros domésticos (filtro com membrana, filtro com uma e duas velas
ceramicas e pote de cerdmica filtrante). Os autores identificaram que todos os sistemas
apresentaram altas eficiéncias de remocéo para turbidez (entre 98 e 99%) e E.coli (entre 4 e 5
log de reducdo). A eficiéncia mais baixa encontrada foi em termos de sélidos totais

dissolvidos (entre 9 e 18%).

Lemons et al. (2016) conduziram um estudo com 50 familias em duas comunidades rurais na
Tanzania para avaliar a efetividade, qualidade e aceitabilidade de filtros ceramicos. Os autores
encontraram em seu estudo que: i) a qualidade do material do filtro foi baixa, devido que

apenas 46% dos filtros mantiveram a vazédo recomendada e 18% dos filtros quebraram durante

0 periodo de seis semanas do estudo; ii) a eficiéncia da filtracdo foi moderada, pois apenas
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entre 8% a 35% dos filtros efetivamente reduziram a E.coli para <1 UFC/100 mL e <10
UFC/100 mL, respectivamente e, iii) a aceitabilidade dos filtros foi elevada, com 94% de
satisfacdo geral e 96-100% dos moradores relatando o uso no dia anterior a cada

levantamento.

Entretanto segundo Padua (2010b) destinar exclusivamente ao filtro domiciliar a fungéo de
potabilizar a agua é incorreto, apesar da eficiéncia na remocéo de particulas e microrganismos
citada também por alguns autores como Clasen et al. (2004) e Sobsey (2002). Clasen et al.
(2004) também apontam que 0 acesso a agua filtrada somente por uma torneira, sem contato
direto com vasilhames externos, protegem contra 0 risco de recontaminagdo antes do
consumo. Ainda segundo Padua (2010b) combinar a filtracdo com a desinfec¢do domiciliar
poderia aumentar as chances de obter-se uma agua com condi¢Ges adequadas para consumo.
Nesse sentido Clasen (2015) aponta que a eficiéncia de métodos domésticos de tratamento de
agua, como o uso dos filtros ceramicos, podem ser otimizados assegurando-se: i) a eficécia do
método na remocao microbioldgica; ii) tornando-o mais acessivel a uma populacdo exposta; e

iii) garantindo o seu uso consistente e de longo prazo.

Pérez-Vidal et al. (2016) dialogam que a eficiéncia dos filtros é altamente sensivel aos
procedimentos de limpeza e manutencdo e, portanto, a sustentabilidade dos mesmos
dependerd consideravelmente de processos de conscientizagdo, aceitacdo sociocultural e

educacéo da populacao.

3.3.2.6 Desinfeccédo
A desinfeccdo promove a melhoria da qualidade da agua através da inativacdo ou destruicédo

de microrganismos patogénicos ou de outros microrganismos indesejaveis, por meio de
agentes fisicos ou quimicos. A desinfec¢do, o ultimo processo antes da distribuicdo da dgua
para a populacdo, pode ser realizada principalmente pelas seguintes técnicas ja consagradas
no meio cientifico: i) oxidacdo quimica, que consiste na aplicagdo de compostos oxidantes de
cloro (cloro gasoso, hipoclorito de sodio ou de calcio, didxido de cloro, etc) ou desinfetantes
alternativos ao cloro (oz6nio, bromo, iodo, permanganato de potassio, peroxido de
hidrogénio, entre outros); ii) radiacdo (solar, UV e gama); iii) ebulicio (LIBANIO, 2010).

Para assegurar a eficiéncia da desinfeccdo, Padua (2010) e Meyer (1994) destacam alguns

fatores que devem ser observados, como as caracteristicas da agua (tais como concentracédo de

solidos suspensos e dissolvidos, temperatura da agua, pH), do desinfetante (espécie e
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concentracdo empregada), do tipo de microrganismo a ser inativado e configuracdo do

processo (tempo de contato e grau de dispersdo do desinfetante na massa liquida).

A ebulicdo ou aquecimento da dgua, uma das mais antigas técnicas de desinfec¢do, promove a
inativacdo de organismos patogénicos pela desnaturacdo de proteinas e enzimas. E consenso
na literatura cientifica que ferver a dgua é eficaz na destruicdo de todas as classes de agentes
patogénicos, como virus, bactérias, fungos, protozoarios e ovos de helmintos (CLASEN, T. et
al., 2008; ROSA; MILLER; CLASEN, 2010; SOBSEY, 2002). Entretanto Rosa, Miller e
Clasen (2010) e Sobsey (2002) apontam que para reduzir as oportunidades de recontaminacao
é estritamente necessario a manutencdo de bons habitos de armazenamento da &gua pela
populacdo. As conhecidas desvantagens do método sdo a alteracdo do gosto da agua apos a
fervura e o alto consumo de energia ou combustiveis para fervura da agua. Ainda segundo
Sobsey (2002), apesar de alguns estudos indicarem que aquecer a agua a temperatura de 60°C
por 10 minutos seria suficiente para destruir todos os patégenos, recomenda-se aquecer a agua
até a fervura, ja que em muitas situacGes ndo € possivel monitorar a temperatura da agua com
um termdmetro. A rejeicdo da agua fervida devido a alteracdo do gosto pode ser minimizada

por uma cuidadosa agitacdo que promova a aeragao.

A radiacdo solar UV combinada com o calor promove a acdo germicida por meio de danos
fotoquimicos sobre a biossintese e reproducéo celular. A técnica de desinfeccao solar da agua,
conhecida na literatura ha mais de 30 anos como SODIS (Solar Water Desinfection), é
amplamente utilizada em diferentes regides do planeta, especialmente em regides rurais de
paises subdesenvolvidos da Africa, América Latina e Asia, por ser uma solugdo simples,
ecologicamente sustentavel e economicamente acessivel (HELALI et al., 2013; SANDEC,
2002). A técnica consiste no acondicionamento de agua em recipientes de vidro ou plastico
transparente (usualmente emprega-se garrafas PET de 2 litros), que sdo, entdo, expostas
diretamente ao sol. Os tempos de exposicdo dependem da intensidade da luz solar e da
sensibilidade dos microrganismos patogénicos, podendo variar de um minimo de 6 até 48
horas (MCGUIGAN et al., 2012). A desinfeccéo da agua utilizando radiacdo UV (natural e/ou
artificial) € um método antigo e muito estudado para a inativacdo de uma ampla gama de
microrganismos patogénicos, como bactérias, fungos, protozoarios e virus (HEASELGRAVE;
KILVINGTON, 2011; MARQUES et al., 2013).
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Embora a desinfeccdo solar da agua seja um método recomendado por ser efetivo e de baixo
custo, Helali et al.,2013 e Marques et al., 2013 apontam algumas limitagdes que podem afetar
a sua eficiéncia, como a disponibilidade e tempo de vida das garrafas, caracteristicas das
garrafas (formato e material empregado), a variacdo diaria e sazonal da intensidade da luz
solar, o tempo de exposicdo da agua tratada, o alto risco de recontaminacdo durante o
processo de limpeza das garrafas e armazenamento da &gua, a presenca de patdgenos
resistentes a luz do sol, além é claro das caracteristicas fisico-quimicas da agua a ser tratada
(nivel do oxigénio dissolvido e turbidez). Sobsey (2002) indica que a turbidez da agua
acondicionada nas garrafas ndo deve ser superior a 30 uT. McGuigan (2012) ainda ressalta
sobre a dificuldade da mudanca de comportamento para ado¢do do SODIS, tanto por parte dos
moradores quanto dos produtores de garrafas.

O cloro (Cl,, liquido ou gasoso) tornou-se ao longo dos anos o desinfetante quimico mais
difundido no tratamento de dgua potével (tanto para agua superficial quanto subterranea) em
todo 0 mundo. Os compostos com cloro inativam 0s microrganismos por meio da lise celular

conjuntamente com a difusdo do oxidante no interior da célula (LIBANIO, 2010).

O cloro ja possui sua eficiéncia comprovada no controle das doencas de veiculacdo hidrica e
inativacdo de microrganismos patogénicos (LEVY et al., 2014; SOBSEY, 2002), custo
razodvel e facilidade operacional, além de possuir a singular caracteristica de formar
compostos que permanecem na agua (LIBANIO, 2010), por essa razéo as legislaces sobre
potabilidade de agua de diversos paises estabelecem valores minimos de compostos de cloro
em toda a extensdo do sistema de distribuicdo. No caso brasileiro, a Portaria n® 2.914 de 12 de
dezembro de 2011 do Ministério da Salde estabelece a obrigatoriedade de no minimo 0,2
mg/L de cloro residual livre ou 2 mg/L de cloro residual combinado.

O cloro geralmente € empregado em pequenas comunidades na forma de seus derivados, 0
hipoclorito de sodio (liquido) e o hipoclorito de calcio (sélido). Seu uso na desinfeccéo
domiciliar é amplamente incentivado. Outros desinfetantes quimicos, como o ozbnio, 0
permanganato de potassio e outros agentes desinfetantes sdo considerados alternativos e
utilizados em menor escala (LEVY et al., 2014). Segundo Libanio (2010) o emprego de
desinfetantes alternativos ocorre principalmente devido ao fato que, em alguns casos, 0
emprego do cloro pode levar a formacao de subprodutos téxicos, & maior resisténcia de alguns

patogénicos a compostos de cloro e a possibilidade de gerar gosto desagradavel a agua.
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PROSAB (2001) cita que a partir dos anos 80 a Organizacdo Pan-Americana da Saude
(OPAS) desenvolveu a tecnologia para geragdo in situ de hipoclorito de sédio. Considerou-se
para a geragéo in loco nas comunidades rurais superar alguns problemas dessas comunidades
com o uso do cloro puro, como as dificuldades de aquisicdo, transporte, armazenamento e a
operacdo com materias-primas toxicas e/ou agressivas. Além disso o baixo custo operacional,
a seguranca e disponibilidade da matéria-prima (cloreto de sdédio), a operacdo de forma néo
continua e o baixo consumo de energia sdo fatores positivos para 0 uso em pequenos sistemas

de abastecimento de agua.

Como abordado, a desinfec¢do € uma etapa do tratamento de agua firmemente estabelecida
em todo o mundo, com vasta literatura cientifica acerca do tema, entretanto para sua
utilizacdo conceitos estratégicos devem ser discutidos. Como o uso de métodos tradicionais
(como a cloragdo, desinfeccdo ultravioleta e térmica) pode sofrer resisténcia por parte de
moradores de comunidades rurais, alguns aspectos como a aprovagdo sociocultural, a
sustentabilidade econdmica, a educacdo ambiental e a acessibilidade devem ser trabalhados

nas concepcdes dos projetos de abastecimento de agua.

3.3.3 Reservacao e distribuicdo

Além da qualidade, a quantidade de agua distribuida e utilizada pelos usuérios € um aspecto
importante no abastecimento doméstico, pois influencia diretamente os habitos de higiene, o
que por sua vez reflete na salde das familias. Segundo Padua (2010b) no cenario urbano
brasileiro a reservacdo nos domicilios é reflexo da intermiténcia do abastecimento de 4&gua em
sistemas publicos do Pais, enquanto nos sistemas rurais uma reservacdo adequada é
imprescindivel. A distincdo faz-se necesséria, pois se no cenario urbano ndo houvessem
interrupcdes na distribuicdo e o fornecimento ocorresse com pressédo adequada, poderia ser
desconsiderado o uso dos reservatorios domiciliares. Enquanto no meio rural, considerando a
impossibilidade da distribuicdo por redes devido a dispersdo dos domicilios, 0s reservatérios
em muitos casos sdo o Unico ponto de distribuicdo da d&gua em algumas solugdes alternativas

ou individuais de abastecimento de agua.

Conforme discutido anteriormente, em areas rurais do semiarido brasileiro, propagou-se 0 uso
de cisternas para captagdo e reservacdo de agua de chuva. A agua é captada nos telhados das

superficies das casas ou em superficies cimentadas no terreno, sendo posteriormente
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armazenada em reservatorios protegidos de placas de cimento ou polietileno. Como algumas
cisternas ndo sdo dotadas de bombas (manuais ou elétricas) para retirada da &gua, Padua
(2010b) recomenda um cuidado especial com os vasilhames destinados para esse fim, afim de
evitar-se a contaminacdo de todo o volume armazenado na cisterna. O autor também aponta
algumas medidas de prevencdo como barreiras sanitarias contra a contaminacdo da agua
reservada, por exemplo limpeza dos telhados de captacdo, das calhas de coleta, do sistema de
conducdo de agua e, claro, do tanque das cisternas.

Numerosos casos de surtos de epidemias, resultantes de contaminagdo em reservatdrios ou
encanamentos, demonstraram a importancia dos cuidados com o sistema de reservacdo e
distribuicdo na prevencdo de doengas de veiculacdo hidrica (BROWN, P., 1993; GOPAL et
al., 2009; LU et al.,, 2015). Funasa (2015) ressalta que 0s reservatorios podem ser
significativos pontos de contaminacdo da &gua, caso ndo sejam periodicamente limpos,
protegidos com estrutura adequada, tubo de ventilagdo, impermeabilizacdo, cobertura, sistema
de drenagem, abertura para limpeza, registro de descarga, extravasor e indicador de nivel de

agua.

A distribuicdo, ultima parte dos sistemas de abastecimento, é o conjunto de tubulagdes,
conexdes, registros e pecas especiais destinados a distribuir agua de forma continua a todos 0s
usuarios do sistema. Nas comunidades rurais, € comum o cenario aonde a populacao
transporta dgua por meio de baldes ou em lombo de animais de um Unico ponto de
distribuicdo. Esses pontos podem ser desde torneira publica até distribuicdo direta por chafariz
(PADUA, 2010b). A distribuicdo por veiculo transportador (caminhdo pipa) classificada
como solucdo alternativa, de uso emergencial, em muitas localidades é o Unico acesso dos

moradores a agua potavel.

A rede de distribuicdo nas localidades rurais, quando ha, geralmente é alimentada por um
unico ponto, o qual em uma tubulacéo principal distribui para os domicilios em ramificagdes
secundarias (FUNASA, 2015).

3.4 As comunidades remanescentes de quilombos

3.4.1 Aspectos histdricos e politicos

As comunidades remanescentes de quilombos s&o reconhecidas atualmente pelo governo

brasileiro, segundo art. 2° do Decreto N° 4.887/2003, como “grupos étnico-raciais, segundo
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critérios de auto-atribuicdo, com trajetoria histérica propria, dotados de relagdes territoriais
especificas, com presuncao de ancestralidade negra” (BRASIL, 2003). Mas até chegarmos a
definicédo atual presente na legislagao brasileira, o termo “quilombo” passou por processos de
ressemantizacao e relativizacdo através de debates e pesquisas de antropologos, historiadores

e demais especialistas.

Segundo Calheiros e Stadtler (2010) o termo “quilombo” tem suas raizes na historia de
migracdes, aliancas e guerras dos povos africanos de linguas bantu no século XVII. Leite
(2008) afirma o conteudo sociopolitico e militar original do termo quilombo definindo-o
como ‘“‘acampamento guerreiro na floresta”. Munanga apud Calheiros e Stadtler (2010)
explica que:
"A palavra quilombo tem a conotacdo de uma associa¢do de homens, aberta
a todos sem distingédo de filiacdo a qualquer linhagem, na qual os membros
eram submetidos a draméticos rituais de iniciacdo que os retiravam do
ambito protetor de suas linhagens e 0s integravam como co-guerreiros num
regimento de super-homens invulneraveis as armas de inimigos".
No Brasil colonial o termo foi inicialmente utilizado para se referir as comunidades formadas
por escravos negros rebeldes ao sistema escravista, 0s quais formaram pequenos espagos de
organizacdo social e resisténcia contra a dominacdo colonial dos senhores de engenhos e
latifundiarios (CALHEIROS; STADTLER, 2010). A trajetoria de formacao dos quilombos foi
entdo marcada pela resisténcia dos escravos contra as autoridades coloniais motivadas a
combater e prevenir a formacao dos quilombos através da caca dos fugitivos e destruicdo das
comunidades estabelecidas (RODRIGUES, 2013). A palavra “quilombo” ganhou a partir de
entdo uma abordagem especial segundo Leite (2008) como “um marco da luta contra a
dominacdo colonial e de todas as lutas dos negros que se seguiram apds a quebra desses lacos

institucionais”.

O cenério comegou a mudar somente a partir da Constituicdo federal brasileira de 1988,
quando apos o fim da ditadura militar, os quilombos foram lembrados pelos legisladores
brasileiros. Os direitos conquistados pelos quilombolas e em geral pelo movimento negro em
1988 passam desde criminaliza¢do do racismo (Art. 1°, 3° e 5°), & valorizacdo e a difusdo das
diversas manifestagdes culturais (Art. 215), tombamento como patriménio cultural brasileiro
de todos os documentos e os sitios detentores de reminiscéncias historicas dos antigos
quilombos (Art. 216), até o direito mais fundamental, o direito a posso da terra, inscrito no art.
68 do Ato das Disposicdes Constitucionais Transitorias (ADCT) (BRASIL, 1988).
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As conquistas do direito sobre a terra e a protecdo de suas reminiscéncias historicas tornam a
Constituicdo de 1988 um enorme avanco, principalmente por traduzir a luta e mobilizagdo do
movimento negro da época contra o0 preconceito racial e por representatividade sociopolitica
dos quilombolas (CEDEFES, 2013). O direito a terra foi garantido politicamente na
perspectiva de respeito aos direitos territoriais dos grupos étnicos e minoritarios. Entretanto a
percepcdo de quilombo, como as comunidades reminiscentes dos quilombos historicos
presente no art. 68 do ADCT, para a identificacdo das comunidades quilombolas era restritiva.
Diversos autores concordam que ao garantir esses direitos especificadamente aos
remanescentes das comunidades dos quilombos, o Estado brasileiro negava-o as comunidades
negras nao-remanescentes dos quilombos do periodo colonial (ABA, 1997; BARBOSA;
SILVA, 2014; LEITE, 2008).

No entanto, apesar das conquistas no campo das politicas publicas, a compreensao restritiva
das comunidades quilombolas como resquicios dos antigos quilombos, ainda atravancava o
acesso a terra por parte das comunidades negras (HORTA et al., 2013). O art. 68 do ADCT
ndo era suficiente para garantir as comunidades quilombolas o pleno direito a terra e

condicBes de resisténcia aos interesses dos grandes proprietarios de terra.

Com a crescente organizacao do movimento negro, quilombola e entidades da sociedade civil
na busca de direitos e interesses dos povos e comunidades, além da alteracdo do cenério das
forcas politicas no estado brasileiro, algumas proposicdes legislativas ocorreram para
viabilizar os direitos étnicos e territoriais das comunidades no comeco do século 21. Em 20 de
novembro de 2003, um novo decreto presidencial foi assinado, regulamentando o
procedimento de titulag@o das terras previsto no Art. 68 do ADCT da Constituicdo de 1988, o
Decreto n° 4.887. Tendo como fundamentacdo a Convengdo 169 da Organizagédo
Internacional do Trabalho (OIT), ratificada pelo Brasil em 2001, que prevé o direito de
autodeterminacdo dos povos indigenas e tribais, através do Decreto n° 4.887/2003 foi
concedido a populagdo quilombola o direito a autodefinicdo como dnico critério para
identificacdo das comunidades quilombolas.

A partir de entdo, o termo "quilombo” passou a ser usado para designar a situacdo dos
segmentos negros em diferentes regides e contextos no Brasil, incluindo também areas
urbanas (CEDEFES, 2008) e comunidades formadas por pessoas ndo necessariamente de pele

negra. O termo “remanescentes” do texto do artigo 2° do Decreto n° 4.887/2003, agregou um
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novo significado, ndo mais identificando exclusivamente as populacbes formadas pelos
quilombos histdricos, e nem associadas por descendéncia somente (CALHEIROS;
STADTLER, 2010). Ainda segundo Calheiros e Stadtler (2010) o artigo 68 do ADCT
regulamento pelo Decreto n® 4.887 permitiu que esses grupos que fazem uso do artigo
constitucional passassem a contar com um reconhecimento oficial de identidade e cultura, o
que tem consequéncias diretas para sua militdncia por mais direitos constitucionais e
principalmente para os conflitos fundiarios. A titulagdo do territorio quilombola, prescrita
pelo Decreto 4.887, tem inovacdes e limitagdes, pois o titulo torna a terra coletiva, indivisivel,
impenhoravel e alienavel, aléem de que o titulo é imprescritivel e o processo de titulacdo nédo

gera custo financeiro direto para as comunidades (HORTA et al., 2013).

Até hoje ndo ha um consenso entre as instituicdes governamentais e ONG's sobre o nimero
preciso de comunidades quilombolas no pais, mas a Secretaria de Politicas de Promocéao da
Igualdade Racial (SEPPIR) estima que ha aproximadamente entre trés a quatro mil
comunidades quilombolas presentes em todas as cinco regibes do pais, com maior

concentracdo nos estados da Bahia, Maranhao, Minas Gerais, Pard e Pernambuco.

Entretanto a letargia estatal é preocupante no processo de certificacdo e titulacdo, pois 0s
Orgdos governamentais responsaveis pelos processos ainda carecem de uma estrutura
adequada frente a enorme demanda. Os dados divulgados pela Fundagdo Cultural Palmares —
FCP, SEPPIR e Instituto Nacional de Colonizacdo e Reforma Agraria — INCRA indicam que
existiam, até dezembro de 2015, pouco mais de 2.640 comunidades espalhadas pelo territério
nacional certificadas pela Palmares. Desse total apenas 207 comunidades foram tituladas pela
FCP, INCRA, secretarias ou Institutos de Terra (ITERRAS) estaduais e 385 processos de
regularizacdo fundiaria ainda estdo em curso no INCRA (FCP, 2016; INCRA, 2015). No
estado de Minas Gerais, apesar de seu longo histérico de escraviddo e da existéncia de um
grande nimero de comunidades quilombolas, somente uma comunidade possui o titulo de

suas terras garantido pela Fundacdo Cultural Palmares (CEDEFES, 2013).

Um dos entraves na titulacdo de terras quilombolas é a necessidade da formacéo e o registro
de uma associacdo de moradores. Conforme o Decreto n° 4887 de 20 de novembro de 2003 e
Instrucdo Normativa n.° 49 do INCRA as comunidades devem ser representadas
exclusivamente no processo de titulacdo por suas associa¢des legalmente constituidas. Assim,

conforme Arruti apud Mello (2009), a associagdo local de moradores "reproduziu o0s
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caracteres basicos™ do Estado representando o "nascimento de uma minuscula variante do
Estado Nacional” no quilombo, atribuindo as associagdes locais obriga¢cdes como a gestdo dos

conflitos e disputas no territorio, a defesa de interesses e 0 manejo de bens comuns.

Entretanto Araujo, Tolentino e Theophilo (2009) evidenciam que as associagfes encontram
dificuldades em angariar recursos para realizar suas atividades e ndo possuem efetivamente

um planejamento. Enquanto (SABOURIN, 2009) ressalta que:

"S&o associagOes de direito civil sem fins lucrativos, cuja obrigagéo consiste
em redigir e registrar seus estatutos, eleger e renovar uma direcdo e um
conselho de vigilancia. Na realidade, as regras que prevalecem sdo
readaptadas pela comunidade ou pelos lideres. Muitas vezes as elei¢cGes ndo
passam de uma encenacao. As decisGes importantes sdo tomadas antes das
reunides formais e publicas, no ambito das relacBes de proximidade ou das
relacbes de poder, entre clds familiares e grupos locais” (SABOURIN,
2009).
Assim a subsisténcia de uma associacdo comunitaria por obrigacdo legal ndo assegura per se
sua organizacdo, gestdo e a capacitacdo necessarias aos seus membros integrantes para
administrar através da autogestdo os projetos sociais e conflitos em seu territério (ARRUTI
apud MELLO, 2009). A capacitacdo dos lideres quilombolas para atividades relacionadas ao
abastecimento de agua e esgotamento sanitario precisa ser trabalhada com apoio das
Secretarias de Governo, ONGs, Academia e movimento social quilombola de forma conjunta

e constante.

Por fim, a Tabela 2 resume a cronologia dos principais marcos legais na politica quilombola
no pais. Na pratica, no entanto, mesmo ap6s 28 anos da promulgacdo da Constituicdo de 1988
a situacdo da grande maioria das comunidades quilombolas pouco mudou. A implementacao
dessas politicas, contudo, tem caminhado em descompasso com a titulacdo dos territérios (em
ritmo angustiosamente lento), além de que também ndo ha qualquer registro de tombamento
dos bens histdricos quilombolas pelo Instituto Nacional do Patrimbnio Histérico Artistico
Nacional (IPHAN). O enorme abismo criado, entre os direitos formalmente conquistados e a
sua execucdo, tem deixado as associacOes quilombolas cada vez mais dependentes do
assistencialismo e com menos autonomia para gestionar o desenvolvimento autossustentado
de seus territérios (CEDEFES, 2013; LEITE, 2008).

42
Programa de P6s-graduacdo em Saneamento, Meio Ambiente e Recursos Hidricos da UFMG



Tabela 2 - Cronologia da legislacdo brasileira para os quilombolas
Ano Legislacéo

1988 Constituicdo Federal: Artigos 215 e 216; Artigo 68 do ADCT

2001 Decreto 3.912/2001 (revogado)

2003 Decreto 4.887/2003

2004 Instrucdo Normativa n° 16 INCRA (revogada)

2005 Instrucdo Normativa n® 20 INCRA (revogada)

2007 Decreto 6.261/2007 - Agenda Social Quilombola

2008 Instrucdo Normativa n° 49 INCRA (revogada)

2009 Instrucdo Normativa n° 56 INCRA (revogada)

2009 Instrucdo Normativa n® 57 INCRA

2010 Lei 12.288/2010 - Estatuto da Igualdade Racial
Fonte: Adaptado de INCRA apud BARBOSA e SILVA, 2014.

3.4.2 0O saneamento nas comunidades quilombolas: aspectos socioambientais e de
saude

As comunidades quilombolas se diferenciam de outros grupos por sua tradi¢do, identidade
étnica, organizacao politica e a nocdo de uma unidade integrada de pessoas ligadas pelos lagos
de parentesco, e pela prevalecente localizacdo rural. O processo historico de escravizacao
sofrido por seus antepassados, além do continuo processo de segregacdo vivenciado pelas
comunidades remanescentes de quilombos, acarretou como consequéncias as desigualdades
no acesso a salde e aos programas sociais, além de entraves no acesso a bens e servicos

diversos.

As poucas fontes de dados, que em sua maioria sdo provenientes do governo brasileiro,
apontam a precariedade do saneamento nas milhares de comunidades quilombolas. Segundo
pesquisa do Ministério do Desenvolvimento Social (MDS), em 60 comunidades quilombolas
de 22 unidades da federacdo, 43,8% nédo possuiam agua encanada e 45,9% ndo tinham acesso
a meios de disposicdo adequada de esgoto (BRASIL, 2007). Entretanto coloca-se em duvida a
confiabilidade desses dados ao comparar-se com outras pesquisas como a realizada pela
PNAD (IBGE, 2014), que demonstra que a agua em rede com canalizacdo interna esta
disponivel para apenas 30,3% dos domicilios rurais. Salientando-se a diferenca do universo
amostrado entre as duas pesquisas comparadas, ainda assim o cenario apontado pela pesquisa

do MDS apresenta dados discrepantes (56,2% das comunidades teriam abastecimento de agua
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por encanamento segundo o MDS) em relacdo a PNAD e outros estudos com populac6es
quilombolas (CEDEFES, 2008, 2013).

Horta et al. (2013) identificam através de um diagnostico socio-econdémico empregado em 17

comunidades remanescentes de quilombos em Minas Gerais as seguintes caracteristicas:

"[...] crescente poluicdo dos mananciais, ameacando o consumo humano de
agua e sua utilizacdo para fins de agricultura; diminuicdo do nimero de
nascentes e a consequente reducdo da vitalidade dos rios que irrigam as
regides [...]. Os recursos hidricos também sdo afetados pelo quadro cadtico
do saneamento ambiental, sendo que o precéario tratamento do esgoto e de
residuos sélidos compromete a qualidade de vida dos quilombolas”
(HORTA et al., 2013).

Os autores argumentam que esses problemas ambientais decorrem do processo de ocupacao e

exploracdo predatdria das terras quilombolas por empreendimentos externos, ocasionando no

cerceamento das comunidades e consequentemente no cenario de vulnerabilidade

socioambiental.

No estado de Minas Gerais outra importante fonte de dados sobre a situacdo quilombola € o
Centro de Documentacdo Eloy Ferreira da Silva (CEDEFES). A ONG vem atuando junto as
comunidades desde 2003 e em publica¢des aponta a situacdo cadtica dos problemas basicos
de infraestrutura das comunidades (CEDEFES, 2008, 2013). Com relacdo a0 acesso ao

abastecimento de &gua a ONG destaca que:

"O acesso a agua é um problema presente na maior parte das comunidades,
principalmente aquelas localizadas na regido do semiérido mineiro e de
transicdo. Com as restricdes impostas pelo clima, juntamente a falta de
investimentos locais, muitas comunidades enfrentam graves dificuldades
para ter acesso a agua potavel e até para irrigar suas plantagdes. [...] muitas
vezes 0 abastecimento é feito diretamente com a dgua bombeada [de rios e
corregos], sem receber nenhum tratamento adequado” (CEDEFES, 2013).
Ainda segundo CEDEFES (2013) a questdo de doencas como as verminoses, doencas
intestinais e de pele é resultado da auséncia ou completa inadequagdo de acesso ao
esgotamento sanitario. Apesar do uso da fossa séptica ser difundido entre as comunidades,
ainda € muito comum a utilizacdo "do mato" para defecacdo, o que por sua vez contribui

diretamente com a proliferacéo de vetores de doengas, como mosquitos e ratos.

De maneira geral, as poucas pesquisas realizadas em comunidades remanescentes de

guilombos evidenciam o acesso inadequado ao saneamento basico (ou a completa auséncia),
44

Programa de P6s-graduacdo em Saneamento, Meio Ambiente e Recursos Hidricos da UFMG



as precarias condi¢des de vida e moradia, 0 acesso restrito a educacao e servicos publicos de
salde de boa qualidade (BEZERRA et al., 2014; GUERRERO et al., 2007). Nesse sentido,
Guerrero et al. (2007) apontam que “condig¢des sociais ¢ materiais influenciam de forma
indireta no processo salde/doenca, e consequentemente, na expectativa de vida dessas
minorias”. Tal realidade expressa a vulnerabilidade da populagdao quilombola no Brasil e
evidencia a necessidade da realizacdo de trabalhos relacionados a esse grupo social

tradicional.
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4 AREA DE ESTUDO

Essa secdo aborda a identificacdo e caracterizacdo da area da comunidade selecionada para o
estudo de caso. As investigacOes a cerca da viabilidade da autogestdo comunitaria foram
realizadas atraveés de um estudo de caso em uma comunidade rural quilombola do norte de

Minas Gerais.

4.1 Selecao da area de estudo

A selecdo da comunidade foco desse estudo foi anterior a presente pesquisa, pois 0 processo
iniciou-se em 2011 dentro do Projeto “Tratamento Simplificado de Aguas Superficiais com
Alta Turbidez para Abastecimento de Pequenas Comunidades Localizadas em Vérzeas”,
financiado pela Fundacdo Nacional de Saude (FUNASA) e realizado por alunos e
pesquisadores do Departamento de Engenharia Sanitaria e Ambiental (DESA) da UFMG. Os
critérios definidos pelo projeto para escolha da comunidade pesquisada foram: Comunidade
com captacdo de agua em manancial superficial com turbidez elevada, que fosse reconhecida
como quilombola pela Fundagdo Cultural Palmares (FCP) e, titulada ou em processo de
titulacdo pelo INCRA.

Segundo Vilela (2016) partindo desses critérios de escolha, foi elaborado inicialmente, através
da contribuicdo de instituicdes parceiras como o CEDEFES, a Federacdo N’Golo e a
Superintendéncia do INCRA de Minas Gerais, um questionario tipo survey para investigacao
sobre as condi¢des de saneamento basico das comunidades quilombolas do estado de Minas
Gerais, possibilitando conjuntamente a sele¢do da comunidade foco do estudo que atendia aos
critérios. Os questionarios foram preenchidos por 40 presidentes ou liderancas de associaces
quilombolas, onde, através dos quais, foram inicialmente pré-identificadas 23 comunidades
que respondiam alguns dos critérios de escolha anteriormente definidos. Terminado esse
momento de pré-selecdo foram realizadas visitas exploratorias as comunidades no ano de
2013, as quais foram: sete comunidades na regido dos municipios de Sdo Jodo da Ponte e
Varzelandia, cinco em Concei¢do do Mato Dentro, quatro em Serro, quatro em Sabinopolis,
duas em Januéria e uma na cidade de Sdo Francisco. Nesse Ultimo municipio do norte do
estado, foi identificada a Unica comunidade que atendia a todos os critérios de escolha. A
comunidade conhecida como “Lagedo”, foi selecionada na visita ao territério do Quilombo de

Bom Jardim da Prata com auxilio do Presidente da Associa¢do Quilombola local.
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Apbs a selecdo da comunidade, foi iniciado, no més de julho de 2013, um Diagnostico Rural
Participativo (DRP), na comunidade do Lagedo. As fases seguintes da pesquisa s6 foram
iniciadas em fevereiro de 2014, apds a sistematizacdo dos dados do DRP e do fim do periodo
de chuvas intensas na regido, época em que a locomocgéo pelas estradas de terra da regido é

mais dificil.

4.2 Caracterizagéo do universo de pesquisa

A comunidade em estudo, Lagedo, localiza-se dentro do perimetro rural do municipio de S&o
Francisco, que esta situado na mesorregido do norte do Estado de Minas Gerais (Figura 6) e
microrregido de Januéria, a 568 km da capital estadual, Belo Horizonte, e a 395 km da capital
federal, a cidade de Brasilia. De acordo com o IBGE (2010), Sdo Francisco possui area
territorial de aproximadamente 3.308,10 km2, em uma altitude média de 695 metros. O
municipio possui no total a quarta maior populacdo da Regido Norte do Estado de Minas
Gerais, com 53.828 habitantes (mulheres: 26.550 ou 49,3%, homens: 27.278 ou 50,7%). A
sede urbana do municipio, situada na margem direita do rio Sdo Francisco, possui area de
5,68 km? populacdo de 34.204 pessoas, sendo a populacdo residente nos 3.302,42 km? da 4rea
rural de 19.624 pessoas. Sd0 Francisco possui indice de Desenvolvimento Humano Municipal
(IDHM) de 0,638 (3333° posicdo no ranking nacional) e densidade populacional de 16,27
hab/km? (IBGE, 2010; PNUD, 2013). Os municipios limitrofes sdo: Januéria, Chapada
Gaucha, Pintopolis, Icarai de Minas, Luislandia, Brasilia de Minas, Japonvar e Pedras de

Maria da Cruz.

A economia do municipio de S8o Francisco consiste em atividades de comércio de bens e a
prestacdo de servigos, agropecudria, piscicultura e a extracao de gas natural, em andamento na
margem do rio S&o Francisco. O setor industrial tem participacdo ainda discreta na economia
local, tendo portanto pouca influéncia no produto interno bruto total de R$ 118.986.908,00
(per capita: R$ 3.767,81) do municipio. A popula¢do urbana possui rendimento nominal
mediano mensal per capita de R$ 284,00, enquanto no meio rural esse rendimento per capita é
de R$ 183,25 (IBGE, 2010; PMSF, 2015). O turismo local também contribui
significativamente na economia do municipio, atraindo diversos moradores e turistas de toda a

regido aos bares e clubes préximos ao rio Sdo Francisco e suas margens.
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Figura 6 - Localizacdo do municipio de Sao Francisco. Destaque no mapa menor para o
Estado de Minas Gerais no Brasil e no mapa maior o municipio de Sao Francisco no Estado
de Minas Gerais, além de Belo Horizonte, a capital do Estado e Brasilia, a capital Federal.
Fonte: Adaptado de Wikipédia.

Em diversos municipios de Minas Gerais, especialmente na regido norte do estado,
comunidades rurais formadas por nucleos remanescentes dos antigos quilombos lutam pelo
reconhecimento de suas propriedades. Segundo (CEDEFES, 2008), no Estado de Minas
Gerais cerca de 170 comunidades quilombolas, de um total de cerca de 500, estdo em
processo de titulacdo de suas terras no Instituto Nacional de Colonizacdo e Reforma Agraria
(INCRA).

No municipio de S&o Francisco o Quilombo de Bom Jardim da Prata recentemente teve
concluido seu Laudo Antropolégico (COSTA; DAYRELL; OLIVEIRA, 2015), uma das
etapas para obtencédo da titulagdo do territorio quilombola, prevista na Instru¢cdo Normativa de
N° 57 do INCRA, que rege todo o procedimento de titulacdo, desde a identificagdo até a etapa
final de titulacdo e registro dos territérios quilombolas (INCRA, 2009). A comunidade
pesquisada neste projeto, Lagedo, é um dos sete grupos locais integrantes do Territdrio
Quilombola de Bom Jardim da Prata. Localizada na margem esquerda do rio Sdo Francisco,
Lagedo estd na divisa entre os municipios de Sdo Francisco e de Januaria, entre o ribeirdo

Riacho e a foz do Rio Pardo (Figura 7).
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Figura 7 - Imagem de satélite englobando a cidade sede de S&o Francisco e as
comunidades quilombolas de Bom Jardim da Prata e Lagedo, ambas integrantes do
Territério Quilombola de Bom Jardim da Prata. Fonte: Adaptado do Google Earth

Dentro das acdes do Projeto “Tratamento Simplificado de Aguas Superficiais com Alta
Turbidez para Abastecimento de Pequenas Comunidades Localizadas em Varzeas”, Vilela
(2016) realizou um Diagnostico Rural Participativo (DRP) em 2013 na comunidade, onde
foram utilizadas quatro técnicas participativas (entrevistas semi-estruturadas, rotina diaria,
travessia, individualmente com cada familia em visitas aos domicilios, e 0 mapeamento
participativo em reunido coletiva), para identificacio e compreensdo do contexto da

comunidade.

A comunidade de Lagedo abriga atualmente cerca de 36 familias, sendo 8 na regido do
"Riacho", 25 em Lagedo e trés em uma ilha no Rio S&o Francisco, denominada Ilha Cearense.
A dindmica populacional na comunidade é grande e, conforme a Figura 8, construida a partir
do mapeamento participativo, as casas se distribuem de maneira irregular pelo territério.
Apesar de algumas casas estarem concentradas em uma regido mais central do territorio, a
existéncia de residéncias mais isoladas dificulta a distribuicdo de agua por redes (VILELA,
2016).

De acordo com os resultados do DRP de Vilela (2006) as propriedades em Lagedo e na llha
Cearense sdo eminentemente agricolas. Das fontes de renda identificadas na comunidade, em

primeiro lugar se encontra o trabalho local (agricultura, pesca e criagdo de gado de forma
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extensiva). A aposentadoria vem em segundo lugar, seguida do programa de assisténcia
social, Bolsa Familia. Assim o autor estima do valor da renda familiar entre 1/2 a 2 salarios

minimos, devido ao ndo questionamento do valor nesse primeiro contato com a comunidade.

De acordo com Vilela (2016) foram observadas na comunidade de Lagedo a utilizacdo da
agua de trés rios da regido para abastecimento: Rio S&o Francisco, Rio Pardo e o ribeirdo
denominado “Riacho”. A qualidade da agua consumida por cada familia estd diretamente
ligada ao manancial escolhido para abastecimento. Na regido central da comunidade ocorre a
distribuicdo coletiva por rede, sem canalizacao interna, da 4gua captada do Rio S&o Francisco
e armazenada em uma caixa d’agua de 10.000 litros. Entretanto, a utilizacdo dessa agua
geralmente é reservada para usos menos nobres, como limpeza, irrigacdo e dessedentacdo de
animais, sendo a agua para consumo humano captada predominantemente em pocos rasos ou
cacimbas. Os moradores mais isolados, sem acesso a rede de distribuicdo devido a distancia,

captam agua em outros cursos d’agua, como o ribeirdo “Riacho” e o Rio Pardo.

Figura 8 - Distribuicdo dos domicilios na comunidade de Lagedo. Fonte: Vilela (2016).

Vilela (2016) expde que o tratamento da &gua para consumo humano ndo é uma pratica comum
em Lagedo. Os moradores usualmente retiram a agua armazenada em bombonas no quintal ou das

torneiras e colocam-na diretamente em potes de barro, ou armazenam na geladeira em garrafas
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PET. Das 41 citacOes registrada no DRP sobre a questdo, 29% foram relativas ao ndo tratamento
da agua para beber, e 23% das citagdes indicaram o0 uso de coador de pano como Unica barreira
sanitaria. O uso dos filtros de barro também ndo é uma pratica comum na comunidade, pois
apenas 6 familias possuiam um filtro em casa e dessas nem todas faziam uso do mesmo

diariamente.

Na comunidade de Lagedo, durante o DRP de 2013, foi informado pelos moradores que ainda
existem pessoas que praticam o fecalismo a ceéu aberto, alguns moradores demonstraram
consciéncia de que a defecagdo a céu aberto “¢ um problema para as criancas” e que com a
chuva os dejetos contaminam o terreno. Além disso, realizam atividades agropecuarias de
forma convencional, ou seja, com o uso de agrotoxicos e adubagdo quimica nas propriedades.
Lagedo possui, portanto, potencial de contaminacao por ambas as fontes, bioldgica e quimica.
N&o foram identificados agentes de salude na comunidade e existem casos em Lagedo de

familias que abandonaram o local devido a problemas de salde.
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5 METODOLOGIA

As bases para as discussdes a cerca da viabilidade da gestdo comunitaria foram obtidas por
meio de técnicas de pesquisa quantitativa e qualitativa, dentro do arcabouco tedrico-
metodoldgico da pesquisa-agdo, através de um estudo de caso em uma comunidade rural
quilombola do norte de Minas Gerais. A identificacdo e compreensdo do contexto local, por
meio de metodologias participativas foi uma das etapas do estudo, outras foram a intervencao
e a organizacdo da gestdo das instalacdes. Essas etapas procuraram percorrer, de maneira ndo
necessariamente sequencial, as quatro principais etapas da pesquisa-agcdo propostas por
Thiollent (2008): i) fase exploratoria, ii) principal, iii) acdo e iv) avaliacdo. As fases da pesquisa-
acdo foram adequadas e flexibilizadas para atender aos interesses da presentes pesquisa. A
dimensdo de dados investigados abrangeram as andlises de qualidade da agua consumida na
comunidade, antes da implantacdo da instalacdo de tratamento de &gua, a observagdo
participante e a opinido dos moradores. Os dados obtidos possibilitaram recomendar o
desenvolvimento, em outras localidades, do estudo dos modelos de autogestdo de
abastecimento de agua, levando-se em consideracdo as realidades locais. O presente capitulo é
estruturado com uma primeira secdo que aborda as intervencbes na comunidade para o
treinamento e capacitacdo comunitaria, sucedida por uma descricdao das técnicas de coleta de
dados e na Gltima secdo é relatada a etapa de andlise de dados.

Pesquisa de Capacitagao Percepgdo dos

campo mensal comunitaria moradores

eDiagndstico eDiagndstico eEntrevistas
*Andlises de *Capacitagdo e semi-
agua estimulagdo estruturadas
*Reunides *Educacdo *Qualidade de
comunitarias ambiental agua, _
*Técnicas eAssociativismo Capacidade
participativas eTécnicas flnalt\(:_elra,N
participativas Partlslpagao €
Gestao
comunitaria
. J . . J

Figura 9 — Fluxograma geral das etapas da pesquisa
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5.1 Implantacdo das instalacdes de abastecimento de agua e atuacéao
de instituicdes parceiras na pesquisa
O projeto financiado pela Fundacdo Nacional de Saude (Funasa) no qual a presente pesquisa
esta inserida, inclui como objetivos o projeto, implantacdo, monitoramento e avaliacdo de um
sistema simplificado para tratamento de 4gua com alta turbidez em condicdes de laboratorio,
em escala piloto e em escala real que sejam de facil construcéo, operacdo e manutencéo, e
avaliar seus aspectos técnicos, econdmicos, culturais e de sustentabilidade no abastecimento
domiciliar de pequenas comunidades. As técnicas que se mostrarem viaveis para remoc¢éao de
turbidez (decantagéo, filtracdo lenta, filtragdo em margem ou mini-ETA) e desinfec¢do da
agua (desinfeccdo solar ou cloragdo) sdo apresentadas para a comunidade de Lagedo, para

que, com a participacdo dos moradores, seja definida aquela a ser implantada em escala real.

Anteriormente ao estudo de caso em Lagedo foi realizado por Vilela (2016) o contato com
instituicOes do estado de Minas Gerais (Incra/MG e organizagdes ndo governamentais), para
identificacdo de grupos sociais que atendessem aos critérios de pesquisa. Inicialmente
elencou-se a possibilidade da pesquisa ser realizada no Estado com o0s seguintes grupos:
moradores de Projetos de Assentamento (PA) do Incra; o Movimento dos Trabalhadores Rurais

Sem Terra (MST), comunidades indigenas e as comunidades rurais quilombolas.

Apos a definicdo pelas comunidades quilombolas através do contato com o Incra/MG, o 6érgao
continuou seu apoio durante as fases exploratorias e de capacitacdo dos alunos pesquisadores para
realizacdo do DRP. Com o foco nos quilombolas novas institui¢des foram contatadas, como o
Centro de Documentacdo Eloy Ferreira da Silva (CEDEFES) e Federacdo das Comunidades
Quilombolas de Minas Gerais (N’Golo). A organiza¢do ndo governamental CEDEFES atua na
promocdo a informagdo, pesquisa e formacdo sociopolitica, cultural e pedagdgica dos
trabalhadores rurais, povos indigenas, movimento negro e organizacdes populares do estado.
Dentre os projetos do CEDEFES destaca-se a contribuicdo para a articulagdo das comunidades
quilombolas de Minas Gerais, mediante o fortalecimento de sua principal entidade, a Federacéo
N’Golo (CEDEFES, 2016).

Com o estabelecimento da parceria entre Vilela (2016) e pesquisadores do CEDEFES e
N’Golo, as instituigdes auxiliaram o projeto durante todas as fases de pesquisa: através da
identificacdo da comunidade a ser pesquisada, planejamento, treinamento com as técnicas do

DRP, capacitacdo dos moradores da comunidade foco e avaliagdo das a¢des de pesquisa.
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Apbs a escolha da comunidade de Lagedo, um dos nucleos do Territorio Quilombola de Bom
Jardim da Prata, como foco do projeto de pesquisa, realizou-se entdo parcerias com
instituicdes municipais e locais, como a Prefeitura Municipal de Sdo Francisco (Secretaria de
Meio Ambiente e Agricultura, Secretaria de Educacéo, Secretaria de Obras), a unidade regional da
Companhia de Saneamento de Minas Gerais (COPASA/MG) e da Empresa de Assisténcia
Técnica e Extensdo Rural do Estado de Minas Gerais (EMATER/MG), além das Associa¢cfes do
Territorio Quilombola de Bom Jardim da Prata (AQBJP) e Comunitaria de Lagedo.

Como a comunidade encontra-se relativamente isolada do centro urbano do municipio, a
prefeitura local atuou disponibilizando apoio logistico no transporte de equipamentos e
pesquisadores, na estocagem de materiais, no fornecimento de contatos e dados necessarios
para o projeto. Devido ao apoio da Copasa foi possivel utilizar o laboratério local para estocar
equipamentos e realizar as andlises de agua (principalmente as analises microbioldgicas). A
Emater/MG atuou através da disponibilizacdo de informagdes e materiais relevantes ao
ambito de pesquisa, como planos e cartilhas sobre gestdo de abastecimento de &gua em

comunidades rurais.

Através das ONGs CEDEFES ¢ N’Golo foram realizados os primeiros contatos com a
comunidade pesquisada por meio dos presidentes das Associa¢bes locais. Como a
comunidade esté inserida dentro da area do quilombo de Bom Jardim da Prata, primeiramente
foi estabelecido contato com o presidente da Associacdo Quilombola (AQBJP). O presidente
do territério quilombola, por sua vez, foi o responsavel por conectar a equipe de
pesquisadores com a presidente da Associacdo Comunitaria de Lagedo. Estabelecido o
contato inicial, foi desenvolvido um didlogo com os moradores locais para avaliacdo e
autorizacdo da realizacdo da pesquisa. A permissao e manifestacdo de interesse por parte dos
moradores locais foi essencial visto todo o carater participativo da presente pesquisa. Como
apontado por Bergold e Thomas (2012), o engajamento dos moradores locais como co-
pesquisadores teve que ser construido ao longo de todo o processo de pesquisa, com 0

estabelecimento de uma relagéo de confianga e envolvimento.

5.2 Treinamento e capacitagcdo comunitaria para a gestao

No estudo de caso da comunidade de Lagedo foi realizado um cuidadoso processo de
treinamento e capacitacdo dos moradores para a gestdo do seu sistema de abastecimento de

agua, por exemplo, atraves de discussdes sobre associativismo, demonstracdes praticas dos
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usos dos equipamentos, técnicas participativas, como a “travessia”, entre outros. OS

momentos de treinamento deverdo além de transferir informaces e capacita-los com algumas

habilidades especificas, aumentar a conscientizacdo da comunidade e estimula-los no

processo de gestdo.

Lopes et al. (2000) citam algumas estratégias implementadas para organizacdo comunitéria

para o0 gerenciamento local e autbnomo de sistemas simplificados de abastecimento de agua

em 58 localidades de sete municipios do estado da Bahia. Com base nesse estudo a Tabela 3

descreve as atividades realizadas na comunidade de Lagedo.

Tabela 3 - Estratégias implementadas para organizacdo comunitaria e gestédo na
Comunidade de Lagedo

Atividade proposta Quando?

Como foi implementada?

Reunibes com a comunidade para Iniciada em
capacitacdo em educacdo ambiental e margo de 2014
sanitaria.

A capacitacdo dos moradores iniciou-se com as
acdes do projeto financiado pela Funasa, no
qual essa pesquisa esté inserida, em marco de
2014 com Vilela (2016) durante as reunides na
comunidade. Em setembro de 2014 foi inciada a
participacdo do presente autor nas atividades de
campo. Foram apresentadas e discutidas com os
moradores questdes e conceitos como o ciclo da
agua, contaminagdo, tratamento de agua,
sistema, turbidez (barro na agua), coliformes
(bactérias), etc.

Capacitacdo das liderancas Iniciadaem - Em maio de 2015 € iniciada a capacitagdo em
comunitarias e moradores através de maio de 2015  reunido com 0s moradores com uma conversa
Ccursos e treinamentos em organizacao sobre a futura gestdo do abastecimento de agua,
comunitaria. abordando inicialmente o conceito de gestdo
comparando-o, no caso, a “gestagdo”, “o
cuidado que se tem com algo”, além do que
seria necessario em cada etapa do sistema
- Em junho de 2015 foi realizado um minicurso
sobre associativismo ministrado por um
membro da Federa¢do Quilombola N’Golo.
Organizacao de uma eleigdo para a Junho de 2015  Apds o0 minicurso sobre associativismo, ainda

constituicdo de uma nova diretoria da
associacdo de moradores

com o auxilio do membro da Federacdo
Quilombola, os moradores em reunido
apresentaram a chapa para constituicdo de uma
diretoria da Associacdo de Moradores de
Lagedo. Por ndo ter outra chapa concorrente a
diretoria foi votada por aclamacéo.

Capacitacdo das liderancas Prevista, mas A comissdo da agua, principalmente o morador
comunitarias com nogdes de ainda néo escolhido como tesoureiro, devera ser
contabilidade. realizada capacitado com informaces sobre leitura dos
hidrdmetros, controle e gestdo financeira
Formagdo da Comisséo da agua de Entre outubro  Apds a capacitacdo dos moradores € 0 insucesso
Lagedo e Riacho. de 2015¢ com o trabalho com a diretoria de associagéo de
marc¢o de 2016  moradores, foi priorizada a formacéo de uma

Comissdo da Agua, que desempenhara as
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funcgdes de organizar as contribuicdes da
comunidade, realizar a supervisdo e controle do
trabalho e gerir o sistema de abastecimento.

Construcgdo coletiva do Regimento Margo de Para criagdo do Regimento Interno do

Interno de Funcionamento do Sistema 2016 Abastecimento de 4gua em Lagedo foi realizada
Coletivo de Abastecimento de Agua da uma reunido com a Comissao da agua. E outras
Comunidade de Lagedo e Riacho. duas reunides com todos os moradores, para

leitura, discussdo e aprovacao do regimento.

Durante a reunido com os moradores, foi
novamente explicado que o Regimento é um
documento onde séo colocadas regras e deveres
dos moradores que irdo receber agua tratada, e
que este documento precisa ser aprovado em
assembleia e depois registrado.

Escolha do operador pela prépria Marco de Na construcéo do regimento a comissdo da 4gua
comunidade e definicdo do valor da 2016 aponta o nome de dois moradores responsaveis
remuneracao de acordo com a pela operacdo e manutencdo. A comissdo e 0s
quantidade e complexidade das tarefas. futuros operadores sugerem a dispensa de

pagamento de salarios para o cargo. Apesar da
opinido contraria da equipe da UFMG, a
sugestdo é ratificada pela assembleia de
moradores e registrada no regimento interno.

Treinamento de operadores e Prevista, mas  Ainda ndo realizada devido ao atraso na
comunidade para operagdo, ainda ndo instalacdo do sistema de abastecimento e
manutenc¢&o preventiva e pequenas realizada tratamento de 4gua na comunidade.

manutengdes corretivas.

5.3 Coletade dados

5.3.1 Pesquisa de campo mensal

A coleta de dados ocorreu durante visitas mensais de uma equipe de pesquisa da UFMG a
comunidade de Lagedo entre os meses de setembro de 2014 e maio de 2016. O trabalho de
campo abrangeu no periodo 16 viagens ao campo de pesquisa, consumindo 60 dias de
trabalho na comunidade e aproximadamente 298 horas de viagem para deslocamento entre
Belo Horizonte e S&o Francisco. As visitas de campo possibilitaram conjuntamente um

trabalho de identificacdo do contexto local, o treinamento e capacitacdo comunitéria.

Nas visitas de campo a equipe de pesquisa da UFMG era composta por dois a quatro
estudantes, variando esse nimero devido as demandas de atividades a serem realizadas. O
apoio da prefeitura local se deu durante todos os meses de projeto, reservando um espago para
estocagem de equipamentos, ou com transporte e motorista para o trabalho de campo na
comunidade, principalmente quando as viagens entre Belo Horizonte e Sdo Francisco foram
realizadas de dnibus. A partir de 2015 as viagens passaram a ser realizadas com carros

alugados, especialmente quando a equipe era maior e as atividades mensais recebiam a
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contribuicdo dos parceiros do projeto como membros da equipe, em especial da Federagédo
Quilombola N’Golo e do CEDEFES.

O cronograma regular das viagens abrangia um periodo de trés dias na cidade de Séo
Francisco ou na comunidade de Lagedo e dois dias de deslocamento entre os municipios de
Belo Horizonte e S&o Francisco. Desde o inicio do trabalho de campo, a pedido dos
moradores, a equipe pernoitava pelo menos uma noite na comunidade, seguindo uma ordem
de casas listadas e sorteadas em reunido com a comunidade. Conforme detalhado na tabela 3
algumas atividades eram realizadas rotineiramente todo més, como reunides na cidade com
secretarios da prefeitura ou Emater, andlises de agua e reunido com os moradores da
comunidade. Além dessas atividades, devido a evolucdo do processo de capacitacdo
comunitaria e da implantacdo das estruturas para tratamento de agua em Lagedo, outras

atividades eram planejadas e incluidas no cronograma de campo.

Tabela 4 - Exemplo de cronograma de campo de uma viagem de pesquisa a cidade de Séao
Francisco e a comunidade de Lagedo
Cronograma de campo

Dia Horério Atividade
Quinta 09h Saida de Belo Horizonte para Sdo Francisco (carro)
18h Chegada em S&o Francisco (carro)
23h15 Saida de Belo Horizonte para Sdo Francisco (6nibus)
Sexta 09h Chegada em S&o Francisco (6nibus)

Reunides nas secretarias da prefeitura, Emater e outros
Copasa: organizacéo de materiais e equipamentos para coleta de dgua
Compra de materiais e mantimentos

12h Almoco na cidade
Partida para a comunidade de Lagedo

13h—-18h  Visitas aos domicilios e Andlise de turbidez nos filtros de barro
19h Reunido (eventuais) na localidade do Riacho
21h Repouso e jantar na casa dos moradores ou ida a cidade

Sébado 09h —12h  Visitas aos domicilios para: i) Analise de turbidez nos filtros de barro; ii)
Coleta de amostras de agua para analises em laboratdrio
12h Almogo em Lagedo

12h-17h  Visitas aos domicilios para: i) Anélise de turbidez nos filtros de barro; ii)
Coleta de amostras de &gua para analises em laboratorio

17h Partida para cidade de Sao Francisco
18h-20h  Analises de agua no laboratério da Copasa
21h Repouso e jantar na cidade de S&o Francisco

Domingo 08h30 Partida para a comunidade de Lagedo

09h30 Participacdo em culto religioso na comunidade
11h Leitura do jornal para moradora analfabeta
12h Almogo em Lagedo
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13h —16h  Reunido na Sede da Associacdo de moradores de Lagedo

17h Partida para cidade de Sao Francisco
18h30 Copasa: leitura da analise microbiolégica no laboratério
19h30 Repouso e jantar na cidade de Sao Francisco
20h Saida de S8o Francisco para Belo Horizonte (6nibus)
Segunda 06h Chegada em Belo Horizonte (6nibus)
08h Saida de Séo Francisco para Belo Horizonte (carro)
16h Chegada em Belo Horizonte (carro)

As técnicas utilizadas nas reunides (geralmente aos domingos) com os moradores da
comunidade foram definidas de acordo com as necessidades e caracteristicas apresentadas
pelo grupo de moradores pesquisados, a maioria idosos e ndo analfabetizados. Assim as
técnicas participativas apresentadas a seguir foram trabalhadas com desenhos em flip chart ou
esquematizadas no chdo com itens encontrados no local de reuniGes para facilitar o

entendimento dos moradores:

Diagramas de sistema (VILELA, 2016; DRUMOND; GIOVANETTI; QUEIROZ, 2009;
FARIA; FERREIRA NETO, 2006): Permitem analise detalhada da representacdo de fluxos,

coloca em discussdo o movimento “do que entra e sai” (insumos ¢ resultados), identificagao
de causas e efeitos de problemas e de solugdes e acGes potenciais. O diagrama pode ser em
relagdo a movimentagdo de pessoas, ferramentas e materiais em uma determinada localidade,
um sistema produtivo ou a qualquer outro “sistema” ou “espaco fisico”. Assim podem ser
utilizados para explorar um sistema ja estabelecido, alteragdes e melhorias e/ou uma
configuracdo futura de sistema. Na presente pesquisa, 0os diagramas foram utilizados nas
reunibes para investigacdo da atual configuracdo do sistema de captacdo e abastecimento ja
instalado em Lagedo, assim como para planejamento de potenciais componentes para 0

tratamento de agua e a distribuicdo espacial dos mesmos.

Diagramas de Venn (VILELA, 2016; DRUMOND; GIOVANETTI; QUEIROZ, 2009;

KUMMER, 2007): Também conhecidos como “diagramas institucionais” ou “diagramas de
Chapati” sd@o usados no levantamento de informagdes e exploracdo das perspectivas dos
moradores quanto ao ambiente interno e externo da comunidade, identificando e
caracterizando as relagdes com as instituicfes e grupos existentes, sua presenca ou auséncia e
atuacdo na comunidade, conflitos na regido, entre outros. O diagrama foi realizado em Lagedo
inicialmente listando com os grupo de moradores, na reunido no més de Janeiro de 2015,

quais as instituicdes e grupos que existem dentro e fora da comunidade. Uma vez identificada
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cada uma das instituicdes/grupos conhecidas pelos moradores, foi solicitado ao grupo que
escolhesse qual é o grau de importancia das instituicdes (grande, médio e pequeno). Os nomes
das instituicbes foram anotados em circulos de papel com trés tamanhos diferentes, além de
um desenho para facilitar o entendimento dos nao-alfabetizados, de acordo com a
classificacdo dada pelos moradores. Em seguida, foram representados no chao dois circulos
concéntricos com barbante com um circulo de papel no centro representando a comunidade de
Lagedo. Os circulos de papel com os nomes das instituicbes foram entregues a alguns
moradores, 0s participantes entdo debateram onde dispor os circulos representando as
instituicdes, segundo o carater da relacdo que a comunidade mantém com a instituicdo e vice-
versa (quanto mais distante do centro, menor a atuacdo e presenca; quanto mais proximo,
mais atende as necessidades da comunidade). Uma vez terminado o diagrama, a comunidade
foi instigada a discutir quais as relacdes mais importantes, como gostariam que a situacédo

fosse e 0 que eles poderiam fazer para torna-la melhor.

Matrizes de avaliacdo ou comparativa (VILELA, 2016; DRUMOND; GIOVANETTI;
QUEIROZ, 2009; FARIA; FERREIRA NETO, 2006): € uma ferramenta utilizada para

comparacles, permitindo também algumas quantificagbes, entre diferentes opg¢des ou

determinados critérios de um problema, tema ou a¢des potenciais. Existem varias formas de
se fazer o ordenamento de parametros e critérios. Na presente pesquisa, as matrizes foram
usadas na selecéo e avaliacdo de potenciais técnicas e componentes do sistema de tratamento
de &gua com a comunidade de Lagedo. Uma vez desenhada a matriz no flip chart, foi
realizada uma discussdo dos motivos das pessoas preferirem uma opgdo em vez de outra e

uma votacdo da melhor alternativa na visdo dos moradores da comunidade.

Travessia (VILELA, 2016; DRUMOND; GIOVANETTI; QUEIROZ, 2009): Também
conhecida como ‘“caminhadas transversais” ou “transectos”, permite in loco explorar as
informagdes geogréaficas e a distribuicdo espacial de parte da &rea de estudo. A equipe de
trabalho acompanhada de moradores da comunidade, no més de Junho de 2015, percorreu a
area da captacdo no rio S&o Francisco até o reservatorio de distribuicdo, para observacao
visual de indicadores escolhidos previamente (tipos de ambientes e componente do sistema,
profundidade da tubulacdo, uso de técnicas para tratamento de &gua, protecdo da area, tipo de
plantio ou vegetagao nativa, presenga de animais e outros). Durante a caminhada foi realizado
um rascunho de um desenho em corte transversal de cada ambiente visitado, acima de uma

tabela elaborada previamente com os indicadores a serem observados. Depois da caminhada,
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reuniu-se com o grupo de moradores para discutir 0os pontos anotados e desenhar a travessia
no flip chart. As discussfes geradas com a travessia puderam auxiliar na projecéo de sistema
de tratamento de &gua no futuro e desenvolver anélises, que podem servir de base para o

planejamento de acdes.

A observacdo participante foi uma técnica utilizada durante todas as etapas do periodo de
campo na comunidade pesquisada (setembro de 2014 a junho de 2016). A informacéo e
percepcbes coletadas com as técnicas participativas, foi possivel agregar opiniGes e
percepcdes dos moradores, principalmente questdes como a razdo da escolha de determinada
tecnologia, a compreensdo da organizacdo comunitéria da comunidade e a relacdo entre 0s

moradores e 0s gestores municipais.

Além das técnicas anteriormente citadas, foi criado o Jornal da Comunidade de Lagedo para
registro e difusdo das atividades do projeto, capacitacdo dos moradores, devolucdo dos
resultados das analises de agua e discussdo dessas informacdes e resultados nas reuniées com
os moradores (Anexo 1). O jornal ndo era construido de modo participativo com o0s
moradores, pois era baseado nos relatérios mensais da equipe de campo do projeto, entretanto
a comunidade participou de forma direta na sua criacdo com sugestdes de nome e conteldo,
além de que qualquer alteracdo (ex: incluséo, retirada ou alteracdo de graficos de dificil
compreensdo para os moradores) era discutida em reunido. Os graficos impressos no jornal
eram desenhados nas reunifes para facilitar o entendimento dos moradores e permitir as
discussbes sobre qualidade de agua. Durante o primeiro ano do projeto os jornais também

continham entrevistas com 0s moradores que abrigavam a equipe de estudantes em suas casas.

5.3.2 Andlises de qualidade da agua

O monitoramento da qualidade da &gua consumida pelos moradores da comunidade de
Lagedo foi realizado de modo a caracterizar: a) A captacdo nos mananciais superficiais (Rio
Sdo Francisco e Riacho) e cacimbas; b) Saida do reservatério comunitario de agua; c) Saidas
das canalizagdes nos domicilios (torneiras nos quintais); d) Ponto de consumo dos moradores
(Figura 10). Essa divisdo entre esses grupos de amostragens se justificou devido a
possibilidade de determinar a fonte da contaminacdo da agua. Com isso poderia ser verificado
se 0S mananciais de abastecimento ja estariam contaminados, ou se a principal causa de
contaminacgdo era no armazenamento nos quintais e/ou no manuseio dentro do domicilio por

parte dos moradores.
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As analises fisico-quimicas e exames bacteriologicos foram realizadas mensalmente no
laboratério da COPASA em S&o Francisco-MG entre setembro de 2014 e junho de 2016
(exceto nos meses de Janeiro e Fevereiro de 2016 nos quais a pesquisa mensal ndo poderia
ocorrer devido a indisponibilidade de acesso aos recursos do projeto). O periodo entre abril e
setembro de 2014 também foi inserido na analise com o fornecimento de dados por parte de

Vilela (2016). Os parametros analisados foram: turbidez, coliformes totais e E. coli (Tabela

5), sendo comparados com os valores maximos para potabilidade dispostos na Portaria do
Ministério da Saude n° 2914/2011 (BRASIL, 2011). As metodologias analiticas para
determinacdo dos parametros fisicos, quimicos e biologicos atendem ao estabelecido no
Standard Methods for the Examination of Water and Wastewater (AMERICAN PUBLIC
HEALTH ASSOCIATION, 2012). Também foram realizadas analises de turbidez in loco em
filtros de barro com velas de ceramica distribuidos para as familias da comunidade (Figura
11).

Figura 10 — Imagens dos pontos de coleta de 4gua na comunidade, sendo a) capta¢do no
Rio Séo Francisco; b) saida do reservatorio comunitario de agua; ¢) ponto de consumo dos
moradores

Tabela 5 - Parametros analisados

Parametro Namero de Método Analitico Referéncia
amostragens
Coliformes totais 18 coletas Meétodo Colilert® Método 9223 (APHA,
(NMP/100ml) 2012)
Escherichia coli 18 coletas Método Colilert® Método 9223 (APHA,
(NMP/100ml) 2012)
Turbidez (UNT) 22 coletas Turbidimetro HACH  Método 2130 (APHA,
2012)
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Figura 11 - Andlise de turbidez in loco no filtro de barro com velas de ceramica distribuido
na comunidade. Foto: O autor

5.3.3 A percepc¢ao dos moradores

A coleta de dados para descrever a percepcdo dos moradores e entender a organizacdo da
comunidade foi realizada por meio de técnicas qualitativas como a observacéo participante, o

diagrama institucional e as entrevistas semi-estruturadas.

A observacdo participante compreendeu conversas em ocasides de convivio e conversas
informais entre a equipe e os moradores (ou entre os préprios moradores), lideres

comunitarios e alguns gestores na cidade de S&o Francisco.

Segundo Minayo et al. (2013) a observacdo participante € um processo no qual o observador
fica em relagdo direta com seus interlocutores, no espaco social da pesquisa, na medida do
possivel participando da vida social deles, no seu cenario cultural, mas com a finalidade de

colher dados e compreender o contexto da pesquisa.

A coleta de dados por meio de entrevistas individuais semi-estruturadas, foi realizada com
chefes de familia dos domicilios conectados ao sistema de abastecimento. Segundo Robert
Farr apud Bauer (2011) a entrevista € essencialmente uma técnica, ou método, para
estabelecer ou descobrir que existem perspectivas, ou pontos de vista sobre os fatos, além
daqueles da pessoa que inicia a entrevista. Pela possibilidade de entender determinado objeto

a partir da interacdo entre entrevistado e entrevistador, as entrevistas proporcionam riqueza de
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informacdes. Esse tipo de entrevista combina questdes abertas, questbes controladas pela
teoria e direcionadas para as hipdteses e questdes confrontativas, onde o entrevistado tem a
possibilidade de discorrer sobre o tema proposto (FLICK, 2004).

As entrevistas ocorreram antes das intervencdes nas instalagdes do sistema de abastecimento
de 4gua, com uso do roteiro apresentado no Apéndice A, visando a identificar a percep¢do dos
moradores sobre: i) o entendimento acerca da qualidade de agua; ii) as praticas de uso e
tratamento da agua na unidade familiar e na comunidade; iii) capacidade financeira e
disposicdo a pagar para consumo de &gua; iv) a participacdo do morador na gestdo e v) a
opinido sobre a atual gestdo coletiva do sistema de abastecimento na comunidade.

Conforme os procedimentos estabelecidos pela Resolugdo do Conselho Nacional de Saude n°
466/12, devido a realizacdo de pesquisas com seres humanos, o projeto foi submetido e
aprovado conforme Anexo 1 pelo Comité de Etica em Pesquisa da UFMG (COEP/UFMG).
Tendo em vista as exigéncias do COEP, antes de iniciar as entrevistas, foram lidos os Termos
de Consentimentos Livre e Esclarecido (Apéndice B) em duas vias iguais, ficando uma vida
com o participante e outra com o pesquisador.

O codigo de identificacdo dos entrevistados utilizado foi de acordo com a area da comunidade
onde residem e um namero (Morador Lagedo ou Riacho + n), como descrito na Tabela 6.

Tabela 6 — Identificacdo dos entrevistados e informacdes basicas

Lagedo

ML1 | Mulher. 48 anos. Casada. Professora com especializacdo. 26 anos na comunidade.

Homem. 69 anos. Vilvo. Agricultor. Fundamental incompleto. 11 anos na comunidade.. 6 anos na

MLZ | Giha,

ML3 | Homem. 43 anos. Casado. Agricultor. Médio completo. 25 anos na comunidade.

Mulher. 69 anos. Casada. Agricultora. Fundamental incompleto. 8 anos na comunidade. 6 anos na

ML4 | i,

ML5 | Mulher. 22 anos. Casada. Dona de casa. Fundamental incompleto. 22 anos na comunidade.

ML6 | Mulher. 55 anos. Vilva. Agricultora. Fundamental incompleto. 51 anos na comunidade.

ML7 | Mulher. 27 anos. Casada. Agricultora. Fundamental incompleto.

ML8 | Homem. 40 anos. Divorciado. Agricultor. Fundamental incompleto. 40 anos na comunidade.

ML9 | Homem. 84 anos. Viuvo. Agricultor. Fundamental incompleto. 14 anos na comunidade.

ML10 | Homem. 48 anos. Separado. Agricultor. Fundamental incompleto. 48 anos na comunidade.
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ML11 | Mulher. 66 anos. Vilva. Agricultora. N&o alfabetizada. 48 anos na comunidade.

ML12 | Homem. 55 anos. Casado. Agricultor. Fundamental incompleto. 3 anos na comunidade.

Riacho

MR 1 | Mulher. 55 anos. Divorciada. Agricultora. Ensino fundamental incompleto. 55 anos na comunidade.

MR2 | Mulher. 35 anos. Casada. Dona de casa. Ensino fundamental incompleto. 15 anos na comunidade.

MR3 | Homem. 64 anos. Casado. Agricultor. N&o alfabetizado. 56 anos na comunidade.

MR4 | Homem. 74 anos. Casado. Agricultor. N&o alfabetizado. 30 anos na comunidade.

MR5 | Homem. 57 anos. Casado. Agricultor. N&o alfabetizado. 14 anos na comunidade.

5.4 Analise dos dados

A andlise dos resultados do monitoramento da qualidade da &gua foi realizada por meio da
estatistica descritiva (média, mediana, minimo, maximo, percentis e medidas de dispersdo) e

gréaficos boxplot disponibilizado pelo software Statistica 13.

Na dimenséo da percepc¢do dos moradores, obtida por meio das entrevistas semi-estruturadas e
observacao participante, a autogestdo de sistemas de abastecimento de dgua sera analisada por
meio da técnica da andlise de conteido de acordo com os métodos descritos por Bauer (2011)
e Bardin (2011).

Segundo Bardin (2011) e Krippendorff (1980 apud Bauer, 2011) a analise de contetdo pode
ser descrita como uma metodologia de analise das comunicagBes visando obter, por
procedimentos sistematicos e objetivos, de descricdo do conteido das mensagens, indicadores
(quantitativos ou ndo) que permitem inferéncias replicaveis partindo dos dados em direcdo a
seu contexto. Atraves deste processo dedutivo ou inferencial deseja-se por-se em evidéncia as

percepcOes e avaliacbes (opinides, julgamentos, posicionamentos, etc).

As etapas de andlise dos dados qualitativos da presente pesquisa seguiram as diferentes fases

da analise de contetdo, tal como proposto por Bardin (2011):

1) a pré-analise: abrangendo a escolha dos documentos a serem analisados, apos a
transcricdo por terceiros e a sua leitura flutuante, que permitirdo ao pesquisador
validar as hipdteses pré-estabelecidas e indicadores que fundamentem a interpretacao

final;
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2) a exploracdo do material: administracdo sistematica de operacdes de categorizacéo e
codificacdo, em funcdo de regras previamente formuladas em busca de uma

classificacdo dos temas;

3) o tratamento dos resultados e a interpretacdo: sintese dos resultados obtidos que permitem
a construcdo de quadros/tabelas de resultados, os quais condensam e pdem em destaque as

informacdes fornecidas pena anélise.

A codificacdo dos dados brutos através de uma classificacdo sistematica e a contagem de
unidades do texto possibilitaram ao pesquisador transformar uma grande quantidade de
material em uma descricdo curta de algumas de suas caracteristicas (BAUER, 2011). Para
organizar a andlise, apos as transcri¢des das entrevistas, foram criadas tabelas dividindo os
resultados em temas, categorias e subcategorias, selecionando também citagcdes apropriadas
para ilustrar os resultados obtidos. Essa categorizacdo semantica escolhida permitiu uma
maior organizacdo na apresentacdo dos dados, além de uma maior agilidade na andlise e
discussdo dos resultados. Assim a categorizagdo dos dados obedeceu um dos processos
descritos por Bardin (2011), em que é previamente estabelecido o sistema de categorias e
subdividem-se da melhor forma possivel os elementos, a medida que vao sendo encontrados

no corpus de texto.

A comparacdo da qualidade da 4&gua em associacdo com a opinido dos moradores possibilitara
recomendar o desenvolvimento, em outras localidades, do modelo de autogestdo de
abastecimento de agua, levando-se em consideracdo as realidades locais.

65
Programa de P6s-graduacdo em Saneamento, Meio Ambiente e Recursos Hidricos da UFMG



6 RESULTADOS E DISCUSSAO

Nesta se¢do sdo apresentados e discutidos os resultados relacionados a analise da qualidade de
agua antes da instalagdo do sistema de tratamento na comunidade de Lagedo, da capacitacdo
para a gestdo comunitaria e a percep¢do da comunidade sobre a autogestdo do sistema
comunitario de abastecimento de agua. Devido ao fato de que as obras do sistema de
abastecimento proposto ainda ndo foram concluidas, exclui-se dessa analise a comparagéo
entre o antes e depois das intervenc@es nas instalagdes de tratamento de &gua.

6.1 Qualidade da agua na comunidade de Lagedo

Nesse estudo a realizacdo das andlises de agua serviu como ferramenta de diagnéstico da
qualidade da &gua consumida na comunidade e escolha de técnicas de tratamento de agua,
para possivel intervencdo no sistema coletivo de abastecimento. Esses resultados auxiliaram
0s moradores a compreender o significado sanitario dos parametros amostrados, discutir as
diferengas de contaminagdo de cada manancial de captacdo, além de identificar possiveis

pontos de contaminacdo no interior dos domicilios.

6.1.1 Turbidez

Na Tabela 7 e nas Figura 12 a Figura 14 sdo apresentados os resultados das analises de
turbidez nos mananciais utilizados pela comunidade para captacdo de agua, saidas das
canalizacbes nos domicilios (torneiras nos quintais), potes de barro usados para
armazenamento e/ou consumo, além de pontos de consumo como filtros de vela ceramica e

garrafa PET na geladeira. A localizacdo dos pontos esta apresentada no Apéndice C.

Pode-se notar na Figura 12 e Tabela 7 que o principal manancial para o suprimento do
abastecimento de agua da comunidade (Manancial 1), o rio Sdo Francisco, apresenta altos
valores de turbidez, atingindo um pico maximo amostrado no periodo chuvoso de 359 uT, o
que poderia ser remediado caso a agua distribuida aos moradores passasse por um sistema de

tratamento de &gua, como a filtracdo em areia ou filtragdo em margem.
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Tabela 7 - Estatistica descritiva da turbidez (uT) nos pontos amostrados em Lagedo

Grupo de Fonte de Ponto de coleta n Min Q1 Medn Q3 Max
amostragem captagdo
Rios e RSF Sao Francisco 20 11,8 17 43 152 359
Reservatério CR Riacho 21 22 40 66 14 48
RP Rio Pardo 11 24,2 28 41 72 >1000
RSF Reservatério 1 16 1,7 10 43 80 367
Saida das RSF Canalizacdao D1 21 1,1 11 24 36 376
canalizagGes e PR Canalizagdo D3 22 068 2,7 67 13 47
Potes PR CanalizacdoD4 17 1,8 23 43 94 25
RSF Pote D2 14 3,9 5,0 10 51 237
PR Pote D3 22 0,42 0,98 2,1 5,0 19
Consumo RSF Filtro D1 20 0,50 2,5 10 17 296
PR Filtro D4 15 0,34 052 088 1,6 2,9
PE, PR ou Garrafa D5 13 041 1,1 1,8 5,8 11
RSF
PE, PR ou Filtro D6 12 0,29 0,81 2,5 11 15
RSF
PR Filtro D7 13 0,16 0,38 0,63 1,2 1,4

Obs.: i) RSF = Rio S&o Francisco; CR = Corrego Riacho; RP = Rio Pardo; PR = Pogco Raso; PE = Poco
Escavado; ii) n = Numero de dados amostrados; Min = Valor minimo; Q1 = Quartil inferior; Medn = Mediana;

Q3 = Quartil superior; M&x = Valor maximo; D1 a D7 = Domicilio1a 7.
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Figura 12 - Boxplot da turbidez nos rios usados para abastecimento de agua na
comunidade e reservatorio coletivo
Obs.: R1 = Rio Sdo Francisco; R2 = Ribeirdo Riacho; R3 = Rio Pardo; Rel = Reservatério coletivo
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Figura 13 - Boxplot da turbidez nas saidas das canaliza¢es e potes de barro
Obs.: C = Canalizagdo Domicilio 1, 2 e 3; P = Pote de barro Domicilio 2 e 3.
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Figura 14 - Boxplot da turbidez nos pontos de consumo dos moradores (filtros de barro e

garrafa PET)
Obs.: F = Filtro Domicilio 1, 4, 6 e 7; G = Garrafa Domicilio 5.

Também conforme os valores de turbidez representados na Figura 12, que foram encontrados
na saida do Reservatério 1 (com mediana superior & do Manancial 1), a caixa d’agua de
10.000 L que abastece a comunidade, ndo é realizado qualquer tipo de tratamento para
remocdo dessa turbidez, o que se torna preocupante visto que varios moradores da

comunidade consomem essa dgua in natura. Esses resultados sdo corroborados pelo relato dos
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moradores, de que em dois anos de uso o reservatorio comunitario nunca foi limpo. O
consumo de &gua com turbidez abaixo do valor maximo permitido pela Portaria MS n°
2914/11 é importante para a garantia do consumo de 4gua com qualidade fisico-quimica, em
complementacdo as exigéncias relativas aos indicadores microbiolégicos. Como no ponto de
coleta Pote D2 (Figura 13), com valores muito superiores ao limite de 1 uT estabelecido pela

portaria.

Percebe-se pelo grafico da turbidez na saida das canalizacGes que a mediana dos valores da
agua coletada pelos moradores no D1 é superior aos pontos D3 e D4. Dos pontos de saida de
canalizacOes analisados, D1 é o Unico que capta diretamente do Rio S8o Francisco. A agua de
D3 é proveniente de um poco raso® préximo ao Ribeirdo Riacho, enquanto D4 é um pogo raso
préximo ao Rio Sdo Francisco. O mesmo ocorre no comparativo entre os potes D2 e D3, com
agua do Rio S&o Francisco e pogo escavado, respectivamente. O uso de potes de barro para
armazenamento de &gua é um costume antigo dos moradores da comunidade, sendo que a
agua armazenada nos mesmos é consumida sem qualquer tipo de tratamento. Comparando-se
a turbidez da agua coletada na saida da canalizacdo D3 e o Pote D3, presume-se que ocorre
um processo de sedimentacdo natural dentro do pote de barro, entretanto somente essa
sedimentacdo é insuficiente para alcancar o nivel de potabilidade brasileiro para consumo
humano. Todavia, ao observar que 75% dos valores de turbidez no Pote D3 sdo inferiores a
5,0 uT, conclui-se que os filtros de barro com velas ceramicas apresentam potencial para

serem utilizados visando a melhoria da qualidade da agua consumida pelos moradores.

Entre as amostras coletadas nos pontos de consumo, nota-se na Tabela 7 e Figura 14 que
apenas os filtros D4 e D7 atendem pelos valores medianos de turbidez o padrdo da Portaria
MS n° 2914/2011 para filtracdo rapida. Este sdo, entre os pontos de consumo analisados, 0s
unicos que os moradores captam agua exclusivamente de pog¢os rasos. No Domicilio 1, que
possui o filtro de barro com vela com os piores resultados de turbidez da agua, até metade do
ano de 2015 os moradores captavam agua em um pogo escavado na propriedade, entretanto, o
poco secou e a familia passou a realizar a captacdo no Rio S&o Francisco com uso de
motobomba particular, transportando e armazenando a agua em bombonas sobre carros de

boi. Desta forma, em meses chuvosos do ano a turbidez atingiu no ponto D1 valor extremo de

¥ Utiliza-se no presente trabalho o termo "poco raso" para denominar as fontes de captacdo conhecidas na
comunidade como "cacimbas”, sendo as mesmas escavagles feitas em terreno Umido ou pantanoso, com
profundidade de até 3 metros, para recolher a agua presente no solo proveniente de infiltragdo de mananciais
superficiais ou afloramentos do lencol subterraneo.
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296 uT, proximo ao valor maximo registrado, de 359 uT, no Rio Sdo Francisco. Os pontos D5
e D6 foram abastecidos por agua coletada em pocos escavados nos domicilios vizinhos na
maioria das coletas, entretanto em meses esporadicos 0os moradores coletaram de po¢os rasos

ou do Rio Sao Francisco.

Em geral a filtragdo a nivel domiciliar, apesar de funcionar como importante barreira
sanitaria, foi insuficiente para potabilizar a agua de consumo, nos niveis exigidos pela Portaria
MS n° 2914/2011. Com isso, dialogou-se com os moradores sobre a necessidade de
interferéncia no sistema de abastecimento da comunidade, com a utilizacdo de unidades de
tratamento visando a remocdo da turbidez (como a filtracdo em areia ou filtracdo em
margem), observando-se os critérios técnicos e a simplicidade de operacdo e manutencédo pela

comunidade.

6.1.2 Coliformes totais

Na Tabela 8 é apresentada a estatistica descritiva dos resultados das analises de coliformes
totais nos mananciais utilizados pela comunidade para captacdo de agua, saidas das
canalizacOes, potes de barro usados para armazenamento, aléem de pontos de consumo como

filtros de vela ceramica e garrafa PET armazenada na geladeira.

Os Coliformes Totais (CT) podem nédo apresentar qualquer significado sanitario para o
monitoramento da qualidade de mananciais superficiais (LIBANIO, 2010), visto que este
grupo de coliformes inclui espécies de bactérias com origem ndo-exclusivamente fecal,
podendo suceder naturalmente na agua, no solo e em plantas. Sua aplicacdo restringe-se ao
monitoramento da qualidade da agua tratada e distribuida, sendo usada como parametro
indicador do funcionamento de uma Estacdo de Tratamento de Agua (ETA) e de
contaminagdo pos-tratamento, nos reservatorios e rede de distribui¢do. Entretanto quando os
valores de CT sdo elevados faz-se interessante a sua discussdo, visto que ha maiores
possibilidades da obtencdo de altos valores de E. coli. Além disso, a Portaria MS n°
2914/2011 estabelece que ndo deve haver presenca de Coliformes Totais na dgua distribuida

para consumo humano, permitindo-se a presenga em no maximo 5% das amostras.

Com relacéo a Tabela 7 pode-se notar que apesar de em meses esporadicos as analises terem
detectado auséncia de coliformes nos pontos de consumo, os filtros domésticos sédo

insuficientes para potabilizacdo quanto a pardmetros bacterioldgicos. Inclusive no Domicilio 1
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a mediana dos valores na agua do filtro, consumida pelos moradores, tem valor superior a
dgua da saida da canalizagdo, 0 que por sua vez indica a ocorréncia de contaminacao
peridomiciliar da &gua. Nos meses de coleta em que fatos como esse ocorriam, eles serviam
como um rico exemplo nas discussdes das reunides comunitarias sobre cuidados com a

higiene e o risco de contaminacdo da agua no domicilio.

Tabela 8 - Estatistica descritiva dos Coliformes Totais (NMP/100 mL) nos pontos
amostrados em Lagedo

Grupo de Fontede Ponto de coleta n Min Ql Medn Q3 Max
amostragem captacao
Rios e RSF S30 Francisco 16 533,5 >2419,6 >2419,6 >2419,6 >2419,6
Reservatorio CR Riacho 16 2411 901,4 >2419,6 >2419,6 >2419,6
RP Rio Pardo 7 533,5 >2419,6 >2419,6 >2419,6 >2419,6
RSF Reservatério 1 13 12,1 727,0 >2419,6 >2419,6 >2419,6
Saida das RSF Canalizagdo D1 17 <1,0 353,8 1011,2 >2419,6 >2419,6
canalizagcdes e PR Canalizacdo D3 18  108,1 5493 >2419,6 >2419,6 >2419,6
Potes PR Canalizaggo D4 12 <1,0  147,8 8434 >2419,6 >2419,6
RSF Pote D2 13 1011,2 2419,6 >2419,6 >2419,6 >2419,6
PR Pote D3 17 63,1 201,2 461,1 >2419,6 >2419,6
Consumo RSF Filtro D1 18 <1,0 74,8 1468,1 >2419,6 >2419,6
PR Filtro D4 12 <1,0 4,7 6,3 40,2 1011,2
PE, PR Garrafa D5 10 <1,0 248,9 851,1 >2419,6 >2419,6
ou RSF
PE, PR Filtro D6 11 32,3 517,2 816,4 >2419,6 >2419,6
ou RSF
PR Filtro D7 10 7,5 48,7 147,7 365,4 980,4

Obs.: i) RSF = Rio S8o Francisco; CR = Corrego Riacho; RP = Rio Pardo; PR = Pogco Raso; PE = Pogo
Escavado. ii) n = NUmero de dados amostrados; Min = Valor minimo; Q1 = Quartil inferior; Medn = Mediana;
Q3 = Quartil superior; M&x = Valor maximo; D1 a D7 = Domicilio 1 a 7. iii) Considerou-se 2419,6 NMP/100
mL o valor méximo obtido para coliformes no calculo estatistico, devido as limitagdes do método analitico

empregado.

Os dados apresentados na Tabela 7, entretanto, ndo apresentam a quantidade correta de CT
encontrados nas amostras em fungdo de elas ndo terem sido diluidas, o que ocasionou na
representacdo dos valores de CT até o valor maximo quantificavel pelo método analitico
empregado (2419,6 NMP/100 mL).

6.1.3 Escherichia coli

Na Tabela 9 e nas Figura 15 a Figura 17 s@o apresentados os resultados das analises de E. coli

nos mananciais utilizados pela comunidade para captacdo de &gua, saidas das canalizagdes,
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potes de barro usados para armazenamento, além de pontos de consumo como filtros de vela

ceramica e garrafa PET armazenada na geladeira.

Tabela 9 - Estatistica descritiva da Escherichia coli (NMP/100 mL) nos pontos amostrados
em Lagedo
Grupo de Fonte de Ponto de coleta n Min Q1 Medn Q3 Max
amostragem captacgao

Rios e RSF Sao Francisco 16 52 9,6 29,7 71,7 235,9
Reservatorio CR Riacho 16 25,9 100,2 192,8 579,4 >2419,6
RP Rio Pardo 7 40,4 71,7 129,6 344,8 >2419,6
RSF Reservatorio 1 13 <1,0 31 21,1 31,8 107,1
Saida das RSF Canalizacdo D1 18 <1,0 <1,0 7,4 32,3 78,9
canalizagcdes e PR Canalizacdao D3 18 <10 20 11,0 101,9 248,9
Potes PR CanalizacdloD4 13 <10 <10 63 199 1396
RSF Pote D2 13 <1,0 1,0 16,0 67,7 613,1
PR Pote D3 18 <1,0 <1,0 1,5 13,4 115,3
Consumo RSF Filtro D1 19 <1,0 <1,0 3,1 29,8 1011,2
PR Filtro D4 12 <1,0 <1,0 <1,0 1,0 28,5
EE'RPSRF Garrafa D5 11 <10 <1,0 10 495 1119,9
EE'RPSRF Filtro D6 11 <10 <1,0 52 21,1 19863
PR Filtro D7 10 <1,0 <1,0 <1,0 <1,0 1,0

Obs.: i) RSF = Rio Sao Francisco; CR = Corrego Riacho; RP = Rio Pardo; PR = Poco Raso; PE = Pocgo
Escavado; ii) n = Numero de dados amostrados; Min = Valor minimo; Q1 = Quartil inferior; Medn = Mediana;
Q3 = Quartil superior; M&x = Valor maximo; D1 a D7 = Domicilio 1 a 7. iii) Considerou-se 2419,6 NMP/100
mL o valor méximo obtido para coliformes no calculo estatistico, devido as limita¢gfes do método analitico

empregado.

As analises de agua foram importantes para constatar os diferentes graus de contaminacéo dos
mananciais que abastecem a comunidade. Por exemplo, comparando-se o Ribeirdo Riacho
com o rio Sdo Francisco, apesar do primeiro possuir valores significativamente baixos de
turbidez, com relacdo a E. coli a situacdo se inverte. A presenca de E. coli na agua coletada é
o principal pardmetro para indicagdo da contaminacdo fecal de origem animal, que por sua
vez podem ser vetores de agentes patogénicos ao ser humano, causando doencas como as
diarreias e gastroenterites. As fontes de contaminacdo microbioldgica no Riacho podem ser
constatadas visualmente devido a presenca constante de bovinos e equinos de fazenda
proxima ao ribeirdo. Os animais usam a agua do Riacho para dessedentacdo e acabam
depositando suas excre¢des no curso do manancial, o qual, devido a sua pequena vazéo, néo

possui a mesma capacidade de autodepuracao que o Rio S&o Francisco.
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Figura 15 - Boxplot da E. coli nos rios usados para abastecimento de dgua ha comunidade
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Obs.: R1 = Rio Séo Francisco; R2 = Ribeirdo Riacho; R3 = Rio Pardo; Rel = Reservatério coletivo
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Figura 16 - Boxplot da E.coli nas saidas das canaliza¢des e potes de barro

Obs.: C = Canalizagdo Domicilio 1, 2 e 3; P = Pote de barro Domicilio 2 e 3.
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Figura 17 - Boxplot da E.coli nos pontos de consumo dos moradores (filtros de barro e
garrafa PET)
Obs.: F = Filtro Domicilio 1, 4, 6 e 7; G = Garrafa Domicilio 5.

A constatacdo desse fato era essencial para as discussdes nas reunides de educacdo ambiental
e sanitaria com a comunidade. Devido ao aspecto visual clarificado da agua, e desconhecendo
a gravidade da contaminacgdo por dejetos animais, os moradores proximos ao Ribeirdo Riacho
antes do inicio do projeto ndo rejeitavam o consumo in natura dessa dgua. Apds 0 processo
educativo das reunides os moradores passaram a reconhecer a necessidade de tratamento tanto
da &gua do Rio Séo Francisco (com alta turbidez e cheiro desagradavel na estacdo seca do
ano), quanto do Ribeirdo Riacho. A informacdo também foi importante na capacitacdo dos
moradores, para que os mesmos conhecendo os diferentes graus de contaminagdo dos
mananciais, percebessem a necessidade da diferenciacdo no tratamento a ser utilizado nas

duas areas.

Os valores de mediana nos filtros D4 e D7 indicaram a possivel auséncia de contaminacao por
E. coli na maioria das campanhas amostrais, sendo encontrados valores positivos de
concentragfes nos dois pontos apenas em uma coleta. O resultado é corroborado pelo fato dos
dois filtros serem abastecidos com agua proveniente do lencol freatico ou infiltrada em pocos
rasos. A agua fornecida por esses pogos, por sua vez, estd sujeita a um menor grau de

contaminagdo microbioldgica do que os mananciais superficiais.
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6.1.4 Filtros de barro com velas ceramicas

O uso de filtros de barro com velas de cerdmica nas residéncias foi discutido e estimulado na
comunidade devido aos bons resultados apresentados nas pesquisas de laboratorio na UFMG
(MORAES et al., 2014) e nas coletas de campo. O filtro foi considerado como um dos
componentes de barreira sanitaria do sistema, sendo distribuido, apds a capacitacdo dos

moradores para 0 seu uso, para 29 familias da comunidade que ndo o possuiam.

A aceitacdo cultural dos filtros distribuidos foi avaliada pela quantidade de filtros em
utilizacdo, o que por sua vez, era analisado através das declaracbes dos moradores e
observacdo do estado geral do filtro. As visitas aos domicilios demonstram, conforme as
Figura 18 a Figura 21, que no primeiro més apos a distribuicdo 7 filtros ndo estavam sendo
utilizados (do total de 29 distribuidos), sendo que devido as visitas constantes as residéncias,
até o quarto més houve um aumento no numero de filtros em utilizacdo. Entretanto, de acordo
com a Figura 18, ap0s o sexto més da distribuicdo, houve um acentuado decréscimo no
namero de familias que utilizavam os filtros. Contudo, pelas Figura 20 e Figura 21 infere-se
que esse fato ndo era devido a rejeicdo do uso pelos moradores, visto que foi constante
durante a maior parte do periodo avaliado o nimero de familias que declararam ndo utilizar os
filtros. Aponta-se como explicacdo a dificuldade de acesso a todos os domicilios em meses
especificos, auséncia dos moradores do domicilio na hora da visita, mudanca de cidade por
algumas familias e quebra de filtros.

E importante citar que, aparentemente, o uso do filtro foi estimulado em grande parte pelas
discussdes com os moradores dos resultados das analises mensais da qualidade da &gua, que
demonstraram a importancia do seu uso. Moradores anteriormente resistentes a usar o filtro
passaram a utiliza-lo regularmente, o que até motivou, em uma das familias, os moradores a

comprarem espontaneamente mais um filtro para atender o grande nimero de pessoas da casa.

Os motivos para ndo utilizagdo dos filtros relatados pelos moradores a equipe foram, em sua
maioria, devido ao fato do morador ndo estar residindo durante muito tempo ao longo da
semana em sua casa. Em duas familias os moradores idosos relataram dificuldades fisicas
para colocar dgua nos filtros. A partir do terceiro més de utilizacdo, dois filtros quebraram e
ndo foram repostos pelas familias. Com o aumento significativo do numero de filtros
quebrados a partir do nono més de uso, percebeu-se a necessidade de reposicao, visto que 0s

filtros distribuidos apresentavam defeitos de fabricacéo.

75
Programa de P6s-graduacdo em Saneamento, Meio Ambiente e Recursos Hidricos da UFMG



Os resultados encontrados convergiram com a pesquisa de Lemons et al. (2016), onde os
autores constataram, em seu estudo nas comunidades rurais da Tanzania, alta aceitabilidade
dos filtros entre os moradores. Apesar da diferenca no periodo amostrado, o grande nimero
de filtros quebrados foi semelhante nos dois estudos, 18% com seis semanas de uso no estudo
de Lemons et al. (2016) e 24% ap0s doze meses de uso no presente estudo. Os autores do

estudo na Tanzénia também apontam como principal raz&o a baixa qualidade do material de

fabricacéo.
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Figura 21 - Nimero de filtros quebrados
(n=29)

Também foram realizados nos filtros distribuidos analises in loco da turbidez da agua efluente
(Figura 22 e Figura 23). No primeiro més de utilizagdo apenas 50% dos filtros forneciam agua
abaixo do limite maximo de 1uT para filtracdo lenta estabelecido pela Portaria n® 2914/2011.
Ja no segundo més houve um acréscimo consideravel para 67% dos filtros fornecendo agua
abaixo do limite estabelecido para turbidez. Entretanto, no quarto més had uma queda
consideravel para apenas 35% dos filtros, enquanto nos meses seguintes, apesar de um novo
aumento na porcentagem, ha uma grande variabilidade no fornecimento ou ndo de agua com

valores inferiores a 1uT.
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Quando se avalia o padrdo de 5uT de aceitacdo para consumo humano para pequenas
comunidades rurais do Guia de qualidade de 4gua da OMS (WHO, 2011) e também o padrdo
organoléptico de potabilidade da Portaria 2914/2011, os resultados s&o mais animadores, com
valores entre 22% e 33% dos filtros ndo fornecendo agua abaixo do padrdo nas amostragens,
atingindo até 92% de atendimento, apesar de um pico de 41% de ndo atendimento em

fevereiro de 2016 no final do periodo chuvoso.
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As coletas de campo demonstraram a relativa eficiéncia do filtro em remover a turbidez da
agua consumida e a aceitacdo cultural do seu uso pela comunidade. Aponta-se que 0s
resultados estiveram de acordo com os encontrados na literatura cientifica. Pérez-Vidal et al.
(2016) encontraram, em testes laboratoriais, altas eficiéncias na remocao de turbidez e E.coli,
mas baixa para sélidos totais dissolvidos. Lemons et al. (2016) apesar de avaliarem os filtros
negativamente em termos de qualidade do material e remocao de E. coli, apontam a elevada
aceitabilidade e satisfacdo com o uso por moradores rurais. Entretanto, no presente estudo o
namero de filtros que forneciam agua dentro do padrao de potabilidade néo foi superior a 67%
do total avaliado, deste modo aponta-se alguns fatores contribuintes como: i) grande numero
de filtros sdo abastecidos com agua bruta do rio Sdo Francisco, com altos valores de turbidez
inicial, sem qualquer tipo de pré-tratamento; ii) a agua destinada aos filtros possuia valores
elevados de turbidez nos meses chuvosos do ano; e iii) os elementos filtrantes, as velas

cerdmicas, ndo foram trocadas apos seis meses de uso, conforme recomendacédo do fabricante.
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6.2 Resultados da capacitacdo da comunidade para gestéo

Para a efetiva participacdo e gestdo comunitaria nos projetos de abastecimento de agua é
essencial a formacao de um comité, segundo Fonjong, Emmanuel e Fonchingong (2005). Esse
comité (ou comissdo) desempenhara as funcdes de um o6rgdo de gestdo do sistema de
abastecimento, sendo encarregado de organizar as contribuices da comunidade, realizar a
supervisdo e controle do trabalho. Essa comissdo poderia ser formada exclusivamente para
gestdo do sistema ou a partir de uma instituicdo existente na comunidade, como uma

associacdo de moradores, reorganizando-a ou tornando-a mais efetiva caso seja necessario.

6.2.1 Capacitacdo em educacdo ambiental e sanitaria

A criacdo de uma estrutura comunitaria para a autogestdo, como um comité ou comissdo de
gestdo, sO seria possivel através de intervencdes na dindmica da participacdo comunitaria e
nas praticas socioculturais relacionadas ao manejo da dgua e seu tratamento. Portanto, para
modificarem-se as praticas e as relacdes dos moradores com a agua e seu sistema de
abastecimento de agua, a capacitacdo dos moradores teve que passar por diversas fases,
durante as reunides comunitarias. Primeiramente foi iniciado um processo de sensibilizacdo e
conscientizacdo em educacdo sanitaria e ambiental com os moradores por Vilela (2016).
Foram apresentados e discutidos conceitos e termos, ao longo de varias reunides, relativos ao
meio ambiente e a agua como: componentes do ambiente natural e humano, ciclo da agua,
nascentes, manancial superficial, lencol freatico, contaminacdo, analise, microrganismos,

bactérias (coliformes) e barro na dgua (turbidez).

Com a transmissdo desses conceitos iniciais, novas questdes, relativas a qualidade agua e seu
tratamento, puderam ser abordadas como: “sistema”, padrdes de potabilidade para consumo
humano e técnicas de tratamento (filtracdo, decantacdo, desinfeccao, etc). Essa segunda etapa
de capacitacdo possibilitou a discussdo e conscientizacdo dos moradores, quanto aos padrées
de potabilidade e resultados das analises de qualidade de agua. Os moradores, inclusive,
foram capacitados para a leitura de graficos simples e desenhos esquematicos. Ressalta-se a
importancia do uso dos graficos e desenhos devido a dificuldade encontrada pela equipe nas
primeiras reunides, mesmo com 0S moradores que possuiam mais escolaridade, em
acompanharem as explicacdes atraves de tabelas. Para isso foram utilizados principalmente
desenhos feitos em um flip chart como os da Figura 24 e os Jornais da Comunidade de

Lagedo.
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Os jornais foram criados por Vilela (2016) em conjunto com 0s moradores, para registro e
difusdo em linguagem popular das atividades e resultados do projeto, conforme modelo
apresentado no Apéndice D. A confeccdo mensal dos mesmos ndo contavam com participacdo
direta dos moradores, visto que eram redigidos em Belo Horizonte por Vilela (2016), pelo
presente autor da pesquisa e outros integrantes da equipe do projeto. Entretanto as alteracdes e
adequagdes necessarias em seu conteudo eram discutidas e aprovadas pela comunidade. O
contetdo dos jornais abrangia as anélises de agua (turbidez, coliformes e E.coli) com uso de
gréficos e tabelas, divulgacdo de avancos nas intervencdes no sistema de abastecimento,
entrevistas com moradores e assuntos importantes de discussdes realizadas nas reunides.
Posteriormente, nas reunides com maior nimero de atividades a serem realizadas, observou-se
que o desenho no quadro j& poderia até ser dispensado, visto a assimilacdo da capacidade de

leitura dos graficos nos jornais pelos moradores.

Em seguida, com a internalizacdo pelos moradores dos conceitos até entdo apresentados, o
autor do presente estudo em trabalho conjunto com Vilela (2016) pode avancar nas discussoes
e abordar termos técnicos e estratégicos ao desenvolvimento da gestdo comunitaria, como:
unido, organizacdo, divisdo de tarefas e responsabilidades, participacdo, sistema de
abastecimento e seus componentes (captacdo, aducdo, tratamento e distribuicdo), consumo,
hidrometracéo, entre outros. A Figura 25 mostram alguns desenhos esquematicos trabalhados
nas reunides para discusséo da gestdo do sistema de abastecimento e possiveis alteragdes nas

atuais estruturas.

Figura 24 - Desenho dos gréficos dos resultados das andlises de dgua impressos no jornal
da comunidade. Fotos: Vanessa R. Melo

79
Programa de Pds-graduacdo em Saneamento, Meio Ambiente e Recursos Hidricos da UFMG



Figura 25 - Desenhos esquematicos e diagramas de sistema nas reuniées comunitérias

A capacitacdo dos moradores esteve presente ao longo de todas as etapas do projeto de
intervencdo na comunidade, alcancando resultados positivos segundo avaliacdo da equipe e da
propria comunidade (Figura 26) descritas no trabalho de Vilela (2016), com a melhora na
capacidade de tomada de decisdes, autoestima dos moradores, compreensdo de conceitos
relacionados a agua, capacidade de analise e na participagdo comunitaria. A efetividade do
processo de educagdo ambiental e sanitaria também emergiu nas entrevistas semiestruturadas
realizadas no presente estudo, evidenciada nas falas dos moradores que transmitiam conceitos
exaustivamente trabalhados nas discussdes sobre a qualidade de dgua e a sua gestdo durante

as reunioes comunitarias.
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Figura 26 - Reunido de avaliacao do projeto de pesquisa, com participacdo do Sr. José dos
Passos Barbosa (lider do Territorio Quilombola de Bom Jardim da Prata), Agda Marina
Moreira (técnica da ONG CEDEFES) e Altina Franco Cardoso (presidente da Associacao
Comunitéria de Lagedo). Foto: Delmo R. Vilela

6.2.2 Caminhada transversal

Em seu estudo, Vilela (2016) utilizou a técnica participativa da caminhada transversal, ou
travessia, como ferramenta de observagdo e diagnostico da area de pesquisa, das préaticas de
uso e captacdo de agua, das técnicas populares de tratamento, bem como das condicBes
infraestruturais, ambientais, sanitarias e de cuidados com higiene nas propriedades. Durante a
travessia, seguindo o caminho da 4gua em cada casa, de sua captacdo até a residéncia dos
moradores, também foi possivel o conhecimento mutuo entre estudantes e moradores. O
resultado apresentado e, quando necessario, corrigido pelos moradores, culminou na
elaboracéo de perfis das propriedades visitadas, os quais foram entregues em cada domicilio

visitado.

Na presente pesquisa a técnica foi reutilizada, mas para o planejamento e discussdo coletiva
das agdes de instalagdo e operagdo do sistema comunitario de abastecimento e tratamento de
agua. Para tal, um grupo de moradores que anteriormente havia declarado interesse em
participar na gestdo, ou na instalagdo das unidades de tratamento de agua para o
abastecimento coletivo, foi selecionado para a construgdo de um perfil coletivo. A Figura 27 é
um dos resultados desta atividade coletiva, apresentando um perfil da caminhada desde a area
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de captacdo, passando pelo terreno da associagdo comunitaria, até a area de reservagdo e

distribuicdo do sistema de abastecimento de Lagedo.

Na tabela presente na figura da travessia pode-se elencar, na primeira coluna, possiveis
indicadores das caracteristicas e das atividades desenvolvidas em cada ambiente existente no
percurso caminhado. Com a reflexdo sobre o resultado obtido, o perfil é portanto usado como
ferramenta para discussdo de alternativas, expressdo de desejos e planejamento futuro de
acOes necessarias para a construcdo e operacdo do sistema. Como o perfil s6 pdde ser
construido com a presenca de um dos moradores locais, devido a indisponibilidade do restante
do grupo interessado, posteriormente foi essencial seu desenho na reunido comunitéria,
conforme demonstrado na Figura 28, para discussdo e complementacdo de informagcbes com

0s demais moradores.

Como a técnica da travessia foi realizada posteriormente a diversas reunides de capacitacao
em educacdo ambiental e sanitaria, com a assimilacdo de conceitos como "componentes do
sistema" e "tratamento”, foi possivel a obtencdo de maior riqueza de informacdes e a
participagdo mais efetiva dos moradores na discussdo do perfil coletivo. Através do desenho
do "caminho da agua” da captacdo até a casa dos moradores, pode-se visualizar todo o sistema
de distribuicdo de agua e discutir as partes do sistema, dividido em: captacdo, aducdo
(chamada de bombeamento), tratamento, reservacdo e distribuicdo. O perfil da travessia
assumiu entdo um carater dialdgico, iniciando um debate na reunido sobre as razdes da atual
precariedade do sistema de distribuicdo, pontos positivos e possiveis pontos de melhora na
instalacBes, despertando interesse pelo assunto e levando a uma tomada de posi¢do dos
moradores, discordando ou concordado com as opinides levantadas. Os pontos do sistema,
identificados pelos moradores, que necessitavam de intervencdo foram: i) construcdo de uma
infraestrutura coletiva de tratamento de &agua; ii) troca da estrutura do reservatério
comunitario; iii) necessidade da instalacdo de hidrémetros para medir o consumo; iv) troca da
fiacdo desencapada que liga a bomba até o padréo de energia; v) reforma da cerca na area da
vazante para contengdo do gado; vi) necessidade de enterrar o trecho de canos na area da
vazante que estdo superficiais; vii) construgcdo de uma balsa flutuante para fixacdo da bomba

na captacao.
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Figura 27




Figura 28 - Perfil da travessia desenhado na reunido comunitaria para discussées com 0s
moradores. Foto: O autor

6.2.3 Associativismo e organizagdo comunitaria

Apesar dos avancos em termos de capacitacdo das questdes relacionadas ao abastecimento de
agua, notou-se ao longo do projeto o agravamento da situacdo da Associacdo Comunitaria
local. Diversos conflitos desde a fundagdo da associacdo culminaram no desinteresse da
participacdo, desorganizagdo da diretoria e abandono dos cargos de lideranca, acarretando na
centralizacdo e sobrecarga de fungdes na figura da Presidente. Para adequacdo da gestdo
comunitaria era entdo necessario assegurar a organizacdo da principal instituicdo local para o
gerenciamento comunitario autossustentado do sistema proposto de abastecimento de agua.
Essa etapa estratégica de capacitacdo das liderangas locais e moradores, através de cursos e
treinamentos em organizacdo comunitaria, somente foi possivel de ser realizada com a
participacao direta de membros de instituicdes parceiras do projeto, como o0 CEDEFES (Agda
Marina Moreira) e a Federacdo Quilombola de Minas Gerais - N'Golo (Jesus Rosario Araujo).
Os técnicos cedidos pelas instituigdes puderam ao longo da pesquisa realizar uma série de
atividades de diagnodstico participativo, otimizacdo do associativismo e mobilizacdo dos
moradores. Destaca-se através da Figura 29 o minicurso sobre associativismo intitulado "O
que é uma associacdo de moradores e quais as fun¢bes de cada cargo", ministrado pelo
membro da Federacdo N'Golo. O conteddo do minicurso, assim como de outros momentos

educativos de mobilizacdo comunitéria, visava gerar reflexes acerca das formas ideais de
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organizacédo, conselhos e exemplos préaticos para reorganizacao da associagdo local, de forma

a ampliar a participacdo dos moradores e seu conhecimento critico a respeito do tema.

Figura 29 - Minicurso sobre associativismo ministrado por técnico da Federacdo Quilombola
de Minas Gerais. Foto: Delmo R. Vilela

Com a assimilagdo dos conceitos sobre associativismo naturalmente emergiu da comunidade
0 desejo de reorganizacao da associacdo local, inicialmente através da formacao de uma nova
diretoria da associacdo de moradores. O processo eleitoral, assim como a capacitacdo sobre
associativismo, foi conduzido com auxilio do técnico da Federagdo N'Golo, onde foi
explicado pelo mesmo que essa era uma eleicdo de urgéncia para a formacdo da diretoria da
associacdo. A eleicdo, entretanto, era um pedido da assembleia de membros locais, devido as
condi¢cdes em que a Associacdo se encontrava. Durante a reunido para elei¢do da diretoria, 0
técnico da N'Golo novamente abordou questfes referentes as funcdes e responsabilidades de
cada cargo da diretoria da associacdo. Apds esse momento foi entdo iniciado 0 processo

eleitoral da diretoria.

Entretanto quando foi proposta a votacdo do primeiro cargo da diretoria, 0 de presidente,
nenhum morador se candidatou. O motivo € que antes da reunido formal e publica, conforme
exemplificado por Sabourin (2009), a escolha do futuro lider comunitério local ja havia sido
tomada no "boca-a-boca”, resultando na eleicdo do cargo de presidente como apenas uma
encenacdo para formalizacdo. Todavia esse morador inesperadamente havia se dirigido para a
reunido alcoolizado, 0 que gerou incompreensdo por parte do mesmo de exemplos dados
sobre a gestdo financeira de associa¢fes comunitarias, sua irritacdo e posterior evasdo da
reunido de eleicdo. Esse fato surpreendeu o restante do grupo de moradores e nenhum se
dispunha a concorrer ao cargo, visto que esperavam a apresentacdo da candidatura combinada

informalmente. Foi entdo apresentada a opgdo de iniciar a votagdo pelo conselho fiscal e
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também a de votar naquele dia ou de deixar para o préximo més. Os moradores se
apresentaram divididos nesse momento. Com a possibilidade de n&o ser realizada a eleigéo,
um morador se sensibilizou e se apresentou para o cargo de presidente, possibilitando entdo a

formacéo da diretoria (Figura 30).

Figura 30 - Eleicdo da diretoria da Associagdo Comunitéria de Lagedo. Foto: O autor

Entretanto, como o processo de mobilizacdo e participacdo comunitéaria € complexo e obedece
a uma dinamica prépria de cada comunidade (SABOURIN, 2009), a formacdo dessa nova
diretoria ndo se estabilizou durante muito tempo. Cerca de menos de dois meses depois da
eleicdo o presidente eleito entregou seu cargo, assim como outros moradores que formavam a
diretoria. Um dos fatores preponderantes para o insucesso da formacdo da nova diretoria,
entre outras questdes menores, foi o surgimento do problema com o corte de energia elétrica
da bomba de captacéo, no inicio de Agosto de 2015, que fornecia agua para a caixa d’agua da
comunidade. A comunidade realizava apenas o pagamento de uma conta do padrdo de energia
de 110V (no qual estava ligada uma das igrejas e duas casas da comunidade) e desconhecia a
cobranca das contas do padréo de 220V (ao qual estava ligada a bomba). A confuséo se
estabeleceu devido que apenas o padrdo de 110V estava registrado no nome da Associagao de
Moradores, estando o registro do padrdo de 220V no nome do ex-presidente da Associacdo. A
divida era de R$ 1.478,37, referentes a quase dois anos de funcionamento da bomba. O corte
de energia ocasionou interrupgdo por um més no fornecimento de &gua para as residéncias.

Apesar da relativa rapidez na resolucdo do problema, com o rateio da divida entre os usuarios
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do sistema e religamento da energia, o problema resultou na desarticulacdo da nova diretoria

em um periodo tdo curto apos a eleicéo.

Outros tentativas de intervencao para a formacéo de uma diretoria da Associacdo Comunitaria
local foram realizadas por técnicos da Emater, mas também ndo surtiram o0s objetivos
desejados. No presente momento, apds as acles relatadas nesta pesquisa, subitamente 0s
moradores reiniciaram o processo de formacdo da diretoria da associacdo comunitaria local. O
processo foi incentivado principalmente por uma das filhas de um morador da comunidade,
que mesmo residindo fora da comunidade, no perimetro urbano de S&o Francisco, foi aceita
para o cargo de presidente, alcancando resultados positivos em suas a¢des, como a realizacao
de celebracdes religiosas festivas, ha muito tempo esquecidas, e a arrecadacdo de fundos para

a associacdo e igreja local, segundo informacgdes dos moradores da comunidade.

6.2.4 Comissdo da agua

A complexidade da questdo e a falta de formacédo da equipe do projeto para a resolugédo de
conflitos sociais, culminou na decisdo dos pesquisadores em ndo interferir mais diretamente
na questao da associacdo de moradores. Assim o caminho adotado para viabilizacdo das a¢des
para sustentabilidade da autogestdo, no estudo de caso de Lagedo, foi a constituicdo de uma
comissdo da agua. A comissdo inicialmente foi entdo formada desvinculada da associagdo
comunitaria local. Entretanto, a proposta de inclusdo da comissdo sob a tutela da associacéo,
apos sua possivel reorganizacdo, foi claramente pontuada como uma alternativa de escolha da

comunidade.

Segundo Cleaver apud Fonjong, Emmanuel e Fonchingong (2005) a boa gestdo de projetos de
abastecimento depende da atuacdo dos membros da comissdo de agua, que podem ser
livremente eleitos, nomeados ou constituidos pela comunidade, com ou sem a assisténcia de
agentes externos. A comissdo é normalmente composta por um presidente, secretario,
tesoureiro e membros ordinarios. No estudo de caso de Lagedo foram os préprios moradores
que decidiram, ap0ds a sugestdo da equipe do projeto, 0s quatro cargos essenciais da comissdo
para que o sistema de abastecimento funcione adequadamente: Operador (2 moradores em
Lagedo, mas em Riacho continuou indefinido), Leiturista dos hidrdmetros (um morador em
Lagedo e outro em Riacho), Contador (dois moradores para as duas areas e um responsavel

pelo pagamento em Riacho) e Presidente (um morador de Lagedo).
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Com a criacdo da comissdo foi possivel dar inicio as discussdes para formulacdo de um
documento para detalhar e registrar as regras de uso do sistema de abastecimento, a
distribuicéo de tarefas e custos. A definicdo da opcéo se algum cargo da comisséo deveria ser
remunerado ou ndo pelo desempenho de sua funcao, além do valor a ser pago, seria decidido
pela assembleia de moradores em reunido. Alguns integrantes da Comissdo ja estdo
desempenhando suas fungbes antes da conclusdo das intervencdes no sistema de
abastecimento, como o0s operadores (sendo que um deles ja desempenhava a funcéo
anteriormente a criacdo da Comisséo) e o leiturista dos hidrémetros em Lagedo. Moradores
das areas de Lagedo e Riacho decidiram que as contas dos dois sistemas devem ficar

separadas.

6.2.5 Regimento interno do abastecimento de agua em Lagedo

O regimento interno da comunidade de Lagedo para a gestdo do seu sistema de abastecimento
foi um dos principais resultados de todo o processo de capacitacdo da comunidade (Apéndice
E). O documento teria o0 objetivo principal de regulamentar o funcionamento e normatizar
regras de uso do sistema coletivo de abastecimento de agua na comunidade, apds a concluséao
das obras de intervencdo para o tratamento da dgua. A construcdo do documento partiu de um
modelo utilizado pela Emater dentro do ambito do Programa “Minas Sem Fome”,
desenvolvido em parceria com o Governo do Estado de Minas Gerais. Segundo técnicos da
Emater de Sdo Francisco, que disponibilizou a equipe o documento, o modelo foi criado a
partir das experiéncias de organizacdo comunitaria e uso de hidrémetros no municipio de

Japonvar, no norte de Minas Gerais.

A criacdo do Regimento Interno do Abastecimento de Agua em Lagedo foi realizada de modo
participativo em reunides com os moradores da comunidade. Dessa forma, primeiramente foi
realizada uma reunido com a Comissio da Agua em marco de 2016 (Figura 31), e outras duas
reunides separadas com os moradores de Lagedo e Riacho (Figura 32), para discussao e
aprovacdo do regimento. Para incentivar maior participacdo dos moradores foi realizado um

almogo comunitério no domingo.
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Figura 31 — Reunido com a comisséo ‘
da agua de Lagedo para cria¢do do Figura 32 — Reunido comunitaria em Lagedo para

Regimento Interno do Sistema de discusséo e votacdo do Regimento Interno. Foto:
Abastecimento de Agua. Foto: José Vanessa R. de Melo
Carlos.

Durante a reunido com todos os moradores, foi novamente explicado que o Regimento é um
documento onde sdo descritas regras, direitos e deveres dos moradores que irdo receber agua
tratada e da comissdo gestora, e que este documento precisaria ser aprovado em assembleia e
depois registrado em cartorio. E foi deixado claro que, no dia anterior, houve uma reunido

com os integrantes da Comissdo da agua, que prepararam uma primeira versao do documento.

Foi realizada a leitura do documento, e cada um dos artigos foi discutido e votado. Ao fim da
leitura e votacOes, 0 Regimento foi aprovado por aclamacéo pela assembleia de moradores.

Alguns pontos das decisdes dos moradores precisam ser destacados:

e Os moradores foram unanimes na decisdo de que a agua fornecida pelo sistema deve
ser direcionada somente para uso domiciliar, sendo suspenso 0 Seu uso para

dessedentagdo de animais e irrigagéo de plantas;

e Foi criado 0 mecanismo de cobranga de uma taxa minima para cada familia, de R$
10,00 para o consumo de até 10m* mensais para consumo doméstico;

e Todos foram unanimes na opinido de que nenhum dos integrantes da Comisséo receba
para desempenhar suas funcfes. A proposta havia partido dos proprios integrantes da
Comissdo da agua, pois segundo eles seria importante para ndo aumentar 0s custos e
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para que uma pessoa que recebe para desempenhar uma funcdo ndo sofra cobrancas

excessivas por parte dos moradores.

e Os moradores durante diversos momentos mostraram preocupacgéo para definir multas
altas para aqueles que nao “andarem na linha”, ou seja, atrasarem a conta, assim como
aqueles que fizerem “gato” (ligacdo clandestina). Decidindo que neste casos deveria
haver corte no fornecimento de &gua e que o religamento seria autorizado somente

apos solicitacdo a assembleia de moradores.

e Caso haja atraso no pagamento da conta os moradores decidiram que deve haver uma

multa diaria e que o fornecimento de dgua deve ser cortado ap6s um atraso de 3 meses.

e Os integrantes da Comissdo também definiram que mensalmente serd realizada uma
reunido ordinaria onde a comissdo ira receber os pagamentos dos usuarios do sistema e

dar os informes necessarios.

6.2.6 Instalacdo e capacitacdo sobre o funcionamento dos hidrémetros

Com o0 avanco na capacitacdo dos moradores para a gestao, a criacdo da Comissao da dgua e a
formulacdo do Regimento Interno, o préximo passo foi hidrometrar o sistema de
abastecimento de Lagedo, ja que para validacdo das regras estabelecidas no regimento interno

seria imprescindivel a instalacdo dos medidores de consumo.

A instalacdo dos hidrébmetros nas casas de Lagedo ocorreu no més de Marco de 2016 e
conforme demonstrado na Figura 33 foi realizada pelos moradores da comunidade, com a
participacdo do autor desse documento que residiu durante uma semana na comunidade. Dois
homens haviam sido escolhidos em reunides com a comunidade em meses anteriores para
serem 0s responsaveis. Entretanto no dia da instalacio mais moradores se envolveram
ativamente no processo. Assim estabeleceu-se que um morador ficaria responsavel pela
montagem da estrutura do Kit cavalete e hidrdmetro, enquanto uma equipe de quatro pessoas,
incluindo o presente autor, realizaram o servico de abertura de valas, corte da tubulagéo e
fixacdo do hidrdmetro. Em algumas casas visitadas a equipe recebia ajuda esponténea do
dono da residéncia. Também recomendou-se nesse momento que cada familia ficaria

responsavel por construir uma estrutura de protecdo em volta do seu hidrémetro.
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Inicialmente 18 medidores foram instalados (no total 40 medidores foram adquiridos através
de doacdo da empresa Saga Medic¢Bes) nas casas que ja estavam ligadas no sistema de
abastecimento de agua de Lagedo. O restante serd instalado futuramente na localidade do
Riacho e nas casas de Lagedo que ainda ndo recebem agua do reservatorio comunitario. E
importante ressaltar que a doacdo dos hidrémetros so foi possivel pela existéncia do registro

da Associa¢do Comunitaria local.

Para evitar a criacdo de tensdes entre os moradores e a comissdo da agua, devido ao
desconhecimento do funcionamento do hidrdmetro, como o que foi encontrado por Brown e
Pena (2016), em seu estudo de caso em comunidades rurais no nordeste, realizaram-se
reunides de capacitacdo e a distribuicdo de cartilhas educativas. A cartilha apresentada no
Apéndice F foi construida a partir de um modelo disponibilizado por Cruz (2015), o qual o

autor utilizou nas a¢des de campo das pesquisas do Projeto DESAFIO sobre o SISAR.

Figura 33 - Instalacéao dos hidrdmetros na comunidade de Lagedo. Foto: O autor
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6.2.7 Escolha da configuracéo do sistema de tratamento de agua

A partir do Diagnéstico Rural Participativo realizado por Vilela (2016) iniciou-se a
identificacdo das técnicas de tratamento de agua ja utilizadas pela comunidade. Esse processo
era central para a garantia da aceitacdo sociocultural das técnicas a serem utilizadas na
interveng&o no sistema coletivo da comunidade, como a construgdo de unidades de tratamento
de agua. Além da opinido dos moradores, o processo decisério da técnica a ser testada em
Lagedo sempre levava em conta as condi¢des da qualidade de 4gua dos mananciais proximos
a comunidade, através das andlises de agua, e a pesquisa na literatura cientifica de técnicas de
tratamento possiveis de serem utilizadas de modo a atender aos quesitos técnicos e de

sustentabilidade na autogestdo por uma comunidade rural.

Com a pesquisa na literatura das alternativas técnicas de tratamento (CUMBI, 2013;
LIBANIO, 2010; LUCIO, 2013; PADUA, 2010b) e testes laboratoriais do grupo de pesquisa
do projeto na UFMG, quatro técnicas foram apresentadas e discutidas nas reunides
comunitarias como adequadas para a realidade de Lagedo: a filtragdo em margem (FM), a
filtracdo lenta (FL), coagulacdo seguida de filtracdo e sedimentacéo natural.

No que concerne aos testes experimentais realizados na UFMG pelo grupo de pesquisa,

apresentam-se 0s seguintes apontamentos:

e Segundo Lucio (2013) somente a sedimentacdo natural ndo € capaz de reduzir a
turbidez a valores abaixo do padrdo brasileiro para consumo humano, assim caso a
comunidade de Lagedo escolhesse a decantacdo outro tratamento complementar

deveria ser realizado;

e A filtracdo direta sem coagulacdo quimica foi testada por Cumbi (2013) com o
emprego de mantas ndo tecidas (MNT). Os resultados encontrados pelo autor no
ensaios de filtracdo de &gua com valores de turbidez de 10, 50 e 100 uT n&o atenderam
ao padrdo de potabilidade estabelecido pela Portaria 2914, entretanto em alguns
ensaios obteve-se valores de turbidez que atendem o padrdo da OMS para paises em

desenvolvimento (< 5,0 uT);

e Cumbi (2013) também testou as MNT em ensaios de filtracdo direta com coagulacéo

qguimica. O autor obteve em seus testes resultados que atendiam ao padrdo de
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potabilidade brasileiro em todos 0s ensaios para 0s seguintes parametros analisados:

cor aparente, turbidez e pH;

e Moraes et al. (2014) testaram os filtros de barro com velas cerdmicas para amostras
com turbidez elevada. Os resultados obtidos pelos autores apontam a eficiéncia do
filtro para remogdo de turbidez. Entretanto, apesar dos filtros possibilitarem também
remoc&o de E. coli, as analises demonstram que a remocao no filtro € insuficiente para
atingir os padr@es brasileiros de potabilidade. O autor da presente pesquisa e Vilela
(2016) também conduziram testes de pre-filtracdo com panos de prato em garrafas
PET. Os testes visavam reduzir a turbidez de entrada nos filtros e aumentar a sua
eficiéncia. Os resultados obtidos apontaram reducéo de até 54,5% na turbidez da agua.

A partir dos testes laboratoriais e da pesquisa bibliogréfica as técnicas adequadas para a
realidade de Lagedo foram apresentadas e discutidas em reunides participativas de
capacitacdo com os moradores da comunidade, para que eles tivessem condi¢cfes de escolha
da técnica, mais apropriada para a sua realidade, como apresentado na Figura 34. 1sso ocorreu

em setembro de 2014.

Devido a votacdo dividida entre Filtracdo em margem e Filtro lento a pesquisa avangou para a
FM, por ser a técnica mais adequada para a realidade de Lagedo, com mananciais de
abastecimento com valores elevados de turbidez (LIBANIO, 2010; PADUA, 2010a;
PATERNIANI; CONCEICAO, 2004). Entretanto, para emprego da FM foi discutida a
necessidade da sondagem das camadas de solo da comunidade, para verificacdo da viabilidade
técnica do seu emprego. A procura e contratacdo de uma empresa para sondagem e
implantagcdo dos pogos de filtragdo em margem levou um longo periodo, devido a baixa
atratividade do servigco para empresas especializadas, em funcdo da localizagdo remota da
comunidade e da pequena profundidade de perfuragdo. Assim a sondagem foi realizada, como
demonstrado na Figura 35, por uma empresa da cidade de Montes Claros, localizada a cerca

de 200 km da comunidade.
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Figura 34 — Reunido para escolha da técnica de tratamento de agua a ser empregada em
Lagedo e Riacho (esquerda) e matriz de avaliagdo para votagao (direita). Foto: O autor

Figura 35 — Sondagem do solo a percusséo realizada na comunidade de Lagedo com

acompanhamento de moradores locais e da equipe da UFMG. Fotos: Delmo R. Vilela
Entretanto, conforme relatado por Vilela (2016), os resultados da sondagem a percussao,
analisados pelo professor Dr. Ramon Dalsasso, da Universidade Federal de Santa Catarina,
mostram nos primeiros metros de perfuracdo, a presenca de camadas de areia fina com argila,
bastante compactas, seguida por camadas de rochas alteradas dificultando a penetracéo por
sondagem percussiva. Locais com essas caracteristicas apresentam baixa permeabilidade

94
Programa de Pds-graduacdo em Saneamento, Meio Ambiente e Recursos Hidricos da UFMG



hidraulica, aspecto negativo para captacdo por filtracdo em margem. Além do citado, a forte
deposicdo de sedimentos no leito do rio, pela baixa declividade do Sdo Francisco no trecho
estudado, também mostrou-se com um fator negativo para a filtracdo em margem. Um poco
perfurado nesses locais, interceptaria, muito provavelmente, fluxos de agua no sentido
margem manancial, e ndo no sentido inverso como esperado na filtragdo em margem. Por esse

motivo o emprego da FM foi descartado.

Todavia, em Riacho, apesar da possibilidade da agua que abastece o pogo néo vir do fluxo do
corrego proximo ao furo da sondagem, no local, a comunidade e a equipe optaram pela
abertura de um poco escavado raso. Assim foi contratado um trabalhador de uma comunidade
proxima a Lagedo para abertura do poco, cabendo aos moradores locais 0 apoio com
alimentacdo do mesmo e fornecimento de ferramentas. Apesar dos conflitos que ocorreram
entre o trabalhador e a comunidade, que atrapalharam o término do trabalho e tiveram que ser
mediados pela equipe da UFMG, a perfuracdo do pogo escavado foi concluida em Novembro
de 2015. O poco de Riacho possui por volta de 5,5 metros de profundidade, sendo revestido
por 7 manilhas de concreto de 0,90 metros de diametro. As analises de qualidade de agua do
poco indicam que 0 mesmo possui agua que, com apenas um tratamento simples, j& atende o
padrdo de potabilidade para consumo humano. Com relagdo a quantidade de &gua, o teste de
vazdo realizado (Figura 36) indicou que o poco podera fornecer agua em quantidade
suficiente para abastecimento das 8 familias em Riacho, que demonstraram interesse em

receber agua do sistema coletivo a ser construido.

Figura 36 — Teste de vaz&o sendo realizado no poco escavado em Riacho (esquerda) e
gualidade da &gua fornecida pelo pocgo (direita). Fotos: Allyson S. R. Silva

Na area de Lagedo, para emprego de uma solucdo que envolvesse a filtracdo em areia (uma
das técnicas de tratamento que havia sido escolhida pela comunidade) como uma de suas

etapas, a equipe da UFMG esbogou um sistema de tratamento por ciclo completo (coagulagéo

95
Programa de Pds-graduacdo em Saneamento, Meio Ambiente e Recursos Hidricos da UFMG



quimica, decantacdo, filtracdo e desinfeccdo). A filtracdo lenta foi descartada devido que,
conforme Pé&dua (2010a) e Paterniani e Conceicdo (2004), h& necessidade de a agua bruta
apresentar baixa turbidez (<10 uT), o que inviabilizou sua adog¢do em Lagedo. Assim a
técnica da filtracdo precedida de coagulacdo foi novamente apresentada e discutida com a
comunidade, sendo incluida em trés desenhos esquematicos de um sistema de tratamento de

agua.

Os trés croquis (Figura 37) apresentavam 0 mesmo principio de tratamento, entretanto
diferenciavam-se entre si na configuragéo estrutural das unidades. O sistema de tratamento foi
concebido para ser operado por batelada, de modo a manter o tempo de sedimentacdo em 24
horas e fornecer 10.000 L/dia. Procurou-se, no projeto, dispensar unidades especificas para
mistura rapida (a mistura do coagulante seria realizada no mesmo tanque da sedimentacao,
através da agitagdo provocada pela queda da agua), a unidade de floculagdo e o uso de
equipamentos eletromecénicos. Para a filtracdo foi projetado o uso de um filtro rapido de areia
por gravidade ou pressdo. Por fim, a desinfeccdo seria realizada por meio da aplicacdo de
hipoclorito de sodio gerado in loco a partir de sal de cozinha. Como observado, procurou-se
nos projetos visar o quesito da simplicidade, com a utilizagdo de coagulante e desinfetante de
baixo custo e facilmente encontrados no comercio local. Assim 0s pontos positivos e
negativos de cada proposta foram estudados e debatidos na reunido comunitaria, para entéo

serem votados pela comunidade.

Apbs a escolha da comunidade, o sistema em escala piloto foi projetado (Figura 38) e sua
construcdo realizada por alunos da UFMG e moradores da comunidade, em um dos
domicilios mais distantes da comunidade (Figura 39). Essa acdo foi adotada devido a
inviabilidade de conexdo dessa casa ao sistema de abastecimento de agua ja existente na
comunidade. Além de que serviria como uma unidade teste para a construgdo do sistema em

maior escala, que atendera coletivamente as demais familias.
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Figura 37 - Votacdo da configuragéo do sistema de tratamento de agua de Lagedo. Foto:
Cecilia M. de Barros

1
JJ

| Bomba

Figura 38 - Fluxograma do tratamento unifamiliar projetado em Lagedo. Fonte: Vanessa R.
de Melo
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Figura 39 - Estacao de tratamento de 4gua piloto construida na casa de D. Lucia e Sr.
Anésio. Foto: Saulo F. Teixeira

6.3 Percepcdo da comunidade sobre a autogestdo das instalagdes de
abastecimento de 4gua
Os métodos qualitativos de pesquisa, especificadamente o diagrama de Venn, a entrevista
semiestruturada e a observacéo participante, foram usados como ferramentas norteadoras para
o dialogo entre pesquisadores e moradores locais e coleta de informagGes. Essa secdo
subdivide-se em: a) identificacdo das relagBes entre a comunidade e 0s agentes externos, por
meio do diagrama e b) estudo da percep¢do dos moradores, com relacdo a qualidade de agua,
capacidade financeira, participacdo e gestdo comunitéria, visando identificar os limites e
potencialidade da autogestdo do abastecimento de dgua no estudo de caso na comunidade de

Lagedo.

6.3.1 Diagrama de Venn

Compreender a atuacao de organizacgdes externas na comunidade para abastecimento de agua
e fornecimento de servicos e politicas € um elemento importante para entender e organizar as
iniciativas de gestdo participativa para solucionar os problemas de abastecimento de 4gua. O
Diagrama de Venn foi uma das ferramentas utilizadas para esse diagnéstico na comunidade de
Lagedo, visando a identificar a percepcdo dos moradores da proximidade da atuacdo das

institui¢Oes externas e o poder de interferéncia na comunidade.
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O diagrama foi realizado em Lagedo inicialmente listando com moradores, em um quadro, na
reunido no més de Janeiro de 2015, quais as instituicdes e grupos que existem dentro e fora da
comunidade e que poderiam atuar nela. A equipe do projeto exercia a funcdo de facilitadores,
promovendo o levantamento e a discussdo sobre cada instituicdo. Foram identificadas pelos
moradores varias entidades envolvidas no contexto local, como a Funasa, uma organizacao de
assisténcia técnica e extensdo rural (Emater), instituicbes governamentais (Governo federal,

estadual e municipal), ONGs, associacOes, escolas, igreja, entre outras entidades.

Uma vez identificada cada uma das instituicdes/grupos conhecidas pelos moradores, foi
solicitado ao grupo que escolhesse qual € o grau de importancia das instituicGes (grande,
médio e pequeno). Os nomes das instituicdes foram anotados em circulos de papel com trés
tamanhos diferentes, além de um desenho para facilitar o entendimento dos ndo-alfabetizados,
de acordo com a classificacdo dada pelos moradores. Em seguida, foi representado no chéo
dois circulos concéntricos com barbante, com um circulo de papel no centro representando a
comunidade de Lagedo. Os circulos de papel com os nomes das instituicdes foram entregues a
alguns moradores, os participantes entdo debateram onde dispor os circulos representando as
instituicdes, segundo o carater da relacdo que a comunidade mantém com a instituicdo e vice-
versa (quanto mais distante do centro, menor a atuacdo e presenca; quanto mais proximo,
mais atende as necessidades da comunidade). Uma vez terminado o diagrama (Tabela 10,
Figura 40 e Figura 41), a comunidade foi instigada a discutir quais as relacbes mais
importantes, como gostariam que a situacdo fosse e o que eles poderiam fazer para torna-la

melhor.

Tabela 10 — Matriz resultante do Diagrama de Venn mostrando a visdo dos moradores em
relacdo a atuacao das instituicoes elencadas na comunidade

Proximidade da atuacéo

Poder Préximo Médio Distante
- Governo Federal
- Prefeitura
Grande - Funasa - Escola - Governo Estadual
- Federacdo Quilombola
- Cross
- - Universidade I .
Médio - Associacio de - Vicentinos
moradores
Pequeno - Associacgéo Quilombola * *

de Bom Jardim da Prata
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Figura 40 — Construcao participativa com os moradores de Lagedo do Diadrama de Venn

Observou-se conforme a Figura 41 que o Governo Federal e a Prefeitura local foram
representados com grande poder e com atuagdo relativamente proxima a comunidade. A
existéncia de programas sociais federais, que inclusive sdo a Unica fonte de renda de algumas
familias da comunidade, influencia diretamente na representacdo do Governo Federal. Com
relacdo a Prefeitura local, esperava-se uma maior proximidade devido a dependéncia
observada da comunidade com essa esfera publica para acesso a politicas publicas e
infraestruturas bésicas. Com relacdo & questdo do saneamento basico na comunidade, a
distancia de posicionamento da Prefeitura preocupa visto que pode evidenciar o
descumprimento da mesma dos principios da Lei 11.445/2007, a Lei Federal do Saneamento

Basico, de assuncdo da titularidade pelo municipio dos servigos de saneamento basico. Na
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sede urbana de S&o Francisco a execucdo dos servicos de abastecimento de agua e
esgotamento sanitario esta sob concessdo da Companhia Estadual de Saneamento, entretanto,
mesmo com a entidade possuindo um escritorio regional em S&o Francisco, observa-se a
auséncia de sua atuacdo na comunidade, visto que a mesma ndo é sequer listada pelos
moradores. Os resultados do diagrama convergem com as observacdes de campo sobre a
auséncia de agentes comunitarios de salude em Lagedo, o que por sua vez denuncia 0
descumprimento de diretrizes da Politica Nacional de Atengdo Basica, estabelecida pela
Portaria do Ministério da Saude 2488/2011, que estabelece a responsabilidade de execuc¢édo da
Estratégia Saude da Familia (ESF) e o Programa de Agentes Comunitarios de Saude (PACS)

para 0s municipios.

Entretanto, instituicGes estaduais, Governo Estadual e a Emater, apesar de identificadas com
grande poder de influéncia, tiveram sua atuacdo apontada como distantes da comunidade.
Devido a historica falta de apoio do poder publico estadual em comunidades rurais, além da
sede do governo estadual em Belo Horizonte estar localizada geograficamente mais distante
que a sede do governo federal em Brasilia, ndo era uma surpresa a sua posicao distante. A
distancia do Governo Estadual também pode evidenciar o descumprimento ao Art. 11° da
Portaria MS 2914/2011 que dita a responsabilidade da promoc¢do e acompanhamento da
vigilancia da qualidade da &gua como competente as secretarias estaduais, em articulacdo com
0s Municipios e com os responsaveis pelo controle da qualidade da agua. Esperava-se maior
proximidade com a comunidade por parte da Emater, devido a sua responsabilidade pela
assisténcia técnica e extensao rural no estado, por possuir um escritério regional no municipio
de Sdo Francisco e atuar em projeto de abastecimento de agua em comunidades rurais da

regiao.

As associagOes locais tiveram também representacdo diferenciada, pois a associacdo
quilombola de todo o territério quilombola de Bom Jardim foi apontada como detendo um
pequeno poder de importéancia, inferior a importancia dada a associagdo comunitaria local.
Notou-se nas viagens de campo a pequena ou nenhuma identificacdo como quilombola por
parte significativa dos moradores de Lagedo. O relativo grau de poder e proximidade dado a
associagdo comunitéria local demonstra que a comunidade possui nogéo clara da necessidade
da sua organizacdo. Essa representacdo também pode ser atribuida a atuacdo da associacdo

comunitaria local como gestora de infraestruturas comunitarias e defensora de interesses,
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além de segundo Arruti apud Mello (2009) reproduzir as fungbes basicas do estado na

comunidade.

A Funasa (Fundacdo Nacional de Salude) possui um alto grau de importancia e envolvimento,
uma vez que foi representada com um circulo de tamanho grande e localizada proxima a
comunidade, podendo ser explicado pelo fato de que a Funasa € uma das instituicdes que
atualmente tem mais atuado no local, através da instalacdo de banheiros (ou modulos
sanitarios domiciliares, segundo a terminologia empregada pela Funasa). O exercicio atual de
uma pesquisa, ocasionando na presenca constante de alunos da UFMG na comunidade,
implicaram na representacdo da Universidade com poder mediano e alta proximidade com a
comunidade. O que denota a importancia da atuacdo de institui¢cbes do setor da Educagdo em

projetos de extensdo e seu dialogo com outros setores da sociedade civil.

A relativa presenca e poder atribuidas ao grupo religioso dos Vicentinos demonstra a
significativa relevancia do trabalho das comunidades eclesiasticas de base no rural brasileiro.
O alto poder e relativa presenca atribuidas a Federacdo Quilombola evidenciam a importancia
da atuacdo da instituicdo para acesso a politicas publicas, especificas ao grupo social dos
quilombolas. Por fim, a agroinddstria local Cross é posicionada proximo ao centro do
diagrama, o que por sua vez, pode ser atribuido ao fato de ser fronteirica a comunidade e

empregar alguns moradores locais.
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Figura 41 — Diagrama de Venn da comunidade de Lagedo
Obs.: A.M.L.= Associa¢cdo comunitéria dos Moradores de Lagedo; A.Q.B.J.= Associacdo Quilombola de Bom
Jardim da Prata; Vicentinos = Organizacéo religiosa; CROSS = Agroindustria local
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6.3.2 Qualidade de agua e praticas de uso

Os resultados referentes a percepcdo dos moradores quanto a qualidade de agua e praticas de

uso estdo apresentados na Tabela 11.

Tabela 11 - Resultados da codificagdo das questdes sobre qualidade de dgua

«©
E Categorias Subcategorias
tratada (10) e sem poluicéo (3)
inodora (3); gosto agradavel (7)
Agua de boa qualidade sem turbidez (4)
(34) sem bactérias (4)
protege a saude (2)
sO de ter 4gua em casa ja € bom, ainda mais se for tratada (1)
. o x internagdo em grandes
,g Doengas (2) casos de verminose: xistose e amareldo (2) cidades distantes (1)
= causa alergia no banho
<
> 1)
o .
E 4gua com qualidade mal cheiro (1)
S Rio S&o Francisco (12) ruim (7) turbidez (3)
2 contaminada por
) esgotos da cidade (1)
3:' agua seria boa para consumo se houvesse
-) tratamento (5)
o i -
Fontes de captacdo (27) | poco escavado ou raso poco do vizinho (3)
©) agua de boa qualidade (2)
bactérias, cheiro
agua com qualidade desagradavel e
9 mq 3 amarelada (2)
Ribeirdo Riacho (5) ruim (3) contaminagao por fezes
e urina de animais (1)
agua parada (1) diminuiu o volume (1)
Rio Pardo (1) tambores em carros de boi (1)

No que se refere ao padréo que proporciona uma agua ter boa qualidade ou ndo, destaca-se a
percepcao da necessidade da agua ser tratada e sem poluicdo. O padrdo organoléptico da
agua para consumo também é prioritario na classificacdo da qualidade da agua, podendo levar
a rejeicdo dos mananciais que possuem pardmetros estéticos desagradaveis mas nao
prejudiciais, como gosto e odor (HOKO E HERTLE, 2006). A poluicdo é identificada por
aspectos fisicos, como a turbidez da agua, e microbioldgicos, como a presenca de bactérias,

como evidenciado no trecho de entrevista transcrito abaixo.
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“Agua boa aqui ndo tem pra n6s. Tem agua s6 do rio S&o Francisco, mas assim mesmo tem
vez que ela t& poluida, com mal cheiro. [...] Ele tem que ser boa pra num ter a bactéria, ndo

ter polui¢do nenhuma, ndo ter coisa nenhuma a gente pega e bebe.” ML4

A questdo das bactérias é diretamente relacionada em alguns dialogos com a ocorréncia de
doencas de veiculacao hidrica, principalmente devido ao histérico de casos de verminose na
comunidade, que inclusive levaram a internacdo de moradores em cidades distantes, como
Montes Claros e Brasilia. Assim, 0 consumo de uma agua com qualidade é visto como uma
medida de protecdo a saude dos moradores. O relato de eventos de verminose no estudo de
caso esta de acordo com a pesquisa de Horta et al. (2013) em 17 comunidades quilombolas de
Minas Gerais, onde ha a prevaléncia de doencas relacionadas a diarreias e vomitos nos

quilombos, devido a precariedade do saneamento nas comunidades.

“Pra evitar doenca né, verme, igual 14 ja teve la na comunidade caso de verme de amareldo
ja a pessoa ja foi pra Montes Claros, la da comunidade pra se tratar, deram em varias

pessoas em Lajedo.” ML1

“Pra minha uma agua boa é uma agua tratada a defesa da minha vida da minha salde é o
que eu entendo. Sim e mais hoje com os meninos vem trabalhando nesse tratamento de agua,
nessa analise de agua, muitas coisas eu ja aprendi com eles que eu nem sabia utilizar a 4gua

pra mim tomar. Muitas coisas eu t6 incentivada gracas a Deus obrigada por tudo.” ML11

A percepcdo que os moradores possuem sobre a qualidade da &gua para consumo,
consequentemente influencia diretamente na visdo que eles tem sobre a qualidade dos
mananciais usados como fontes de captacdo. A turbidez (“barro na agua”) € o principal
parametro para falta de qualidade da 4gua do rio Sdo Francisco e Pardo, enquanto as
bactérias, causadoras de um cheiro desagradavel e coloragdo amarelada na agua, sédo o
principal motivo de rejeicdo da agua do ribeirdo Riacho. Essa opinido dos moradores acerca
da contaminagdo microbiolégica do Riacho foi constantemente observada no local, conforme
Figura 42, pela presenca de equinos e bovinos nas proximidades do manancial. A
contaminagdo microbioldgica também é evidenciada indiretamente nas falas sobre o rio Séo
Francisco, quando € destacada a alergia causada pela 4gua e a sua contaminagéo por esgotos

da cidade de Sao Francisco.
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“Agua boa né que ndo tem cheiro forte né, igual barro também, igual nés temos essa agua do
rio S&o Francisco ela ndo € uma agua boa a gente bebe mas a gente sabe que ela ndo é, até
cheiro forte ela tem. Nao serve nem pra tomar banho que d& coceira, entdo agua boa é

tratada sem barro, sem microbios.” ML1

Figura 42 — Dessedentacao de bovinos e equinos no ribeirdo Riacho. Foto: O autor.

Entretanto, em varios discursos é frisado a possibilidade de consumo seguro da agua do rio se
houvesse tratamento da mesma. Como o0 Séo Francisco é o manancial perene e mais volumoso
é identificado como a principal fonte de captacdo de agua na comunidade. Entretanto o
quesito quantidade de 4gua somente é prioritario sobre a qualidade em um dos discursos, no
qual para o entrevistado a necessidade de ter agua em casa ja torna a dgua boa. Conforme a
Tabela 12 a hierarquizacdo do uso da Agua estd atrelada a qualidade dos mananciais

utilizados para abastecimento.

Tabela 12 — Resultados da codificacdo das questdes sobre pratica de uso

©

E Categorias Subcategorias

o~ beber (17) rio (5), poco raso ou escavado (12)

Lo

= cozinhar (16) rio (8), ribeirdo (2), pogo raso ou escavado (6)
O

8 Usos da &gua (77) banheiro (16) rio (10), ribeirdo (2), pogo raso ou escavado (4)
Ll sos da agua - —

a) serwgos((lig;n esticos rio (10), ribeirdo (2), pogo raso ou escavado (4)
0

5 dessedentacédo de

E animais e irrigacéo de rio (7), poco raso ou escavado (5)

‘é plantas (12)

8 | Tratamento de agua (64) | técnicas de tratamento coa no pano (12) usado no passado (5)
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(44)

filtro de barro (14)

adultos bebem agua do
pote e criancas do filtro

M)

dgua sanitéria (11)

ndo usava por ndo ter
quem explicasse (1)

semente da moringa (1)

nao tem mais sementes

(€))

fervura (5)

sabor desagradavel (1)

para tomar remédio (1)

abandonada ap0s 0 uso
do filtro (1)

desinfeccdo solar (1)

tambores no quintal (1)

processos (1)

desde tratamento
domiciliar até o
tratamento da Copasa

tratamento domiciliar
nunca seré igual (1)

@)
prevenga?lgt)a doencas causadas p()g)r bactérias habitos de higiene (1)

acha sua dgua muito boa (2)

ndo realiza nada (3) al O
alta tempo (1

usam por ndo ter outro
recurso (3)

sem tratamento (8) &gua ndo é potavel (4)

reservatorio nunca foi

limpo (5) falta cooperagéo para manutencdo (1)

Sistema de distribuicdo é bom porqué nédo pode faltar agua (2)

comunitério (18) agua deveria vir de

outra comunidade (1)

usa bomba particular (3) | pagava caro para ajudar

a resolver os problemas

()

ndo abastece a casa (3)

Os moradores priorizam o0 uso da agua proveniente dos pocos rasos e escavados, considerada
de melhor qualidade, para usos mais nobres como “agua de beber”. A agua destinada a
funcGes como cozinhar, uso no banheiro e servicos domésticos (como limpeza de casa e
lavagem de roupas) € proveniente dos mananciais superficiais como rio Sdo Francisco, Pardo
e ribeirdo Riacho. Como a criacdo de animais e a pratica da agricultura em grande parte é
exercida em area externa a comunidade, mais especificadamente a ilha do rio, um nimero
menor de moradores capta dgua para dessedentacdo dos animais e irrigacdo de plantas.

Entretanto, novamente é atribuido o uso de mananciais superficiais para esse fim.

A hierarquizagdo das fontes de consumo é discutida por Ribeiro e Galizoni (2003). Em
pesquisa entre agricultores na regido nordeste do estado de Minas Gerais, 0s autores dialogam
que situacOes de escassez qualitativa das fontes de agua forcam as familias a definirem

hierarquias de consumo. Segundo os autores, os moradores podem ‘“captar 4gua para 0
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consumo mais grosseiro no cérrego, regar com agua do rio, mas viajar quilémetros para
buscar a 4gua de beber e cozinhar”, pois entre essas comunidades agua boa para consumo ¢é
captada em cacimbas em areas de veredas, nascentes, olhos d’agua e pogos familiares. Em
pesquisa mais recente, Porto (2016) identifica em seu estudo de caso em quatro comunidades
rurais brasileiras, trés no sul e uma no sudeste, a escolha preferencial de fontes como
nascentes e grotas para captacdo de agua destinada ao consumo humano. Segundo a autora,
em geral os moradores identificam que a agua proveniente dessas fontes possui melhor

qualidade.

Com relacdo ao tratamento de agua, o0 mesmo é descrito em um dos discursos como um
conjunto de processos, que vao desde praticas domiciliares até um tratamento robusto, como
o realizado pela companhia estadual de saneamento basico. Entretanto, o0 morador enfatiza em
sua opinido que o tratamento domiciliar ndo é suficiente como Unica medida para obtencdo de
uma boa qualidade de agua. O beneficio da realizacdo do mesmo é novamente atribuido como

uma medida da prevencéo de doencas, particularmente as causadas por bactérias na agua.

“Ah eu considero um tratamento de dagua assim tem vdarios indices que pode ser um
tratamento de agua né desde o processo que a pessoa faz em casa até um tratamento
especifico igual, por exemplo, 0 da COPASA ou um que pareca da COPASA. Pra mim é um
tratamento especifico que o de casa as vezes a pessoa pode até tentar fazer um tratamento

mais nunca vai Ser um tratamento de boa qualidade.” ML3

“[...] filtragdo ou entdo outro tipo de remédio mas eu ndo ponho porque eu ndo tenho. Eu
faco isso por modo diz que mata as bactéria né, pra diminuir mais, se ndo matar pelo menos
diminui. [...] porque evita varios tipos de doenca varias coisas que vem na agua evita
muito.” ML7

As principais técnicas de tratamento usadas atualmente na comunidade objetivam a remogao
de material particulado e em suspensdo na dgua, como a filtracdo em filtros de barro e coacdo
no pano, além da inativacdo de bactérias, como o uso do cloro na forma de agua sanitaria.
Apesar do ato de coar no pano ainda ser usado como medida de tratamento por alguns
moradores, a maioria declara que seu uso foi descontinuado apds a adogédo dos filtros de vela
cerdmica, assim como a fervura da dgua. Um dos moradores também declara a producgéo de

um sabor desagradavel na agua como fator de rejeicdo pela fervura. O uso de produtos
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naturais como as sementes de moringa também foi detectado como descontinuado, mas
devido a falta de sementes. Apenas em um domicilio € declarado o uso da desinfec¢ao solar,
através de tambores expostos ao sol no quintal. Todas as técnicas elencadas haviam sido
abordadas e discutidas exaustivamente nas reunides de capacitacdo descritas na se¢do
anterior. Inclusive destaca-se o fato descrito por um dos moradores que antes das reunides de
capacitacdo e visitas aos domicilios, 0 mesmo ndo usava a cloracdo por ndo ter quem

explicasse.

As informagdes obtidas nas entrevistas, sobre rejeicdo a métodos de desinfecgdo como o0 uso
da fervura e da desinfeccdo solar, convergem com declaragdes dos moradores obtidas em
reunides comunitarias seis meses antes. As reunides realizadas em duas areas da comunidade,
em dois dias em Dezembro de 2015, possibilitaram também executar um teste cego de
degustacdo de amostras de agua (Figura 43) para analisar a percepcao dos moradores com
relagdo ao gosto. Os grupos eram iniciados com a explicacdo dos resultados dos testes de
desinfeccdo da agua na UFMG, a viabilidade do uso de cada técnica de desinfeccdo era

debatida e, por fim, era realizado o teste cego.

Figura 43 — Realizacdo do Teste cego de degustacdo da agua de diferentes tratamentos de
desinfec¢do. Foto: Saulo F. Teixeira
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Durante as discussdes nas reunides os moradores prontamente ndo se mostraram a favor da
fervura e do uso de garrafas para desinfec¢do, apontando motivos diversos como a demora e
grande trabalho para realizar o tratamento. O uso do cloro € visto positivamente devido a
rapidez e eficiéncia, entretanto seu uso € atrelado a procedimentos para desinfeccdo de modo
coletivo. A inexisténcia de uma cultura de tratamento de agua em casa também é apontada

como principal motivo da inviabilidade do uso de métodos de desinfeccao a nivel domiciliar.

O teste cego de degustacdo das amostras de agua contou com a participacdo de 23 moradores
(14 no primeiro teste e 9 no segundo). Os moradores eram solicitados a beber um copo de
200mL de cada amostra, preparadas em garrafas de agua mineral (de 1,5 litros) da seguinte
forma: Amostra 1 (branco): dgua mineral inalterada; Amostra 2 (radiacdo solar): garrafa
deixada no sol por cerca de 6h; Amostra 3 (fervura): aquecida no fogdo a gas até inicio do
processo de fervura; Amostra 4 (cloragéo): aplicado 3 gotas de cloro cerca de 1lh antes da
reunido. No segundo teste a ordem das garrafas foi mudada para evitar que houvesse troca de
informacdo entre os moradores de Riacho e Lagedo, e para avaliacdo se a ordem das amostras
estaria influenciando no resultado. Os moradores em geral reprovavam as amostras tratadas
com radiacdo solar ou fervura. Houve uma aceitacdo consideravel pela amostra submetida a
cloracdo (Figura 44 a Figura 47). Segundo um deles a agua clorada “tem gosto de agua da
cidade”. E essa aceitacdo foi ainda maior apds o fim do teste, com a revelagdo de qual foi o

tratamento em cada garrafa.
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Riacho, Sdo Francisco (MG) Riacho da amostra com melhor sabor

Diante da existéncia de um sistema de distribuicdo comunitario, procurou-se também
identificar a percepcdo dos moradores sobre a sua importancia e uso. Entretanto alguns se
mostram descontentes com a qualidade da agua distribuida por esse sistema, afirmando
inclusive que usam a &gua dessa rede por ndo ter outro recurso. Os moradores percebem que
essa agua ndo é potavel, visto que ela é distribuida sem qualquer tratamento. Segundo
pesquisa do CEDEFES (2008) a distribuicdo de agua sem tratamento € um cenario comum
nos quilombos de Minas Gerais. A ONG identificou em pesquisa com 173 comunidades
quilombolas mineiras, que em apenas 6,4% 0s moradores sdo abastecidos com agua tratada,

as demais, correspondentes a 93,6%, captam agua in natura de rios, corregos ou pogos.

“[...] ndo é boa porque ela ndo é tratada. E boa porque é dgua e serve, nos serve com ela,

[...] n6s ndo vamos ter outra, é com ela que nds serve.” ML6
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Um dos fatores contribuintes para o fato do reservatorio nunca ter sido limpo é atribuido a
desorganizacdo e falta de cooperagdo dos moradores da comunidade para manutencdo da
estrutura coletiva. A desorganizagdo na manutencdo também € apontada por um dos
moradores entrevistados para ndo utilizar mais a agua do sistema de comunidade, pois
segundo 0 mesmo ele pagava caro para tentar ajudar a resolver os problemas. Entre os 12
moradores entrevistados em Lagedo, somente outros dois ndo sdo abastecidos através do
sistema coletivo, particularmente devido a proximidade ao rio (que os motivaram a usar
bomba prépria) e a outra comunidade (o entrevistado ML1 conta que foi realizado uma
tentativa ha alguns anos de serem abastecidos por uma rede de uma comunidade vizinha).
Outros cinco moradores entrevistados residem na area do Riacho que ainda ndo conta com um

sistema coletivo de abastecimento.

“[...] do jeito que ela ta ld ela ndo esta boa. Porque falta cooperagdo, falta limpeza nela, as
vezes uns chama um, fala o outro, j& acha dificil. Eu penso se eu limpo uma pequena da
minha casa eu tiro pequenos bolos dela de lama. Ela [a caixa d’agua da comunidade]

também a situagdo dela é da mesma pra pior.” ML3

“[...] é o motivo quando tiver a reunido tem que discutir esse assunto ne, porque nds pagava
dez reais pela luz foi por isso que eu mandei, que eu cologuei tampdo porque vocé pagava
dez reais e passava més sem agua. Entdo tinha que utilizar minha bombinha puxando a
mesma coisa ai teve 0 negocio de quebrar a bomba ai todo mundo ajudava ‘vamo ajudar,
vamo’ dei cinquenta reais, ai mais dez fez sessenta, passou um dois dias ‘agora nos vamos

querer trinta’.” ML12
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6.3.3 Capacidade financeira

Os resultados referentes as questdes sobre a capacidade financeira e disposi¢cdo a pagar dos

moradores estdo apresentados na Tabela 13.

Tabela 13 - Resultados da codificacdo das questdes sobre capacidade financeira da
comunidade

comunidade carente/baixa remuneracao (4)

Perfil de renda familiar comunidade ndo tem

) condig@es de pagar
construcoes (3)

espera ajuda de politicos em ano eleitoral (1)

x energia elétrica (4)
operagéo e

manutenc&o (6)

gasolina e manutengdo
para a bomba (2)

distribuir 4gua é caro, por ser complexo (11)

distribuir a &gua pode ser mais barato se houver
unido (1)

custos diretos e
indiretos (32)

Custo atual (48)

tratar 4gua é caro, por ser complexo (14)

pouco (1)

justo (12)

elevado (4)

conforme acertado nas

até 15 reais (2) reunides (1)

CAPACIDADE FINANCEIRA (81)

até 20 reais por més (6)

Disposi¢do a pagar
(23)

por uma agua tratada
(21)

até 30 reais por més (4)

até 50 reais por més (1)

qualquer valor (4) consumo aferido (4)

irdo pagar com satisfacdo (1)

melhorou a regularidade nos pagamentos e a
disposicao (2)

hidrémetros (2)

Quando questionados acerca dos custos para o abastecimento de agua, tanto do sistema atual
quanto apds a intervencdo, os moradores enfatizaram a condicdo de dificuldades e caréncias
financeiras pelas quais atravessa a maioria deles. Vilela (2016) identificou em seu DRP que
as principais fontes de renda dos moradores é a aposentadoria e bolsas de programas sociais,
como o Bolsa Familia. A agricultura também era apontada como fonte de renda, entretanto as
declaracfes nas entrevistas e a observacgao participante na presente pesquisa mostram que o

principal objetivo da producdo de alimentos na comunidade é para subsisténcia das familias.
113

Programa de Pds-graduacdo em Saneamento, Meio Ambiente e Recursos Hidricos da UFMG



Ainda de acordo com Vilela (2016), poucos assalariados trabalham em servicos externos a
comunidade, como em uma agroindistria local. De acordo com a estimativa do autor, a
maioria das familias da comunidade enquadram-se na faixa de renda da classe E, de até 2

salarios minimos, conforme os critérios do IBGE.

Algumas perguntas procuraram identificar a percepcdo dos moradores de quais seriam 0sS
custos diretos e indiretos no abastecimento de agua. Nesse ponto as respostas enfatizaram
principalmente o0 custo com energia elétrica ou combustivel e manutencdo para
funcionamento das bombas. Quando os questionamentos se direcionaram para a compreensao
acerca do custo para distribuir ou tratar 4gua, os respondentes em sua maioria convergem
para opiniGes que 0s processos sdo caros, por serem muito complexos. Nesse ponto também é
enfatizado a caréncia e baixo poder financeiro da comunidade como um todo, para arcar com
a construgdo dos sistemas de abastecimento. Entretanto, um dos moradores defende a
possibilidade do custo para distribuicdo ser reduzido, atribuindo o trabalho coletivo como

fator contribuinte para essa perspectiva.

“A comunidade nao tem, a comunidade ndo tem condi¢des de arcar com isso. Se vem 0
convenio da prefeitura ai o projeto né. S6 os socios ndo consegue nunca, nunca fazer um

projeto desse. Nos estamos num ano politico ai né.” MR1

“[...] eu acho que ela poderia até ficar um pouco mais pode ficar barata e pode ficar cara
porque vai depender da situacdo, porque € um conjunto de grupo, é um trabalho em grupo
né. Entdo no que ela vai chegar até a minha casa ela vai passar por varias casas € ai, vamos
supor, se todo mundo concordar de pagar pelo que ele gasta e evitar o desperdicio pra ele

ndo ficar questionando ndo fica também.” ML2

Com relacdo a opinido acerca do custo atual que a familia desembolsava para abastecer o

domicilio com &gua a Figura 48 detalha os resultados encontrados.
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B Pouco MJusto Elevado

Figura 48 — Custo atual com agua declarado pelos entrevistados

Todos os moradores que responderam desembolsar até R$ 20,00 mensalmente para gastos
com agua estdo atualmente ligados a rede de distribuicdo de Lagedo. Sendo que a maioria
considera esse valor justo ou pouco. Dentre esse grupo, apenas uma moradora que paga R$
10,00 por més considera o valor desembolsado elevado, mas devido ao fato que a mesma

reside sozinha em sua residéncia e ainda ndo ha diferenciacdo na cobranca pelo consumo.

“Eu podia pagar menos porque se todo mundo casa que tem ai oito ou dez pessoas. Que ai
tem aqui nesse lugar tem casa que tem dez pessoas. A casa que tem aqui que s6 tem uma
pessoa aqui no lugar é s6 eu e eu td pagando o mesmo tanto dos outros entdo eu deveria

pagar menos.” ML11

Os entrevistados que declararam gastos igual ou superior a R$ 30,00 ndo estdo ligados a rede
e utilizam solugdes individuais, incluindo nesse nimero os cinco moradores localizados na
area de Riacho sem atendimento pelo sistema coletivo. Dentro desse grupo de 8 domicilios, a
maioria ainda considera o atual custo com &gua justo, frente a lembranca das dificuldades do
passado no qual ndo captavam com bombas movidas a energia elétrica, além da constante

necessidade do consumo de grandes quantidades de agua em uma regido semiarida.

“Nao, eu acho que ta bom porque de primeiro, de primeiro nds num tinha esse gasto com
agua né, mas seria que ficava mais caro porque a gente tinha que apanhar 14 no rio é de

carroga. [...] agua suja né, e hoje nos temos dentro de casa, limpa.” MR4
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“Acho que é bom, é justo né. E bom né porque nos ta precisando da adgua nos ta pagando ta

precisando da agua.” MR2

O maior custo para captacdo de agua das familias sem acesso a um sistema de abastecimento
convergem com o0s resultados do estudo de Cruz (2015). O autor aponta, apds estudo
comparativo entre comunidades sem sistema de abastecimento de dgua (SAA) e comunidades
com SAA no estado do Ceard, que o comprometimento da renda para acesso a agua é maior na

comunidade sem SAA do que na comunidade com SAA.

Com relacéo as declaragdes dos entrevistados acerca da disposi¢céo a pagar pelo consumo de
agua, a Figura 49 ilustra os resultados encontrados. Ressalta-se a relacdo dependente nessa

questdo ao fornecimento de agua ja tratada.

) .
0 - T T T

RS 15,00 RS 20,00 RS 30,00 RS$ 50,00 Qualquer valor

Figura 49 — Disposicéo a pagar dos moradores de Lagedo e Riacho pelo consumo de agua

Os moradores em geral declaram estarem dispostos a dobrarem o0 seu gasto atual para
abastecimento de agua ou ainda desembolsarem valores superiores. Cerca de 25% dos
entrevistados declaram que irdo pagar com satisfacédo qualquer valor, sendo fator limitante o
consumo aferido pelos hidrometros. A hidrometracdo do sistema de abastecimento também
foi apontada, pelo morador responsavel pelo recolhimento dos pagamentos, como fator que
melhorou a regularidade e a disposi¢cdo nos pagamentos dos moradores atualmente ligados
ao sistema. Assim, ressalta-se a importancia da instalacdo dos hidrémetros e a capacitacdo
para seu uso, visto a obtencdo de resultados positivos, mesmo que ainda néo esteja ocorrendo

a distribuicdo de agua tratada e nem feita a cobran¢a em funcéo do volume consumido.
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“Ela tratada, uma dgua tratada ela tem um preco dela e qualquer preco que fosse pra mim

pagar, dependendo do meu consumo, eu tava disposto a pagar.” ML3

“E acontece por isso porque quando a bomba quebra passa més dois més sem porque

ninguém quer colaborar com nada né. Agora modificou com esses hidrémetros. Eu acho que

é por causa coloque os hidrémetros os pessoal ta mais esperto. ” ML9

6.3.4 Participacdo comunitéria

Os resultados referentes a participacdo dos moradores no abastecimento de agua e outros

projetos comunitarios estdo apresentados na Tabela 14.

Tabela 14 - Resultados da codificacdo das questdes sobre participacdo comunitéria

Tema

Categorias

Subcategorias

PARTICIPACAO COMUNITARIA (83)

Ac0es comunitarias no
passado (2)

trabalhavam em mutirdo ha cerca de 10 anos atras (1)

piorou com a troca de diretoria da comunidade (1)

Participacdo na
construgdo do sistema
atual (13)

ativamente na construcdo do sistema (9)

formulou o projeto (1)

ndo participou (3)

Construcéo do sistema
de distribuicdo (8)

fonte escolhida sujeita a contaminagdo (1)

acao de politicos (4)

mudanca para capta¢do no rio (2)

Participacdo na gestéo

Operacdo e
manutencdo (4)

acionamento da bomba e/ou manutencéo geral

(4)

participa das reunides
(14)

disposto a ajudar mais
(11)

instalagcdo em riacho

)

cuida dentro do
terreno e fiscaliza o
coletivo (5)

importante preservar os bens econémicos (1)

moradores nao se

comunidade estd muito dependente da

da agua (35) dispdem a ajudar (6) universidade (1)
confl_itos ha lideranca local ndo permite a participacao (1)
comunidade (3)
falta de tempo (1)
ndo participa (3) problemas de satde (1)
por ja ter gente responsavel (1)
Reunides da reunides da associagdo néo ocorrem (6)

comunidade (30)

comunitaria (8)

importantes para a existéncia da comunidade (2)
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Unicas que ocorrem ha algum tempo (5)

reunibes do projeto da

- aumentaram a participacdo dos moradores (3)
agua (22)

fonte de conhecimento e troca de informagdes
(14)

A participacdo de todos os moradores é elemento crucial para o sucesso da gestdo do sistema
de abastecimento de &gua comunitario apds as intervencdes. Desta forma foi investigado
como ocorreu a evolucdo de processos participativos em Lagedo (através da construcdo do
sistema atual e desenvolvimento de outras acGes comunitarias), participacdo na operacao e

manutencdo atualmente e nas reunides da comunidade.

Com relacdo as acdes comunitarias no passado, a entrevistada ML1, influente localmente,
declara que os moradores ja foram mais unidos, apontando o fato que ha cerca de 10 anos a
comunidade “trabalhava em mutirdo” e contribuia financeiramente nas agdes. Ainda segundo
a mesma moradora, 0 marco da mudanca e enfraquecimento dessas a¢Ges foi uma das trocas
de diretoria da associacdo comunitaria, pois segundo ela a nova diretoria ndo visava 0s

interesses da comunidade, como mostrado no dialogo abaixo:

“ML1: Antes quando o meu tio fundou né, o Zé Mendes, quando fundou eles trabalhava em
mutirdo.

ENTREV: E faz muito tempo?

ML1: Faz muito tempo nem sei quando foi ndo sei se foi em dois mil e seis ndo sei dois mil e
quatro, dois mil e seis.

ENTREV: Entendi.

ML1: Antes era muito bom era tudo em mutirdo. Antes tinha pouco aposentado naquele lugar
mas 0s poucos aposentados que tinha como eu tinha salario e entdo a gente quando era pra
contribuir todo mundo contribuia com dez reais. Igual quando foi pra buscar a lancha pra
comprar o Oleo pra trazer a lancha de 14 da Bahia pra ca foi a comunidade que juntou, 0s
coletes tinha que ter colete pra ela sair de Ia tinha que ter pelo menos dez colete foi a
comunidade que juntou, infelizmente acabou tudo, antes tinha unido.

ML1: Porque a senhora acha que a comunidade parou de trabalhar unida?

ENTREV: Lideranca que as pessoas que entraram l& ndo queriam trabalhar no
desenvolvimento da comunidade € sO o interesse préprio, s do bolso, interesse préprio nao

era pra ajudar a comunidade mas ela foi boa muito boa a associagdo o mutiréo.”
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Outra acdo no passado, entretanto mais recente, foi ha cerca de trés anos, com a construgao
do sistema de distribuicdo de agua da comunidade. Pela anélise do contetudo das falas é
evidenciado que a maioria dos moradores se envolveu na construgdo, desde a abertura das
valas até instalacao da caixa d’agua comunitaria. Aparentemente houveram niveis diferentes
de participacdo na construcdo, pois apesar de alguns moradores declararem que néo
puderam participar de atividades que envolvessem grande esforco fisico, € apontado que quem
ndo pdde ajudar, pagou alguém para fazer sua parte. A moradora ML4, presidente a época,
declara que investiu dinheiro préprio para compra de material. A presidente a época também

afirma que o projeto foi iniciativa dela, sendo formulado com auxilio de um deputado:

“ML4: Mas eu fiz o projeto, nos fizemos o projeto pra caixa d’dgua vim por agua pro povo
aqui.

ENTREV: Nessa época a senhora era presidente da associa¢do?

ML4: Presidente da associacdo ja. Ai entrei com o deputado. O deputado veio aqui eu falei
com ele e ali com uns seis meis o projeto chegou e eu fui la. Eu que fui receber tudo... cano
foi muita coisa, a caixa de dez mil litros d’agua e muito cano.

ENTREV: E na construgdo também vocés ajudaram?

ML4: Ajudei muito. Vixe meu Deus do céu gastei o que ndo tinha. [...] Abrir vala, comprar

muita coisa que ainda faltou e os fio, padrdo.”

Por fim, dos doze moradores da area de Lagedo, apenas trés ndo participaram da construcao
por motivos diversos, como: i) uma das moradoras (ML6) comenta que ndo podia realizar
servigos pesados; ii) o morador ML12 havia se mudado para a comunidade depois da época
da construcdo; e iii) a moradora ML1 escolheu ndo participar. Obviamente o assunto nao foi
abordado nas entrevistas na area de Riacho, visto que os moradores dessa area ndo foram

contemplados com o sistema de abastecimento.

Os motivos que levaram a moradora ML1 a escolher ndo participar da construcdo evidenciam
a reproducdo de problemas histéricos nas intervencdes por parte do poder pablico em
comunidades rurais. Pois segundo a analise da entrevista dessa moradora o sistema foi
construido como uma agdo eleitoreira e de maneira irregular, sem obedecer critérios técnicos

ou dialogo com a comunidade, como mostrado pelo trecho abaixo e pela Figura 50.
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“[...] tem muitas coisas que a gente ndo concorda. Igual aquela agua mesmo a gente nao
concordava da maneira que eles fizeram. Que ele abriram um buraco la sem protecao
nenhuma pra colocar 4gua nas casas. Entdo a gente via que aquilo ali ndo ia dar tinha mais
micrébio ainda mais que no rio Sdo Francisco. Porque ali sem banheiro, sem nada, todas as
fezes ia tudo cair ali né. Ai quando eu vi aquilo, s6 foi uma politicagem que ali foi, usaram de
ma fé pra obter voto. Ai eu ndo... a gente ndo foi la e tudo. Mas ai eu vim ca ai eu procurei Zé
dos Passos [presidente do territério quilombola] na época ele tava no conselho de saude [...]
Zé dos Passos é briguento mesmo foi que fez aquela confuséao e eles pararam com aquilo 14,

mas sendo.[...] Foi maquina aqui da prefeitura que abriu aquele buraco la.” ML1

Figura 50 — Buraco escavado dentro da mata nativa de varzea para captacdo de agua da
comunidade. Foto: Luiza Procépio

Os moradores de Lagedo percebem que a participacdo na gestdo da dgua pode ocorrer de
trés formas: i) diretamente na operacdo e manutencdo do sistema; ii) sendo frequentes nas
reunides comunitarias; e iii) indiretamente através do cuidado dentro do terreno e
fiscalizacdo do coletivo. Quando questionados diretamente se participam ou deveriam ter
maior participacdo na gestdo, em geral eles percebem de modo positivo seu envolvimento e se
dispde a ajudar mais ativamente. Alguns moradores declaram ndo participar efetivamente,
elencando problemas pontuais como a falta de tempo, os problemas de satde ou por ja ter

gente responsavel desempenhando funcdes.
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Nesse contexto o principal problema identificado que atravanca a participacdo € a falta de
iniciativa, visto que segundo os entrevistados sdo poucos 0s moradores que se dispde a
ajudar. Nesse sentido, ML9 afirma que um dos fatores contribuintes para essa falta de

participacdo € a dependéncia da iniciativa da universidade.

“E adequada né a parte suas que vocés ta fazendo ¢ uma boa mas a comunidade so ta

esperando o que vocés faz.” ML9

Os moradores também apontam que os conflitos dentro da comunidade dificultam o
crescimento da participagdo. Aparentemente ha uma certa “disputa pelo poder” dentro da
comunidade, visto que séo particularmente aqueles que se destacam em posic¢des de lideranca
que criticam outros lideres comunitarios, como demonstrado pelas falas abaixo. Conforme
McGranahan e Mulenga (2013), esse historico de conflitos internos na comunidade dificulta a
cooperacdo no trabalho comunitério, especialmente nos casos em que 0s moradores que
desempenham funcdes estdo sobrecarregados, como no presente estudo de caso. Hutchings et
al. (2015) dialogam que a iniciativa coletiva é particularmente importante para a implantacao
da gestdo, enquanto a transparéncia e uma lideranca adequada sdo caracteristicas internas

fundamentais para a sustentabilidade dos sistemas de gestdo a longo prazo.

“Quando organizar igual ta querendo organizar ai tem como a gente, eu e outras pessoas,
participar mas do jeito que esta la, a lideranca que estdo 14, nem d& abertura se vocé for
falar alguma coisa ndo tem nem é criticado e tudo, nem abertura ndo tem. Entdo a gente
prefere ficar fora, do jeito que esta 14 ndo tem como ninguém participar so eles e eles mesmo.
[...] E os chefes... entdo s6 fica entre eles trés que ninguém pode dar opinido, ninguém pode

fazer nada, ndo aceita também. ” ML1

“Mas aqui esse é o seguinte a luta sobre esse problema é que aqui é pouco [unido]. Se ndo
for [a presidente] aqui, e n6s ajuntar tudo... vamos fazer e tem gente contra ainda mas ta
bom né.” ML9

Como os moradores valorizam as reunifes comunitarias, como a principal forma de
participacdo na gestdo, € contraditorio que as reunifes da associagdo comunitaria nao
ocorram. Apesar das reunibes da assembleia de moradores serem apontadas como

importantes para a existéncia da comunidade, pois propiciam que a comunidade trabalhe em
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comunhd&o, um dos entrevistados atribui que elas ndo ocorrem ha algum tempo por deciséo da

lideranga local que n&o realiza reunides.

“[...] quem faz a reunido ¢ vocés e quando fora de vocés sou eu que marco a reunido, se eu
ndo marcar uma reunido la ninguém marca né. Mas é bom né, ja conseguiu muita gente ndo
estava participando mais, atraves dessas reunides j& estdo participando né. Entdo a gente
quer ver que eles continuam participando das reunifes tomando decisdo. [...] Ta mais

participativo, ¢ estava mais desligado né, entdo agora eles tao mais participando.” ML1

Nesse ponto, novamente transparece nos discursos a dependéncia ao agente externo, visto que
as reunides do projeto da agua sdo as Unicas que ocorrem ha algum tempo. Conforme as
reunides do projeto foram direcionadas como momentos participativos de capacitacdo dos
moradores para a gestdo, a analise do contetdo dos discursos indica seus resultados positivos,
visto que sdo percebidas pelos entrevistados como fonte de conhecimento e troca de
informacdes, além do que elas aumentaram a participacdo dos moradores, conforme

evidenciado pelas falas abaixo.

“Ah eu acho muito importante essas reunioes, muito interessante. Porque nos tivemos muitos
conhecimentos em relacdo a &gua que nés ndo conhecia né. Tivemos muitas maneiras de
cuidar da nossa dgua em casa, coisas que a gente nem muito importava assim porque achava
bom ne.” ML5

“Porque a gente conversa com todo mundo € através da reunido né, pra sair de casa em casa
ndo da. S6 mesmo através de reunido que, alguns ndo que participar do projeto, 14 é que ele
vai, vocés esclarece, explica € que eles vai sabe a serventia da agua pra nds aqui na
comunidade.” ML6

Tonneau & Sabourin (2007 apud Sabourin, 2009) analisam que a construgéo e implantagdo de
um projeto é dificil para uma comunidade rural sozinha. Portanto os autores apontam a
necessidade da construcdo das inovacOes pelo poder publico, com a participacdo dos atores
locais, por meio de incentivos & mobilizagdo e de processos de aprendizagem. Dessa forma os
autores concebem que as referéncias para a a¢do coletiva devem ser adaptadas a cada caso, de
forma a: i) construir o projeto, mobilizando e articulando os saberes locais, cientificos e

técnicos; ii) adaptar ou criar dispositivos e ferramentas de gestdo do conhecimento e da
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informacao; iii) conduzir pesquisas aplicadas a partir de experimentacdo social em condigdes

reais.

6.3.5 Gestao comunitaria

Os resultados referentes a gestdo comunitaria do sistema de abastecimento de &gua estdo

apresentados na Tabela 15.

Tabela 15 - Resultados da codificagdo das questdes sobre gestdo comunitaria do sistema
de abastecimento

Tema

Categorias

Subcategorias

GESTAO COLETIVA DO ABASTECIMENTO DE AGUA (120)

Ac0es do projeto (8)

conscientizagdo de responsabilidades (1)

fornecimento de materiais (1)

transferéncia de conhecimentos (3)

demoradas (3)

dependentes de outras

compreensivel (1) pessoas (1)

Operacéo (10)

responsabilidades (10)

ninguém esta

preocupado (2) s6 quer beneficio (1)

falta bom senso/unido

ndo esta adequado (3) dos moradores (3)

responsaveis sobrecarregados (5)

Falta de agua (31)

Problemas com a
bomba (30)

captacdo com baldes (9) ou bombas particulares

2

unem-se para resolugdo (10)

demorado para
resolver (8)

enrolam no pagamento

®)

auxilio de politicos locais (1)

Piora com o agravo das secas (1)

Apoio externo (21)

doacéo dos materiais (1)

ndo ocorre (10)

problemas resolvidos pela propria comunidade

(4)

somente do projeto da universidade (5)

ndo quer depender do poder publico (1)

desconhece ou ndo sabe (4)

Comissdo da agua (39)

trabalho dedicado para
a comunidade (3)

deveriam receber pelo seu trabalho (1)

organizacdo do
trabalho (14)

melhor divisdo de responsabilidades (12)

trabalhar sozinho ndo da resultado (3)

escolha (19)

aprovacao pela comunidade (8)

participacdo de livre e espontanea vontade (4)
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deve escolher quem entende do servico (6)

pelos alunos do projeto que tem conhecimento

@)

unido e dialogo (5)

o conscientizacdo e treinamento para o trabalho necessario (1)
Fatores contribuintes

para nov?lslr;welhorias organizacao financeira (3)

novo sistema ndo pode ser caro e complexo demais (1)

sistema confiavel (1)

Pela analise do conteldo das entrevistas observou-se que a atual autogestdo coletiva do
abastecimento de agua, no estudo de caso de Lagedo, possui pontos negativos e positivos.
Devido as constantes falhas no abastecimento, ocasionadas em geral por problemas na
captacdo, os moradores em geral sdo criticos com a operacgédo e manutengdo. Entretanto essas
criticas ndo sdo essencialmente atribuidas a uma falta de qualificacdo no servico prestado,
mas a auséncia de unido entre as pessoas 0 que, por sua vez, ocasiona uma sobrecarga sobre
um pequeno grupo de responsdveis voluntarios. A ma divisdo de responsabilidades é
apontada como o ponto nevralgico para a sobrecarga e consequentemente para a existéncia

dos problemas.

“Nao tem quase ninguém trabalhando nesse trem ndao, 0 povo ndo quer ajudar nada ndo
moco. SO quer beneficio. Ah néo sei [...] devia ter mais um bom senso pra ajudar ver um
vazamento de agua e corrigir. N&do precisar ta vindo falar comigo. Olhar a bomba também,

pois so eu que estou olhando.” ML2

“Ah eu acho que todo mundo poderia todo mundo ajudar né desde que fosse, igual eu to te
falando, tivesse assim participacéo de todo mundo na reunido pra decidir. Um poderia mexer
um tempo ai depois o outro ia ajudava um fazia uma parte o outro fazia a outra porque € de

todo mundo entdo todo mundo teria que trabalhar um pouco né.” ML12

“Agora de uns tempos pra cd eu estou vendo mais unido assim em parte da comunidade né.
Porque antigamente eles participava pouco, as pessoas num dava muita atencdo. Todo
mundo queria sua agua em casa mas nao queria saber de responsabilidade e nem de
preocupar sO que agora de uns tempos pra ca, depois que VOCcés comegaram a vir na nossa

comunidade, ai eles estdo mais interessados. Eu acho que deveria ter mais unido pois ainda
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num ta& muito unido ainda o povo, ainda ta faltando ainda mais unido de todo o mundo.”

ML5

Entretanto apesar dos constantes problemas com a bomba, que levam os moradores a
recorrerem a captacdo com baldes ou bombas particulares e geralmente demoram para serem
resolvidos, reacende-se o espirito de coletividade na hora da resolugdo. Devido a precariedade
da captacdo, com a elevacdo do nivel do rio nos meses chuvosos a bomba é submergida

levando a queima de componentes internos.

Como ndo ha apoio externo de nenhuma instituicdo na gestdo, a comunidade é obrigada a
resolver todos os problemas. Assim, apesar das dificuldades, a bomba € transportada para
conserto no centro urbano de S&o Francisco e o0s usuarios do sistema contribuem
financeiramente no rateio do custo. O apoio do poder publico, para conserto da bomba e com
a doacdo dos materiais da construcdo do sistema, ndo foi citado frequentemente nos discursos,
sendo comentado apenas o auxilio de politicos locais por uma das moradoras, o que reforca a
hipGtese da atuacdo politica pontual e de maneira eleitoreira. Nesse sentido, um dos
moradores é inclusive contrario ao apoio de politicos na gestdo para evitar um cenario de

dependéncia e falta de iniciativa comunitéria.

“FEu peco um vereador agora mesmo que queimou foi um deputado que pagou pra nds aqui.

Eu fui atras de um deputado de Montes Claros ele pagou pra nés a bomba.” ML4

“Eu nessa parte sobre politica eu até que eu ndo gosto de depender disso, porque, vamos
supor, se é da comunidade eu acho que é um dever da comunidade. Que ficar, vamos supor,
as vezes vou ficar um més, dois més [sem agua], esperando o poder publico fazer, consertar

pra mim uma bomba, por exemplo, ai seria muita imprudéncia de nés da comunidade.” ML3

Ainda com relagdo ao apoio externo os moradores desconhecem ou ndo sabem da atuacéo de
outra instituicdo além do projeto da universidade. As agdes do projeto, apesar de apontadas
como demoradas por uma parcela dos moradores, foram vistas de modo positivo devido a
alguns fatores como: i) conscientizacdo de responsabilidades; ii) fornecimento de materiais e
iii) transferéncia de conhecimentos. Todavia alguns moradores sdo conscientes da necessidade
de que alguns cuidados devem ser tomados apos o término do projeto. O morador atualmente
responsavel pela operacao, inclusive opina que se ndo houver a participacdo da companhia de

abastecimento publico ndo havera sustentabilidade do sistema de tratamento.
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“O se de acordo com o que td no projeto ai se a gente seguir mesmo depois... O problema é o
depois né, o presente ndo. O presente quando tem alguém assim de fora é muito bom o
problema é o depois, se todos continuarem no mesmo trabalho, no mesmo pique, ndo vai ter
problema nenhum de acordo com o que ta estabelecido pra fazer no projeto. Se fazer nao tem

problema nenhum.” ML3

Hutchings et al. (2015) apontam que em mais de 90% dos casos de sucesso, entre 174 estudos
de casos que abordam projetos de autogestdo comunitaria, estruturas administrativas solidas
foram criadas por instituicGes e governos para garantia do apoio financeiro, assessoria técnica
e consultoria gerencial para as comunidades. Os autores defendem que a existéncia e
continuidade a longo prazo do apoio externo foi essencial para a sustentabilidade dos projetos.
De acordo com Kleemeier (2000), baseando-se no estudo de 16 sistemas de abastecimento de
agua no Malaui, apesar da participacdo dos moradores e comités gestores locais na operacédo e
manutencdo ser importante, em geral, os comités gestores realizam de modo satisfatério
apenas reparos pequenos, necessarios para manter o abastecimento de agua. Entretanto os
autores afirmam que os moradores locais ndo sdo suficientemente capacitados para realizar a
manutengédo e reparos preventivos. Nesse sentido, Pineda (2013) observa, baseando-se em
experiéncias da Nicaragua e Brasil, que a assessoria e capacitacdo técnica frequente é uma
necessidade dos projetos de gestdo de sistemas de abastecimento de &gua, individuais ou
comunitarios. As observagdes da autora resultam das grandes diferencas demonstradas entre as
organizacg0es assistidas e aquelas ndo assistidas, em termos de desempenho e sustentabilidade dos

sistemas.

Os moradores veem de forma muito positiva a gestdo ser liderada por um grupo de pessoas da
comunidade, pois segundo os discursos analisados a comissdo da agua propiciard a
organizacdo do trabalho através de uma melhor divisdo de responsabilidades, atribuindo
funcBes bem claras para os voluntarios, como evidenciado pela fala do atual responsavel pela

manutencao:

“Ndo tem que se montar o tratamento tem que ter um grupo pra cuidar né porque um so, que
pra um sO é muito, tem que ter um grupo igual foi escalado daquela vez. Um cuidar de uma
coisa, outro cuidar de outra. eu pelo menos propus cuidar da manutencdo da agua né agora
ficou outros pra leitura, ficou outros pra fazer leitura, ficou outros pra fazer o valor da conta

no computador.” ML2
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Com relacdo a escolha dos integrantes da Comisséo da agua, 0s entrevistados ponderam que
pessoas responsaveis devem ser aprovadas pela comunidade, desde que tenham se
voluntariado de livre e espontanea vontade. Os critérios principais, segundo os moradores,
devem obedecer alguns critérios como: i) serem moradores da comunidade e ii) terem
reconhecidamente conhecimento do servico a ser realizado. Nesse sentido o entrevistado
aponta que a escolha deveria passar pela indicacdo dos alunos do projeto que tem

conhecimento.

“Primeiro a pessoa tem que ter experiéncia né e outro a comunidade tem que apoiar, porque
ndo é todo mundo que tem responsabilidade, que sabe mexer. Tem que ser as pessoas que tem

um pouco de experiéncia e a comunidade apoiar.” ML8

“Acontece que aqueles que quiser trabalhar [...] fala que vai, vai um dia... dois ja ndao vai
mais. Entdo isso ai é vocés que tem que procurar as pessoas que VOcé vé que tem a
responsabilidade pra fazer isso. [...] Vocés [alunos do projeto] falando ta4 aprovado, que ai

vocés conhecem quem é as pessoas que pode trabalhar ou nao.” ML6

Hoko e Hertle (2006) alertam para o risco de que 0s comités gestores sé funcionem de modo
satisfatorio durante a fase de implementacdo dos projetos, devido aos incentivos oferecidos
pelas agéncias executoras, em comparacdo com o periodo p6s projetos.

Por fim, os entrevistados também apontam alguns fatores contribuintes para novas melhorias
na autogestdo do abastecimento de &gua na comunidade, como: i) unido e didlogo; ii)
conscientizacdo e treinamento para o trabalho necessario; iii) organizacdo financeira; iv)

simplicidade e confiabilidade do sistema de abastecimento.
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7 CONCLUSOES E RECOMENDACOES

A presente pesquisa objetivou mostrar através do estudo de caso na comunidade quilombola
de Lagedo a necessidade de regulamentar a autogestdo de instalacdes de abastecimento de
agua em comunidades rurais de menor porte populacional. A presenga em campo, o didlogo
constante e o conhecimento da realidade local foram essenciais para a intervencdo na
dindmica da gestdo anteriormente estabelecida pela comunidade. A analise de resultados pelos
métodos qualitativos e participativos visou inserir e dar voz aos moradores, considerados

como co-pesquisadores, na producdo do trabalho.

As reflex@es na literatura cientifica acerca do desenvolvimento histérico da gestdo de sistemas
de abastecimento de &gua em &reas rurais, assim como o entendimento dos elementos
contribuintes para os casos de sucesso e as falhas em outros projetos, permitiram ao
pesquisador orientar-se com relacdo aos fatores sociais, econémicos ou tecnol6gicos que
poderiam influenciar no planejamento e na sustentabilidade das a¢cdes propostas. Diversas sao
as evidéncias encontradas na literatura que apontam para o potencial da gestdo comunitéria,
ndo apenas para 0 acesso ao abastecimento de dgua potavel, mas também de forma a refletir no

empoderamento das comunidades.

As hipoteses de pesquisa que orientavam o presente trabalho sdo as seguintes: a) A
comunidade consegue estabelecer em conjunto as regras para regulamentacdo do uso de seu
sistema de abastecimento de agua; b) Os métodos de tratamento da gua utilizados em Lagedo
em geral ndo conseguem atender o padrdo de potabilidade, no que se refere a turbidez; ¢) Os
moradores da comunidade quilombola de Lagedo apontam a falta de recursos financeiros, a
auséncia de apoio externo e a desunido entre os moradores como limita¢fes da autogestdo do
sistema de abastecimento e como beneficio a melhoria da qualidade da agua e a organizagéo

da divisdo de responsabilidades.

Verificou-se que a hipotese (a) pode ser confirmada, em razéo da construcdo pelos moradores
de um regimento interno da comunidade para regular o uso racional do sistema de
abastecimento de agua e evitar problemas durante a sua gestdo. Apesar das dificuldades para
registro juridico do documento e dificuldades no trabalho em grupo, o regimento foi produto
do longo processo educativo de capacitagdo da comunidade, das discussdes relativas a
organizagdo comunitaria e identificacdo de responsdveis para a gestdo do sistema de

abastecimento. . O processo percorreu todos 0s 22 meses de trabalho, ou mais precisamente
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60 dias de trabalho em campo na comunidade. Importante destacar o reconhecimento por
parte dos proprios moradores da necessidade de hidrometrar o sistema e realizar a cobranca

conforme o consumo.

Com relagdo a hipdtese (b), a mesma foi parcialmente rejeitada. As intervencdes no sistema
de abastecimento de 4gua da comunidade, especificadamente a construcdo de unidades de
tratamento coletivo da agua, ainda ndo foram concluidas devido a dificuldades técnicas. As
dificuldades perpassam pelas complicacdes de acesso a comunidade, falta de profissionais e
empresas interessadas para deslocamento de equipamentos e execucdo de servigos. Entre as
formas de tratamento atualmente utilizadas pela comunidade, foram identificados o uso das
seguintes técnicas: coacdo no pano, sedimentacdo natural em potes de barro, filtracdo em
filtros de barro com velas ceramicas e cloracdo com agua sanitaria. Entretanto, mesmo com a
capacitacdo para uso correto dos filtros, as técnicas se mostraram insuficientes para remocao

da turbidez da &gua de consumo nos domicilios abastecidos pelos mananciais superficiais.

As andlises de agua comprovaram que a sedimentacdo natural nos potes é insuficiente para
alcancar o nivel de potabilidade brasileiro de 1uT da &gua para consumo humano, sendo
atingido valores de até 237 uT no periodo chuvoso. Os filtros com velas ceramicas, apesar de
apresentarem potencial para melhoria da qualidade da 4gua consumida, também se mostraram
insuficientes para a potabilizarem nos niveis exigidos pela Portaria MS n° 2914/2011. Na
presente pesquisa ndo se obteve, nos meses amostrados, valor superior a 67% no ndamero de
filtros que atendiam ao padrédo de potabilidade em relacdo a turbidez (de um total de 29 filtros
avaliados). Também aponta-se que apesar da boa aceitabilidade do uso dos filtros, notou-se a

baixa qualidade do material utilizado na sua fabricagéo.

Na desinfeccdo notou-se a dificuldade dos moradores em adaptarem-se a realizacdo do
tratamento a nivel domiciliar. Os filtros de barro demonstraram-se insuficientes para
potabilizacdo quanto a parametros bacteriologicos. Inclusive em um dos domicilios analisados
a agua consumida pelos moradores, proveniente do filtro, tinha quantidades de coliformes
totais superiores a da dgua coletada na torneira (1011,2 x 1468,1 NMP/100 mL, comparando-
se os valores medianos), o que por sua vez indicava a possivel contaminacdo da dgua dentro
do domicilio. Somente os filtros que eram abastecidos com agua proveniente de pocos rasos
apresentaram auséncia de contaminacdo por E. coli. Neste sentido, as discussdes mensais dos

resultados das analises de &gua com os moradores se mostraram imprescindiveis no processo
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de escolha de novas técnicas, assim como contribuiram de forma valiosa para a pesquisa de

melhorias das técnicas de tratamento usualmente empregadas na comunidade.

Através da andlise de conteudo das entrevistas semi-estruturadas confirma-se a hipétese de
trabalho (c). O historico de conflitos internos na comunidade, as intervencbes externas no
abastecimento mal sucedidas, a situacdo de abandono por parte do poder publico, além da
situacdo de caréncia financeira levam os moradores a apontarem esses fatores como principais
limitantes da autogestdo comunitaria em Lagedo. Enquanto o consumo de uma agua tratada
de qualidade, e a escolha de responsaveis pela operagdo, manutengdo e gestdo financeira sao
percebidos como principais beneficios das intervencbes na gestdo do sistema de

abastecimento de agua.

A auséncia de apoio externo é um dos grandes entraves na sustentabilidade de projetos
comunitarios de abastecimento de agua. Faz-se imprescindivel a criacdo e manutencéo de uma
estrutura administrativa, para ndo somente garantir uma fonte de recursos a comunidades
vulneraveis, mas também auxilid-las com técnicas e processos gerenciais. A comunidade
pesquisada é um exemplo preciso de apoio mal sucedido. A mesma sofreu a intervencdo de
politicos em periodo eleitoral para resolucdo de seus problemas com abastecimento,
entretanto a realizacdo dessa acdo sem observancia de critérios técnicos, planejamento e
didlogo com a comunidade ocasionou no seu fracasso e sucessivo abandono. Os moradores
solucionaram os problemas criados, da maneira que lhes foi possivel, mas desde entdo sofrem
com a precariedade e falhas das solucGes encontradas. Assim, para que a construcdo e
operacdo das instalacdes de tratamento de dgua ndo sofram o mesmo processo, a identificacdo
e discussdo sobre a atuacdo de instituicdes externas e do poder publico em Lagedo, no que
tange a provisdo do abastecimento de agua e outras infraestruturas, é ferramenta norteadora

estratégica para a comunidade mudar esse cenario de abandono.

O processo participativo adotado teve implicagdes profundas na relacdo entre a equipe de
alunos e a comunidade. A construcdo da participagdo, através da metodologia empregada nas
reunides e a presenca constante em campo do pesquisador permitiu, durante a pesquisa, 0
desenvolvimento de relag@es interpessoais de confianca e cordialidade. E preciso evidenciar o
esforco por parte das pessoas em doar parte do seu tempo, recebendo a equipe em suas casas e
contribuindo diretamente para as mudancas. O convivio na comunidade foi fundamental para

mobilizar e sustentar essa atuacdo dos moradores. Nesse sentido, a gentil carta de
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agradecimento, exibida no Anexo 2, que foi escrita e lida por uma das moradoras de Lagedo
na Gltima viagem de campo do autor da presente pesquisa, assim como diversos outros
momentos na comunidade, sdo exemplos da transformacao interna e relacional do pesquisador

e moradores no curso do trabalho.

Evidenciou-se, ao longo da pesquisa, que o alcance a universalizacdo do acesso ao
abastecimento de agua nas areas rurais do pais perpassa principalmente pelas questdes de
organizacdo sociocomunitaria. As solucbes técnicas para o abastecimento disponiveis ja
permitem o tratamento de A&gua proveniente de mananciais com diversos niveis de
contaminacéo, entretanto a adequabilidade dessas técnicas a contextos sociais, econémicos e
culturais distintos ainda carece de desenvolvimento para o atendimento as areas rurais. O
exemplo nessa pesquisa ressalta que, além do desenvolvimento de técnicas de tratamento, é
uma necessidade central trabalhar o associativismo nas comunidades para o desenvolvimento
das acGes. Apesar das limitacdes impostas a populacdo rural, a convergéncia dos esfor¢os nas
comunidades permite o aperfeicoamento na gestdo do abastecimento de &gua, com
repercussdes, sobretudo na garantia da sustentabilidade da prestacdo dos servigos. A
participacdo dos moradores através das associacfes comunitarias nos projetos e politicas
publicas, isto é, de modo estruturado e organizados como grupos, amplia permanente 0 acesso
a educacao e cidadania, além de definir um espaco de democracia e corresponsabilidades na
gestdo publica. Nesse sentido, aponta-se a necessidade de fortalecimento das acbes em

medidas estruturantes, uma das definicdes centrais do Plano Nacional de Saneamento Basico.

Por fim, algumas recomendacBGes podem ser realizadas baseando-se nos resultados dessa

pesquisa, como sugestao para trabalhos futuros:

» Elaborar um estudo comparativo entre os resultados da presente pesquisa € 0S

resultados da intervengéo no sistema de abastecimento da comunidade estudada;

» Confrontando-se as andlises quantitativas dos custos do sistema escolhido pela
comunidade, com os valores referenciados na literatura cientifica de
comprometimento maximo da renda familiar com consumo de &gua, realizar uma

analise referente a sustentabilidade econdmica do sistema.
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» Analisar os efeitos da intervencdo no sistema de abastecimento do estudo de caso na
percepcdo dos moradores e na qualidade de 4gua fornecida pelo sistema em um estudo
longitudinal,

» Auvaliar estudos de caso em comunidades rurais semelhantes encarregadas da gestédo de
seu proprio abastecimento de agua, a fim de se obter a melhor modelo de gestéo para

pequenas comunidades.
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APENDICE A

ROTEIRO DE ENTREVISTAS SEMI-ESTRUTURADAS

Pesquisa: Avaliacdo da autogestao de instalagdes rurais de abastecimento de dgua: estudo de
caso na comunidade quilombola de Lagedo, Sao Francisco - MG

Pesquisador(a): Allyson Sullyvan Rodrigues Silva

Orientador: Valter Lucio de Padua

InformacGes béasicas

1. Nome

2. ldade

3. Escolaridade (Até quando vocé estudou?)

4. Tempo que reside no local

5. NUmero de pessoas gque vivem na casa (criancas e adultos)

6. Atividade que exerce

7. Renda familiar

Roteiro para entrevistas com moradores da comunidade quilombola de Lagedo, Séo
Francisco - MG

QUALIDADE DE AGUA E PRATICAS DE USO

O que vocé entende por qualidade de dgua? (O que é uma agua boa para vocé?)

O que vocé considera um tratamento de agua (filtro, cloro, gboa, pano, sol, fervura)?
(Qual o caminho da agua na sua casa?)

A agua que vem da caixa d’dgua comunitaria vocé acha que ela ¢ boa? Qual uso vocé
faz dela (daria para beber)? Por que?

E se ela fosse tratada?
Vocé acha que é importante ter algum tipo de tratamento da dgua da caixa?
Sua familia trata a &gua para beber? Como? Porque vocé faz este tipo de tratamento?

Aqui na sua casa vocé tem outra fonte de dgua além da caixa d’agua da comunidade?
Que uso vocé faz dessa dgua?
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CAPACIDADE FINANCEIRA

Quanto vocé paga atualmente pela dgua da caixa d’agua? Vocé acha que isso ¢ muito
ou pouco? Por que? E justo?

Se a agua da caixa d’agua fosse tratada até qual valor vocé estaria disposto a pagar
para consumir dgua? (Nos seus gastos no més, qual valor vocé acha justo separar para
gastar com &gua?)

Em sua opinido é caro ou barato distribuir gua? E para tratar? (Lembrar de explicar
os termos “distribuir” e “tratar’?

PARTICIPACAO COMUNITARIA

Vocé (ou alguém da sua familia) participou na construcdo do sistema de
abastecimento de 4gua em Lagedo? Como foi a participacéo?

Vocé sabe se alguém/empresa/instituicdo/drgdo externo ajuda no cuidado
(gestdo/manutencdo/operacao) da dgua na comunidade? Qual a sua opinido sobre a
atuacdo dessa instituicao?

Vocé participa de alguma forma no cuidado da 4gua da comunidade (ou VVocé deveria
participar)? Qual é sua participacdo? Poderia melhorar?

Alguém da sua casa participa das reunides na comunidade para discutir o problema da
agua? (Porque vocé ndo vai?) O que vocé acha dessas reunides?

GESTAO COLETIVA DO ABASTECIMENTO DE AGUA

Vocé acha que a forma que a comunidade trabalha para manter coletivamente as
instalacdes (rede de agua/a bomba/a caixa d’agua) ¢ adequada? Algo deveria ser
melhorado? (O qué deveria melhorar?)

Os moradores ficam algum tempo sem receber dgua da caixa d’agua coletiva? Vocé
sabe por que isso acontece? O que € feito quando acontece?

Vocé acha que vocé poderia fazer algo para ajudar nessa situagéo?

Como deve ser a organizacdo para cuidar da dgua na comunidade? (Vocé acha que
seria melhor trabalhar com um grupo responsavel pela &4gua ou cada um fica
responsavel pela propria agua?)

Qual a sua opinido sobre a existéncia de um grupo?

Como essas pessoas deveriam ser escolhidas? (Para formar o grupo pode ser escolhida
qualquer pessoa? Vocé acha que deve ser aprovado pela comunidade ou pode ser
apenas pela disposicéo da pessoa?)
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APENDICE B

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Prezado (a) Senhor (a),

O (A) Sr.(a) estda sendo convidado (a) para participar da pesquisa “Geragado participativa de
sistema de tratamento de agua de abastecimento em uma comunidade quilombola de Minas
Gerais”. Nesta pesquisa pretendemos discutir, escolher e instalar na comunidade de Lagedo, do
Territério Quilombola de Bom Jardim da Prata do municipio de S&o Francisco/MG, técnicas de
tratamento de agua de forma participativa com os moradores da comunidade. A sua participacao é
muito importante, pois nos ajudara a entender como o0 processo ocorre, e quais instituicdes estéo
envolvidas.

Caso queira participar, saiba que seu nome nado sera revelado em hipétese alguma, os resultados
serdo apresentados como retrato de um grupo e ndo de uma pessoa. Dessa forma, o pesquisador
assegurara a sua privacidade, assim o (a) Sr. (@) ndo sera em momento algum identificado (a)
guando o material de seu registro for utilizado, seja para propdsitos de publicacdo cientifica ou
educativa. O método utilizado na pesquisa é uma pesquisa-a¢do, ou seja, vocé participara de uma
série de atividades de capacitagdo dos moradores da comunidade para o uso das técnicas instaladas.
Tais atividades podem ser: reunides com os moradores e entrevistas individuais.

Caso vocé permita, iremos gravar a entrevista e fazer anotacdes. Este termo de consentimento
encontra-se impresso em duas vias originais, sendo que uma sera arquivada pelo pesquisador
responsavel e a outra sera fornecida ao Sr.(a). O roteiro, a gravacdo e as anotagbes ficardo
guardados com o pesquisador por um prazo de cinco anos, se necessério, apos este periodo serdo
destruidos. Sua participacdo neste estudo é muito importante e voluntaria. O (A) Sr.(a) tem o direito
de ndo querer participar ou de sair deste estudo a qualquer momento, sem penalidades ou perda de
qualquer beneficio ou cuidados a que tenha direito na Universidade Federal de Minas Gerais. Caso
VOCé aceite participar da pesquisa, vocé ndo tera gasto com a participagdo na pesquisa, € também
nao recebera nenhum pagamento por isso. A presente pesquisa ndo apresentara riscos a sua saude
ou integridade fisica.

DECLARACAO DE CONSENTIMENTO

Eu, , portador do documento
de Identidade li ou alguém leu para mim as informacdes contidas neste
documento antes de assinar este termo de consentimento. Declaro que entendi tudo o que foi
explicado e que recebi respostas para todas as minhas dividas. Confirmo também, que recebi uma
copia deste Termo de Consentimento Livre e Esclarecido. Sei que a qualguer momento poderei
solicitar novas informag¢des e modificar minha decisdo de participar se assim o desejar.

Data: ......... R Lo,

Assinatura do participante Assinatura do entrevistador

Telefones para contato:

Pesquisadores: Valter Lucio de Padua, (31) 3409-1883, valter@desa.ufmg.br

Delmo Roncarati Vilela, (31) 9727-7299, drvilela@yahoo.com

Allyson Sullyvan Rodrigues Silva, (31) 8503-8391, asr.silva@yahoo.com.br

COEP-UFMG - Comité de Etica em Pesquisa da UFMG — (31) 34094592

Endereco: Av. Antbnio Carlos, 6627 — Unidade Administrativa Il — 2° andar — sala 2005 Campus
Pampulha. CEP 31270-901. Belo Horizonte, MG. E-mail: coep@prpg@ufmg.br
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APENDICE D

EXEMPLAR DO JORNAL DISTRIBUIDO EM LAGEDO

J 0 r “ a ‘(I)?)mu:ida:z I_aged (_)_ e W

Territorio Quilombola de Bom Jardim da Prata, municipio de Sao Francisco, Minas Gerais

Ano 2 4 Lagedo, Domingo, 29 de novembro de 2015 4 N°17

Datas das préximas viagens da UFMG

Data Casa
16 | 27 de novembro a 29 de novembro de 2015 Altina/Milton
17 18 de dezembro a 20 de dezembro Zulmira

Na viagem de outubro foi dado continua¢do ao
levantamento topografico na Comunidade de Lagedo.
especificadamente a regido do Riacho. O levantamento
topografico € a medicdo de distancia entre as casas da
comunidade e a altura que elas estdo em relacdo a
estrada. Essa medicdo € importante para sabermos se é
possivel mandar agua para todas as casas de Riacho.
onde pode ser colocada a caixa d'agua comunitaria e
onde passardo os canos. A viagem entdo contou com a
participacdo de Rafaela Alves de Carvalho e Saulo
Felicio Teixeira. que trabalham com topografia na
Universidade e nos auxiliaram nas medicdes.

A medicdo da distancia entre as casas foi iniciada na
sexta (16/10) por volta das 16h30. apos a equipe rodar
a comunidade com o Sr. Louro para verificar aonde foi

Medicao da distancia das casas de Riacho

—

pensado em perfurar o poco. onde se encontram o0s
transformadores e onde poderia ficar a caixa d'agua
comunitaria. Sr. Louro nos mostrou o que foi
combinado. entdo aproveitamos e visitamos algumas
casas para convidar para a reuniao que aconteceria as
19h00 no Riacho e realizar a analise dos filtros. Saulo.
Rafaela e Vanessa entdo iniciaram o levantamento
topografico na casa de Sr. Neli e seguiram por dentro
do pasto. conforme pedido pelo Sr. Louro. O trabalho
seguiu junto com outras atividades da equipe da
UFMG até as 10h40 do domingo.

Esse més também foi decidido iniciar a realizacdo de
reunides separadas enfre Lagedo e Riacho. para
discutir separadamente como levar agua para as casas.
porqué serdo usados tratamentos de dgua diferentes.

Domingo, 29 de novembro de 2015
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Reunido dos moradores de Riacho
com a equipe da UFMG

Reunido com os moradores de Riacho. Foto: Rafaela
Alves de Carvalho, 16/10/2015.

A reunido com os moradores do Riacho se iniciou as
19h20 e aconteceu na casa de D. Eunice e Fernando.
De inicio foi perguntado quais as casas e o numero de
moradores em cada uma que teria interesse em receber
a agua. Segue tabela com a relacéo:

Casa N° Adultos N° Criangas
Versino (Tim) 5 4
Louro 4 0
Fernando 2 2
Deca 1 0
Gloria 3 1
Alcione 4 1
Domingos 3 0
Antonio Carlos 3 0
Floriano 3 0
Neli 2 3
Joaquim 2 2
Jodo 2 5
Jair 2 0

Total: 36 18

Os outros pontos que foram discutidos na reunido:

* O pedido de contratacao do cisterneiro para abertura
da cisterna foi feito e que a equipe aguardava o
contrato ser finalizado.

* Os moradores foram entdo alertados que ndo temos
como prever se a cisterna podera fornecer agua
suficiente a todos. Ainda mais na atual situacdo do
ribeirdo Riacho. que praticamente nao existe mais.

* Foi falado também que a mdio-de-obra para a
construcdo da rede (abertura das valas e construcio da
base de sustentacdo do reservatorio)  seria
responsabilidade dos moradores. que o projeto iria
comprar somente o material.

* Foi conversado sobre a instalacdo do padrio de
energia que seria necessario que eles fizessem o pedido
para a CEMIG para que o técnico viesse fazer a analise
de carga e s6 entdo o padrdo seria instalado para que

no prazo de 7 dias ele seja ligado. Apos um periodo de
indecisdo. Emando se prontificou a ligar na Cemig
para ter algumas informacdes e Fernando ficou com o
formulario que pegamos no atendimento da Cemig,
além de ir a cidade caso necessario.

Reunido na Associagdo Comunitdria
de Lagedo

TS o
Reunido com os moradores na sede da Associacado de
Lagedo. Foto: Rafaela Alves de Carvalho, 18/10/2015.

A reunido teve inicio por volta de 14h00 e fim as
15h40 e contou com a presenca de 5 homens. 10
mulheres e 4 criancas. D. Luicia iniciou a reunido com
uma ora¢do e passou a palavra para o Allyson. Os
principais pontos discutidos foram:

* A necessidade de alteracao do horario de reunido.
dado o atraso das pessoas. o sol forte e ao nimero
reduzido de presentes. Entdo foi combinado que a
partir do més de novembro a reunido ira acontecer as
19h00 na Sede da Associacdo dos moradores. e que a
reunido do Riacho seria aos domingos de tarde.

* Os jornais foram distribuidos e discutidos os
resultados das analises de agua da viagem do més
anterior.

* Filtro da D. Lucia com valores altos de turbidez e
bactérias em comparacdo aos oufros filtros. que pode
ser explicado devido a terem que pegar agua no Rio
Pardo. O rio apresenta valores muito altos de bactérias.

* Necessidade de limpeza da caixa comunitaria visto
que apresentava valores de turbidez e bactérias muito
superiores ao Rio Sao Francisco.

+ Sobre a "Estacdo de Tratamento de Agua Compacta
(ETA Compacta)" ¢é dito que a sua consfrucio estava
sendo finalizada. mas que seria necessario um periodo
de testes em Belo Horizonte antes de levarmos para
Lagedo.

Domingo, 29 de novembro de 2015
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* Vanessa desenhou e explicou sobre o funcionamento
da ETA compacta. Os moradores entdo aproveitaram
para tirar suas duovidas sobre o funcionamento e
manutencao da ETA.

* Foi comentado sobre a necessidade tambeém de haver
uma estrufura para o reservatorio que permifisse a
limpeza da caixa d’agua. Sr. Chico comentou que tinha
que fazer uma escada até la em cima com madeira e
que para entrar la dentro ele tem uma escadinha.

+ Foi apresentado e perguntado aos moradores o que
pensavam da possibilidade de medicdo do consumo de
agua com hidrometros. Os moradores se manifestam
que isso “seria melhor. pois cada um paga pelo tanto
que ele gasta”. Eles também acham mais certo e
confiavel ter uma pessoa responsavel por fazer a
medicdo. Os moradores também acham que as contas
de Lagedo e Riacho devem ficar separadas.

* Foi comentado sobre comunidades que a Emater
trabalhou que tem hidrometros e que outras nio. Lucia
entdo comenta que onde nido tem medicdo da muita
briga e Sinésio lembra que isso € por causa do
bebedowro de gado. E dito que a recomendacdo da
equipe € que a agua fratada seja destinada para
consumo humano e ndo para consumo do gado. Mas
que isso € uma decisdo que a comunidade deve tomar
em conjunto.

+ Allyson comentou sobre a proposta de criacdo da
comissdo da agua. relembrou a reunido sobre
organizag¢io comunitaria em que Jeésus estava presente
e trabalhou estas questdes. Foram elencados alguns
nomes para participar da comissdo da agua: Sr. Chico.
Sinésio. José Carlos. Fabiana. D. Licia. Bartolomeu.
Esses nomes foram apresentados a comunidade que
aprovou a participagdo de todos. E dito que na préxima
viagem devemos realizar uma reunido exclusiva com
essas pessoas.

* Vanessa comenta que sera necessaria fazer uma
reunido com todos para definir as regras. o que pode e
nao pode com relacao ao uso. a distribuicao de tarefas
e custos. Que estaremos juntos na construgcdo do
documento. mas que € a conmnidade que define as
regras. Allyson diz que € importante ter isso em papel
com regras bem claras com a assinatura de todos.
Sinésio entdo lembra que isso € um estatuto. Allyson
comenta que outras comunidades que nio definem isso
em estatuto., em que o acordo € mais informal. ao

longo do tempo geram confusdo e reclamacdo na
justica.

* E aberto o espago para que Sr. Chico fale sobre o
pagamento da conta de energia da bomba desse més.
Ele entdo comenta que recolhen o valor de 10 reais de
cada familia que recebe a agua e o que sobrar sera
guardado. Lucia pergunta se ha divida ou ndo na
Receita Federal e Sr. Chico diz que sim. mas que nfo
sabe o tanto. pois depende do registro da ata.

* Allyson comentou sobre a proposta de criacdo da
comissdo da agua. relembron a reunido sobre
organizagdo comunitaria em que Jésus estava presente
e trabalhou estas questdes.

A reunido foi finalizada as 15h40.

Reunido em Lagedo. Foto: Rafaela Alves de Carvalho,
18/10/2015.

Domingo, 29 de novembro de 2015
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RESULTADOS DAS ANALISES DE 17/10/2015 (atualizados todo més)

Contaminacao fisica

Contaminacao biologica
(tem que ser zero)

n° Casa Ponto de coleta (;:;?:321) (m::q 5) t:tca’::;r(;gf:L E.colil100mL
1 Antenor Rio Pardo 27,9 >100 - -
5 Torneira 25 7 100
= tanque , B B
Lucia
e
Anésio
6 Filtro de barro 17 90 >2419,6 34,1
Rio Sao
8 : - - - -
Francisco
Caixa
comunitaria
9 Torneira 35,7 >100 - -
25 Jaime Pote 45 50 - -
13 Riacho = = - =
14 Poco 1,5 20 - =
Neide
e
Louro
16 Pote 1,62 40 N A
33 Filtea 1,30 5 | >24196 0,0
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Contaminagéo Fisica Contaminagéao Biolégica
(tem que ser Zero)
° Turbidez Cor Coliformes .
n Casa Ponto de coleta Foto (maximo 1) | (max.15) | totais/100mL E.colil100mL
22 Cacimba 2,20 0,0 - -
Livina
26 Filtro 1,64 5 6,3 0,0
: Garrafa PET
28 | Francisco | - geladeira 8,9 15 0,0 0,0
Altina
29 e Filtro 13,8 60 >2419,6 185,0
Milton
Ursulina
30 e Filtro 1.3 0 Z =
Zé Correia

|
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151
Programa de Pds-graduacdo em Saneamento, Meio Ambiente e Recursos Hidricos da UFMG




Turbidez (barro na agua) - Maximo 1

454
404
35,7
354 l
304
27,9
25,7
25
204
171
15
138
104 89
5 45
*% * sk 15 162 43 22 1684 45
-1
= 10 530 T
Rio Pardo Francisco 1 J ‘ Riacho lf_ﬂl ‘ = o 3
2 5 [———— e " . .
Lacia Odina Neide D.Livina D.Tina Altina Chico
e Anésio e Jaime e Louro
*Quebrou
**Nao Coletou
E. coli (bactéria) - Maximo Zero (0) _—
40 -
341
30 4
20
10 ~
* * * * * * * * * 0 * 0 * 0
=0
. 2 - <
~Q=fle oHel 0 0§ ¢
Rio Pardo Francisco /| ] Riacho 1 K e B
Lucia Odina Neide D. Livina D. Tina D. Altina Chico
e Anésio e Jaime e Louro
*Nan colatadn
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Saida (Max.1)

MW Entrada

24,5
1,44
_ 53—
Qutubro

Setembro

19,8
129 |

27,6
|1
0,42
Agosto

Maria Aparecida e Louro

1,82
|
Junho

3,4
l(]l"37
Maio

© 0 W < N O W W < N O W W s N O
Mm N N N & N A A A —~ —
(enﬁg eu OJJEG} zapiqant
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APENDICE E

REGIMENTO INTERNO DE FUNCIONAMENTO DO SISTEMA
COLETIVO DE ABASTECIMENTO DE AGUA DA COMUNIDADE DE
LAGEDO E RIACHO

CAPITULO | - DA FINALIDADE

ART. | — Com a finalidade de regulamentar o uso do sistema coletivo de
abastecimento de agua na Comunidade de Lagedo, a Assembleia Geral elaborou e
aprovou este regimento. Sua principal finalidade baseia-se na necessidade de se
fazer respeitar e cumprir as normas estabelecidas pela Assembléia Geral,
possibilitando o uso racional do sistema e evitando problemas advindos da
administracdo do mesmo.

ART. Il — Terédo direito a usufruir do sistema, os beneficiarios que cumprirem suas
obrigagdes constantes neste regimento.

PARAGRAFO PRIMEIRO - Podera beneficiar com o abastecimento de agua, todos
0s proprietarios na Comunidade de Lagedo sendo so6cio ou ndo da Associacdo de
moradores, desde que devidamente aprovados pela Assembléia Geral.

PARAGRAFO SEGUNDO - Os novos moradores da comunidade, para terem direito
a utilizar agua deste sistema, deverao solicitar sua inclusdo a Assembléia Geral e se
aceitos, deverao pagar os custos de implantacdo do seu ramal.

ART. Il = As familias beneficiadas pelo sistema de abastecimento de agua que
solicitarem seu desligamento da rede sofrerdo cobranca de taxa diferenciada. Caso
solicitarem a sua inclusédo no sistema de abastecimento de agua da Associacéo e se
aceitos pela Assembleia Geral, pagando o valor de 10% do salario minimo vigente,
passardo a ter novamente os mesmos direitos dos demais beneficiarios ativos,
conforme normas deste estatuto.

ART. IV — O objetivo principal e exclusivo deste sistema € o abastecimento de agua
para uso domiciliar. Caso sua disponibilidade fique prejudicada, serédo suspensos 0s
outros usos, tais como abastecimento para uso animal, sendo priorizado 0 uso
domiciliar.

CAPITULO Il - DO USO E ADMINISTRACAO

ART. V — A administracdo geral do sistema ficard a cargo de uma comissao
gestora composta por 6 (seis) representantes da comunidades, sendo 3 (trés)
titulares e 3 (trés) suplentes, indicados pela Assembleia Geral.

PARAGRAFO PRIMEIRO - Esta comissdo terd o mandato no prazo de 2 anos,
podendo ter os seus representantes reeleitos.
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PARAGRAFO SEGUNDO - Esta comissdo se reunirda mensalmente de forma
ordinaria, depois de efetuada a leitura dos hidrdmetros e calculadas as contas
individuais, levando em consideragdo o custo geral x consumo. Nesta reuniao
ordinaria a comissao ira receber os pagamentos dos usuarios do sistema e dar os
informes necessarios. A comissao também podera se reunir de forma extraordinéria,
sempre que for solicitada.

PARAGRAFO TERCEIRO - Esta comisséo ira fazer a prestacdo de contas que
devera ser apresentada semestralmente & Assembleia Geral para apreciagéo.

PARAGRAFO QUARTO - Todos beneficiarios do sistema de abastecimento de
agua da comunidade de Lagedo deveréo ter o seu hidrémetro para medicdo do
consumo de &gua, ficando responsaveis de manté-lo em perfeito estado de
funcionamento e conservacdo e caso o hidrébmetro tenha que ser substituido isto
ficar4 por conta de cada usuério.

PARAGRAFO QUINTO - O usuério do sistema de abastecimento de agua que néo
pagar sua conta de agua até o vencimento estipulado neste regimento pagara uma
multa de 5% ao dia em relacdo ao valor da sua conta no més.

ART. VI — Todos os usuarios do sistema estdo autorizados a fiscalizar sua
administracdo e utilizacdo, denunciando a comissdo gestora sempre que
perceberem alguma falha.

ART. VIl — A Comissdo da Agua tera 0 dever de prestar um bom servico a
comunidade, podendo a sua substituicdo ser solicitada a Assembleia Geral, quando
a maioria dos usuarios nao estiver satisfeita com seu desempenho.

ART. VIII — A comunidade tera um leiturista responsavel por fazer a leitura dos
hidrébmetros do sistema até o dia 25 de cada més.

PARAGRAFO UNICO - Todos os usuario da agua deverdo zelar pelo bom
funcionamento do sistema, conferindo sempre que necessario a rede mestra e o
funcionamento das bombas e encaminhar os problemas que por ventura ocorrerem
para a comissao gestora, para que a mesma possa providenciar o material (no caso
da rede de distribuicdo) e/ou encaminhar para os reparos (no caso das bombas).

CAPITULO lIl - DIREITOS E DEVERES DOS USUARIOS

ART. IX — Todos os usuarios do sistema coletivo de abastecimento de agua da
Comunidade de Lagedo terdo o direito de:

® Receber agua em casa todos os dias, exceto aqueles em que o sistema
apresentar algum problema, que impossibilite sua distribuicao;

® Receber o comunicado do valor mensal a ser pago (a conta).

® Receber o aviso de corte, em caso de ndo pagamento da conta, com
antecedéncia minima de 15 dias.
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ART. X — Todos os usuarios do sistema coletivo de abastecimento de agua da
Comunidade de Lagedo terdo o dever de:

® Pagar a CONTA referente a taxa de manutencdo e despesas estipulada pela
comisséo gestora do sistema coletivo de distribuicdo de agua impreterivelmente
até o segundo domingo de cada més;

® Zelar pela rede e manté-la em boas condi¢cdes de uso e usar a 4gua de forma
responsavel, evitando desperdicios;

® Se responsabilizar por reparos que se fizerem necesséarios na rede apdés o
hidrobmetro, sendo de responsabilidade da Comissdo, somente 0s reparos da
rede mestra e secundaria até o hidrometro;

® Doar 01 (um) dia de servico, quando se fizer necessario e convocado pela
Comisséo, para efetuar a manutencdo da rede mestra e de distribuicdo do
sistema coletivo de abastecimento;

® Cumprir rigorosamente com todas as normas estabelecidas neste regimento.

ART. XI — A Comissdo gestora cobrara uma taxa minima no valor de 1,5% do
salario minimo vigente para ser paga pelos consumidores cujo consumo mensal
for inferior a 10m®, evitando desta forma que varios célculos sejam efetuados pela
mesma, facilitando desta forma a administracdo do sistema.

CAPITULO IV - DAS INFRACOES E PUNICOES

ART. XII = O usuario que atrasar o pagamento da conta por um periodo superior a
90 dias, recebera um aviso por parte da Comissdo, onde sera comunicado do corte,
com o aviso de corte a ser emitido com 75 dias de atraso, estipulando a data em que
0 mesmo sera efetuado;

PARAGRAFO PRIMEIRO - O usuario que sofrer o corte da agua, para ter a sua
distribuicdo regularizada, devera pagar além da conta em atraso, uma taxa para
religacdo pagando o valor de 10% do salario minimo vigente.

PARAGRAFO SEGUNDO - A falta de pagamento da referida taxa, impedira a
religacdo da agua em sua propriedade.

ART. Xl — O wusuario que fizer alguma ligacdo clandestina (gato) ficara
impossibilitado de consumir da 4gua disponibilizada pelo sistema por um periodo de
30 dias e para ser reintegrado ao sistema, serd obrigado a pagar uma multa
referente a meio salario minimo vigente.

CAPITULO VII - DAS DISPOSICOES GERAIS

ART. XIV - Todo o usuario do sistema coletivo de distribuicdo de dgua sera obrigado
a pagar a taxa mensal (Conta) que sera utilizada para custear as despesas do
mesmo, sendo esta taxa discutida e estipulada pela comisséo gestora.

ART. XV — A pessoa interessada em se inserir no sistema coletivo de abastecimento
de agua devera fazer um pedido formal a Comissédo, que apresentara seu pedido a
Assembléia Geral que depois da apreciacdo, decidird pela sua inclusdo ou néo,
mediante regras estabelecidas neste regimento.
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PARAGRAFO PRIMEIRO - Para se integrar ao sistema ou estender a rede para
uma nova propriedade, o usuario sera responsavel pelo pagamento da taxa
estipulada pela comunidade, para cobrir as despesas iniciais de implantacdo do
mesmo, pela implantagéo do seu ramal e ainda, providenciar o medidor. Depois de
entregue a comissao gestora, sua ligacao sera efetuada.

PARAGRAFO SEGUNDO - Ficara a cargo da Comissdo a manutencdo dos
equipamentos do sistema, tais como o reparo das bombas.

ART. XVI — A sobra do recurso proveniente da taxa paga pelo usuéario sera
administrada pela comissdo, cabendo a Comissdo Gestora decidir sobre sua
utilizagéo.

ART. XVII — Os casos omissos neste Regimento serdo tratados e resolvidos pela
Assembleia Geral.

Lagedo (Sao Francisco) 05 de Marco de 2016.

157
Programa de P6s-graduacdo em Saneamento, Meio Ambiente e Recursos Hidricos da UFMG



APENDICE F

CARTILHA EDUCATIVA PARA CAPACITACAO DO USO DOS HIDROMETROS

COMO VERIFICAR VAZAMENTO
NA REDE INTERNA
DO HIDROMETRO ATE A CAIXA D'AGUA

(2]

Feche as
tormeiras
da casa.

O ponteiro do hidrdme-
tro deve ficar totalmente
parado. Se o ponteiro
estiver girando, mesmo
devagar, ha vazamento.

VAZAMENTO APOS A CAIXA D'AGUA
Mantenha as torneiras fechadas e a béia do reservatorio
travada, Faga uma marcacio do nivel da dgua no
reservaldrio e aguarde por uma hora. Se o nivel de agua
diminuir, ha vazamento,
EM VALVULAS E CAIXAS DE DESCARGA
Coloque um pouco de sabdo em péd na dgua do vaso sanitdnio;
.semdara L ha

Os vazamentos na residéncia s3o de
responsabilidade do proprietério e é
aconselhavel que sejam consertados
o mais rapido possivel, evitando
aumentos no prego da conta, além
de evitar desperdicios.

Importante: vazamentos que
estejam ocorrendo na rede de
distribuigdo (ruas, calcadas, etc.), sdo
de responsabilidade da comunidade.
Portanto, em caso de vazamentos na
rede, comunique a Comiss3o da Agua
o mais répido possivel para que o
problema seja resolvido.

DICAS PARA A ECONOMIA DE AGUA

Reduza © tempo o Chuveiro. A inves de tomar
diminea para § mis. Assim, econcesizack 30 & 80 itros de bua por
basto, e belse.

wm basho de 10 mis,

-~
/] \ Wisinss e leves ogns  roupes doven sae waides)
[ (@S] \iwtaiments dias. Comone 1 raqhecis devo &

f — ‘mlnﬁl—iwﬁ « S enargia.

(
1wso contribul pars aumestar o
| ¢ |9onto do bpua.

¥

m\..'lln).pnhs-u—m

|NB use & mangueics do jardim pars varrer foas
o outros residuos das calcadas. O correts & user &
Jvassoura, Gee permite sconemizar tempo ¢ byes.

torsairas, em

Q/" om0 de 720 Inros. AN

Garantir a quantidade e qualidade
da dgua é responsabilidade de
todos, colabore!

Quals infi

Entendaseu
hidrometro

SAGA
Ve s

RIOOIO|0I2E! o

w (E

E ainda dicas para
ajudar a

economizar agua e

reduzir o preco da
sua conta

1m3 = 1000 Htros

Metros cGbicos de
&gua consumidos

Suto do £

O ndmeros pretos e vermelhos
representam a quantidade de &gua
consumida pela familia. Os ndmeros
pretos representam o consumo de dgua
em metros cubicos (1 m? = 1000 litros) e
sdo eles que o leiturista ird anotar no dia
da leitura mensal.

O célculo do consumo mensal de dgua é
feito pela diferenca entre o consumo do
dltimo més (registrado na sua conta) e o
consumo do més atual (indicado no
hidrémetro pelos nimeros pretos).

[fefe]rfe] ]

Leitura anterior

As outras informacdes que ele apresenta
sdo:

* 0 selo do INMETRO, que garante a
qualidade e bom funcionamento do
hidrémetro.

* O Indicador de Volume ou Movimento
que indica se estd ocorrendo passagem
de dgua e serve também para identificar
vazamentos.

Nos filtros de barro é
preciso:
1.TROCARAVELAA
CADA SEIS MESES ¢;
2.LIMPARPOR
DENTRO, UMA VEZ POR
SEMANA.

Importante: O ideal é limpar a vela e as
paredes de dentro do filtro com uma
esponja comum  (verde/amarela),
usando apenas a parte amarela da
esponja (mais macia) e AGUA FILTRADA
para enxaguar.

DESA

"\ Ministério da Saide
\ Fundagao Nacional de Satde
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ANEXOS
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ANEXO 1
DOCUMENTO DE APROVACAO NO COEP/UFMG

UNIVERSIDADE FEDERAL DE MINAS GERAIS
COMITE DE ETICA EM PESQUISA - COEP

Projeto: CAAE - 50361814.4.0000.5149

Interessado(a): Prof. Valter Lucio de Padua
Departamento de Engenharia Sanitaria e Ambiental
Escola de Engenharia - UFMG

DECISAO

O Comité de Etica em Pesquisa da UFMG - COEP aprovou, no
dia 04 de marco de 2016, o projeto de pesquisa intitulado " Geracgéao
Participativa de Sistema de Tratamento de Agua de
Abastecimento em uma Comunidade Quilombola de Minas
Gerais" bem como o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido.

O relatério final ou parcial devera ser encaminhado ao COEP um

ano ap6s o inicio do projeto atraves da Plataforma Brasil.

Trﬂ@ CQ YO(;Q’MOS **60'3”7{

Profa. Dra. Telmia Campos Medeiros‘LcﬁZ/ “
Coordenadora do COEP-UFMG

Av. Pres. Antonio Carlos, 6627 — Unidade Administrativa 11 - 2° andar — Sala 2005 — Cep:31270-901 — BH-MG
Telefax: (031) 3409-4592 - e-mail: coepiagprpa.ufme.br
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ANEXO 2
CARTA DE AGRADECIMENTO DOS MORADORES DE LAGEDO

/@-(H/g@/mm i

’Zm gbeqou O‘f)bm_chiepﬂﬂe ,,*
nocoMe o acthamos. MocS
medido  poids pegava €M NOSSas.
Maos 96 com lovas e éra de
LoV ca Con\/ev@o,.}\/\ab o, Q-
tempo  WesE No oS dﬁ&C@ﬁijL
Q}UE cmtowgmm,:?g enganado Com
o Svaq pedssca ZZ)Lmeme N
i‘(\Ofﬁmo pro NOS Qde QYQ COmnp ke
menie d{eremjre Sed Covater mobJ
quanto Vo ¢ humilde e Srmples.

Q0 567 a5 Quirad pessoas tNas
Vassim  omo Delmo, VOCE vai deixar
MNUIHOLS \)auo\acbbjﬁipcm tambémn Qoe.
Voce possa  Zenlir Sacdades de nod,
< Que POSO levay  DOAs bembﬂﬂ@ag
Ada  noSs5a Drmonidade e doposso Vo,

%Qomcb C\€5ou\po e c&\cp fal hou
mnas  Como yoce,,t;a Sabe  SoMmos
humomoS no: “a_evwo. Nlad pora
Cohe e@ $ car oSmpleta

altou “wam.‘zc,o . Goslariamos
éw XI@CQ Helornasse, & amaoo.
Sendir Jua {aTQ Mas \yamos Lwcew
pra._Sug yox mdg io_Sabemos dw ela nds
—foct@pot- aq(u, Jondle Uocd @M@m Al ot

ey feliz! A\oché o
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